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ASISTENTE SERVICIO C. MARKETING
ANALISIS DE ADECUACION AL PUESTO
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El evaluado MUESTRA COMPETENCIAS MAS ALTAS DE LO REQUERIDO. Si bien podria ejecutar aquello que se requiere, es importante
considerar que necesitara retos y rapida promocién para mantener su buen nivel de motivacion. El evaluado podra aportar mucho a su puesto,
pero si no obtiene el desarrollo personal es probable que busque diferentes alternativas o que se desmotive tanto que puede mostrar un ineficiente
desempefio.

ESTA SOBRECALIFICADO PARA:
a) Su contratacion si se trata de un proceso externo de seleccién
b) Su reubicacion si se trata de un proceso interno para un cargo para el cual se esté considerando al evaluado.
El evaluado puede ser extracompetente en los siguientes aspectos relacionados a su contexto laboral:
o El area o ambito general dentro del cual se desenvuelve su oficio u ocupacion.
e Las unidades de competencia asociadas al perfil.
o El contexto de competencia, referido a las condiciones y situaciones bajo las cuales el candidato debe demostrar capacidad para ejecutar

una determinada tarea.
o El desempefio de las actividades que componen su perfil ocupacional, segun los criterios esperados.

Es importante tener en cuenta que, el perfil ocupacional basado en competencias responde a una légica de oficios completos mas que a
actividades o tareas aisladas, teniendo de este modo un valor agregado para el &mbito de la formacién profesional, capacitacion y gestion de
talento humano en la empresa.

También se debe considerar si el perfil de cargo esta bien definido y acorde a la realidad ya que: si muchos evaluados de un proceso muestran su
CAP en este nivel, se deberia replantear dicho perfil.

Finalmente es importante recalcar que el ajuste al puesto proviene de la comparacion entre los valores requeridos por competencia (asignandole el
peso de importancia) vs. los valores obtenidos por el evaluado, lo cual personaliza todo el calculo de CAP.

Anélisis de Ejes de Comportamiento

Eje Valo_r Valor

Obtenido Requerido
1 ACTITUDINALES 4.77 4.00
2 ADMINISTRATIVAS 5.77 4.00
3 COGNITIVAS 1.01 3.00
4 COMUNICACIONALES 6.74 4.00
5 EMOCIONALES 5.78 3.00
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: Valor Valor Cumplimiento
Competencia Obtenido Requerido %
1 PROACTIVIDAD 4.77 4.00 119.36%
2 CALIDAD DE TRABAJO 5.77 4.00 144.29%
3 APTITUDES MENTALES PRIMARIAS 1.01 3.00 33.67%
4 COMUNICACION EFECTIVA 5.49 4.00 137.20%
5 HABILIDAD GRAMATICAL 8.00 4.00 200.00%
6 TRABAJO BAJO PRESI6N 5.78 3.00 192.62%
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PROACTIVIDAD
Valor Requerido: 4.00 Valor Obtenido: 4.77 Porcentaje: 119.36%

Es la actitud de responder de forma activa a las situaciones o demandas de las personas y de la organizacion, lo que implica la toma de iniciativa en el desarrollo
de acciones creativas y audaces para generar mejoras.

Nivel en desarrollo.-

En momentos, se le dificulta ser positivo y propositivo en las diferentes circunstancias. Muestra cierto temor a los cambios, puesto que no siempre esta
preparado para los acontecimientos. Requiere validacion y aprobacion de sus propuestas para confirmar si cumple con lo que la empresa espera de é/ella.

CALIDAD DE TRABAJO
Valor Requerido: 4.00 Valor Obtenido: 5.77 Porcentaje: 144.29%

Es la excelencia en el trabajo a realizar. Implica exactitud, atencion al detalle y conocimientos del rea para presentar un trabajo con calidad.
Nivel desarrollado.-
Tiene interés en adquirir conocimientos de su area o especialidad y lo demuestra en resultado de su trabajo, optando por seguir capacitandose y aprender. Sus

compafieros lo pueden ver como un referente en cuanto a los estandares de calidad con que suele presentar sus tareas; para lo que, con cierta frecuencia hace
un seguimiento detallado de cada actividad o trabajo a su cargo, y espera lo mismo de los demés.

APTITUDES MENTALES PRIMARIAS
Valor Requerido: 3.00 Valor Obtenido: 1.01 Porcentaje: 33.67%

Extremo bajo: Se recomienda analizar las causas por las que sale bajo en esta competencia. Puede deberse a un tipo de razonamiento especifico o a una
generalizacion.

PMA NUMERICO: De acuerdo a la escala de valoracién, este candidato no se encuentra en desarrollo para habilidades numéricas. Por tanto no es
recomendado para actividades que impliquen aptitudes de este tipo. Dificultad para realizar tareas relacionadas con nimeros o problemas cuantitativos. Falta de
rapidez y exactitud al momento de trabajar con operaciones matematicas, o relacionadas con este campo.

PMA VERBAL: De acuerdo a la escala de valoracion, el candidato muestra mucha dificultad para la comprensién de frases, existe desconocimiento de palabras
y fluidez verbal. No recomendado para actividades que impliquen razonamiento verbal como por ejemplo: ventas, atencion al publico, manejo de equipos de
trabajo o direcciones de grupos

COMUNICACIS6N EFECTIVA
Valor Requerido: 4.00 Valor Obtenido: 5.49 Porcentaje: 137.20%

Es la capacidad para comprender y expresar ideas en palabras, oraciones, textos y relaciones de los mismos.
Nivel desarrollado.-
El evaluado tiene buena habilidad de comprender a los demas y a la vez transmitir sus ideas. Tiene claros sus pensamientos al momento de expresarse ante

otras personas. Utiliza el lenguaje verbal, escrito o corporal adecuado, dependiendo de las circustancias. Maneja bien las reuniones ya que es un buen
interlocutor. Pocas veces, puede tener malentendidos.

HABILIDAD GRAMATICAL
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Valor Requerido: 4.00 Valor Obtenido: 8.00 Porcentaje: 200.00%

Mas alto

Se trata de una persona que muestra un nivel mas alto en relacion al grupo de referencia en USO DEL LENGUAJE, lo cual implica que es muy probable que
tenga mucha facilidad para: Detectar errores sintacticos, de puntuacién y letras mayusculas. A nivel operativo se desempefiard muy bien en trabajos que
requieran: Escritura de oficios, informes, formularios, mensajes. A nivel ejecutivo se desempefiara muy bien en trabajos que requieran: Redaccion de informes,
revision de la escritura de documentos, expresion coherente.

TRABAJO BAJO PRESION

Valor Requerido: 3.00 Valor Obtenido: 5.78 Porcentaje: 192.62%
Es la capacidad para responder y trabajar con alto desempefio en situaciones de mucha exigencia.

Nivel desarrollado.-

Procura seguir actuando con eficacia en situaciones de presion de tiempo, presion psicoldgica, oposicién o diversidad. Responde y trabaja con desempefio a
pesar de las demandas exigentes del ambiente. Pocas veces, es susceptible de estresarse.
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