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Distribucién Psicodinamica

CAJEROS PBO RIOBAMBA
ANALISIS DE ADECUACION AL PUESTO
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El evaluado se encuentra en un nivel POR DESAROLLAR CERCANO A RECOMENDABLE en cuanto al indice de adecuacion al puesto (CAP);
esto quiere decir que, si bien es cierto, esta cercano al rango adecuado, aun le falta desarrollar competencias (actitudes, habilidades y
conocimientos) para demostrar que estara adaptado al cargo asignado.

ES CERCANO A RECOMENDABLE para:
a) Su contratacion si se trata de un proceso externo de seleccion
b) Su reubicacion si se trata de un proceso interno para un cargo para el cual se esté considerando al evaluado

El evaluado probablemente puede desarrollar las competencias necesarias para llegar al nivel recomendable en los siguientes los siguientes
aspectos laborales:

o El area o ambito general dentro del cual se desenvolvera su oficio u ocupacion.

e Las unidades de competencia asociadas al perfil.

o El contexto de competencia, referido a las condiciones y situaciones bajo las cuales el candidato debe demostrar capacidad para ejecutar
una determinada tarea

o Desempefiar las actividades que componen su perfil ocupacional, segun los criterios esperados.

El perfil ocupacional basado en competencias responde a una légica de oficios completos mas que a actividades o tareas aisladas, teniendo de
este modo un valor agregado para el ambito de la formacion profesional, capacitacion y gestion de talento humano en la empresa.

Siendo asi, se recomienda hacer un analisis de las competencias individuales para determinar con claridad cuales son sus fortalezas y
debilidades, de modo que se realice un proceso de fortalecimiento homogéneo y paralelo de aquellas que requiere para el puesto de trabajo.

Se recomienda también que para que el evaluado llegue al nivel éptimo esperado tome cursos de capacitacion, sesiones de coaching orientadas al
desarrollo de competencias especificas necesarias para el puesto, lecturas y aplicaciones practicas para el desarrollo de habilidades.

Una buena estrategia de desarrollo utilizara sus fortalezas para mejorar sus areas de oportunidad. Es importante confirmar los resultados en una
entrevista personal.

Finalmente es importante recalcar que el ajuste al puesto proviene de la comparacion entre los valores requeridos por competencia (asignandole el
peso de importancia) vs. los valores obtenidos por el evaluado, lo cual personaliza todo el calculo de CAP.

Analisis de Ejes de Comportamiento

Eje Valo_r Valor

Obtenido Requerido
1 ACTITUDINALES 2.85 7.00
2 COMUNICACIONALES 5.04 6.00
3 EMOCIONALES 7.19 7.00
4 RELACIONALES 291 6.00
5 VALORES 7.94 7.00



Analisis por Competencia

CAJEROS PBO RIOBAMBA
ANALISIS DE ADECUACION AL PUESTO

: Valor Valor
Competencia Obtenido Requerido
1 ORIENTACIS6N DE SERVICIO (PRODUBANCO) 2.85 7.00
2 COMUNICACI6N EFECTIVA 5.04 6.00
3 AUTOCONTROL (PRODUBANCO) 7.19 7.00
4 TRABAJO EN EQUIPO (PRODUBANCO) 2.91 6.00
5 INTEGRIDAD 7.94 7.00
Par Soire
Cesamallar Calficada
Folo
) 0 80 120 150 +150
Mo Recomendable Mo
Recomendable Recomendable
Sobrecalficado

Cumplimiento
%

ORIENTACIGN DE SERVICIO CPRODUBANGO?

COHUNMICACISN EFECTIVA

AUTOCONTROL CPRODUEANCOY

TRAEAJO EN EQUIPO CPRODUEBAMCOY

INTEGRIDAD

102,76

40.67%
84.07%

102.76%
48.55%

113.44%

113.44
f
120

CAJEROS PBO RIOBAMBA

FREIRE RODRIGUEZ JOSE LUIS

CAJAS



Interpretacion de Competencias

CAJEROS PBO RIOBAMBA
ANALISIS DE ADECUACION AL PUESTO

ORIENTACION DE SERVICIO (PRODUBANCO)
Valor Requerido: 7.00 Valor Obtenido: 2.85 Porcentaje: 40.67%
NIVEL D:

e Conoce los productos y servicios del banco

o Demuestra actitud positiva e interés ante los requerimientos del cliente.
o Procura satisfacer los requerimientos del cliente

COMUNICACISON EFECTIVA
Valor Requerido: 6.00 Valor Obtenido: 5.04 Porcentaje: 84.07%

Es la capacidad para comprender y expresar ideas en palabras, oraciones, textos y relaciones de los mismos.
Nivel desarrollado.-
El evaluado tiene buena habilidad de comprender a los demas y a la vez transmitir sus ideas. Tiene claros sus pensamientos al momento de expresarse ante

otras personas. Utiliza el lenguaje verbal, escrito o corporal adecuado, dependiendo de las circustancias. Maneja bien las reuniones ya que es un buen
interlocutor. Pocas veces, puede tener malentendidos.

AUTOCONTROL (PRODUBANCO)
Valor Requerido: 7.00 Valor Obtenido: 7.19 Porcentaje: 102.76%

NIVEL A:

e Posee un buen nivel de autoconocimiento.

o Administra totalmente sus emociones en cualquier situacion.

o Transforma situaciones adversas en beneficio comun.

o Responde con alto desempefio en situaciones de mucha exigencia y de presién de tiempo.

e Es consciente y comprende genuinamente pensamientos, sentimientos, emociones, actitudes e, intereses de los demas.
e Se pone en el lugar del otro, escucha y toma en cuenta el estado de animo de las personas.

TRABAJO EN EQUIPO (PRODUBANCO)
Valor Requerido: 6.00 Valor Obtenido: 2.91 Porcentaje: 48.55%

NIVEL D:

Presta atencion y demuestra interés a lo que su (s) interlocutor (es)expresa y aclara inquietudes.
Dispone de informacion relacionada con su gestiéon y la comparte si es necesario.
Participa con sus compafieros en las actividades del equipo

L]
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e Transmite la informacién necesaria cuando la situacion lo requiere.

INTEGRIDAD
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Valor Requerido: 7.00 Valor Obtenido: 7.94 Porcentaje: 113.44%
Hace referencia a obrar con rectitud y probidad. Las acciones son coherentes con lo que dice.

Nivel muy desarrollado.-

Tiene un alto nivel en su escala de valores y actia en consecuencia. Demuestra ética profesional y moral en todo momento. Su conducta es intachable y se
convierte en un referente de integridad para los demas.
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