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COORDINADOR DE ATENCION AL CLIENTE ICA 211116

No. Identificacion :
Nombres :
Apellidos :
Direccion :
Teléfono :

Celular :

Género :

Estado Civil :
Area de Estudio :
Escolaridad :

Fecha de Nacimiento :

Datos Personales

ANALISIS DE ADECUACION AL PUESTO

43458607

ROSA KRISTEL

CORDOVA GALLO

MANUEL MEDINA 240 MANZANILLA
056235459

938173157

FEMENINO

SOLTERO

CONTABILIDAD / AUDITORIA
UNIVERSITARIO

1986-02-10

8 Banco
Falabella
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COORDINADOR DE ATENCION AL CLIENTE ICA 211116

Analisis por Competencia

ANALISIS DE ADECUACION AL PUESTO

‘= Banco
Falabella

: Valor Valor Cumplimiento
SIS Obtenido Requerido %
1 ALTA ENERGIA 8.01 7.00 114.49%
2 INICIATIVA 7.24 7.00 103.39%
3 CAPACIDAD DE PLANIFICACION 5.94 7.00 84.90%
4 ORDEN Y CALIDAD 6.68 7.00 95.45%
5 APTITUDES MENTALES PRIMARIAS 8.08 6.00 134.68%
6 PENSAMIENTO ANALITICO 6.50 7.00 92.80%
7 ORIENTACION AL CLIENTE 7.02 7.00 100.22%
8 AUTOCONTROL 7.97 7.00 113.87%
9 POTENCIAL DE LIDERAZGO 7.75 7.00 110.78%
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Sobrecalflicado
ALTA ENERGiA 114,49
INICTIATIVA 10%. 34
CAPAGIOAD DE PLANIF ICACISH &4.90
ORDEN % CALIDAD a5:.45
APTITUDES HENTALES PRIHARIAS 13:4.53
PENSAHIENTO ANAL{TICO a2.E0
ORIENTACISN AL CLIENTE 10022
AUTOCONTROL 11:3.3?
POTENCIAL DE LIDERAZGO 110,78
f f 1 f f 1 f f f f f f f f
10 20 30 40 SR B0 P00 &D B0 Lo 110 120 430 140

COORDINADOR DE ATENCION AL CLIENTE ICA 211116

ROSA KRISTEL CORDOVA GALLO

COORDINADOR DE ATENCION AL CLIENTE



COORDINADOR DE ATENCION AL CLIENTE ICA 211116 ROSA KRISTEL CORDOVA GALLO COORDINADOR DE ATENCION AL CLIENTE



