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Datos Personales 8 Banco
Falabella
COBRANZAS 140916

No. Identificacion : 48130691
Nombres: MARIELA
Apellidos: LLANOS RAMOS
Direccién : JR GENERAL PEZET 106 RIMAC
Teléfono :

Celular: 947179327

Género: FEMENINO

Estado Civil: SOLTERO

Area de Estudio: GENERAL
Escolaridad : TECNICO

Fecha de Nacimiento :  1994-02-17
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Andlisis por Competencia Banco
Falabella
COBRANZAS 140916

ANALISIS DE ADECUACION AL PUESTO

: Valor Valor Cumplimiento
Competencia Obtenido Requerido %
1 APTITUDES MENTALES PRIMARIAS 4.04 7.00 57.72%
2 AGRESIVIDAD COMERCIAL (TIPO CAZADOR) 7.04 7.00 100.55%
3 ORIENTACION AL CLIENTE 6.18 7.00 88.34%
4 AUTOCONTROL 7.09 7.00 101.24%
5 ORIENTACION AL LOGRO 6.84 7.00 97.70%
6 COMPROMISO Y LEALTAD ORGANIZACIONAL 6.72 7.00 96.02%
7 CONFIABILIDAD Y CONGRUENCIA 8.17 7.00 116.76%
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APTITUDES MENTHLES PRIMARIAS

AGRESIMIDAD COHERCIAL ¢TIPOD CAZADARY

ORIENTACIGH AL CLIENTE

AUTOCONTROL

ORIENTACIGN AL LOGRO

CORPROAISO % LEALTAD ORGANIZACIONAL

CONF IREIL IDAD % COMGRUENCIA

£7.72 .

COBRANZAS 140916

MARIELA LLANOS RAMOS

GESTOR DE COBRANZA TELEFONICA



COBRANZAS 140916 MARIELA LLANOS RAMOS GESTOR DE COBRANZA TELEFONICA



