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AUXILIAR DE GESTION HUMANA
ANALISIS DE ADECUACION AL PUESTO
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El evaluado se encuentra en un nivel POR DESAROLLAR CERCANO A RECOMENDABLE en cuanto al indice de adecuacion al puesto (CAP);
esto quiere decir que, si bien es cierto, esta cercano al rango adecuado, aun le falta desarrollar competencias (actitudes, habilidades y
conocimientos) para demostrar que estara adaptado al cargo asignado.

ES CERCANO A RECOMENDABLE para:
a) Su contratacion si se trata de un proceso externo de seleccion
b) Su reubicacion si se trata de un proceso interno para un cargo para el cual se esté considerando al evaluado

El evaluado probablemente puede desarrollar las competencias necesarias para llegar al nivel recomendable en los siguientes los siguientes
aspectos laborales:

o El area o ambito general dentro del cual se desenvolvera su oficio u ocupacion.

e Las unidades de competencia asociadas al perfil.

o El contexto de competencia, referido a las condiciones y situaciones bajo las cuales el candidato debe demostrar capacidad para ejecutar
una determinada tarea

o Desempefiar las actividades que componen su perfil ocupacional, segun los criterios esperados.

El perfil ocupacional basado en competencias responde a una légica de oficios completos mas que a actividades o tareas aisladas, teniendo de
este modo un valor agregado para el ambito de la formacion profesional, capacitacion y gestion de talento humano en la empresa.

Siendo asi, se recomienda hacer un analisis de las competencias individuales para determinar con claridad cuales son sus fortalezas y
debilidades, de modo que se realice un proceso de fortalecimiento homogéneo y paralelo de aquellas que requiere para el puesto de trabajo.

Se recomienda también que para que el evaluado llegue al nivel éptimo esperado tome cursos de capacitacion, sesiones de coaching orientadas al
desarrollo de competencias especificas necesarias para el puesto, lecturas y aplicaciones practicas para el desarrollo de habilidades.

Una buena estrategia de desarrollo utilizara sus fortalezas para mejorar sus areas de oportunidad. Es importante confirmar los resultados en una
entrevista personal.

Finalmente es importante recalcar que el ajuste al puesto proviene de la comparacion entre los valores requeridos por competencia (asignandole el
peso de importancia) vs. los valores obtenidos por el evaluado, lo cual personaliza todo el calculo de CAP.

Analisis de Ejes de Comportamiento

Eje Valo_r Valor
Obtenido Requerido

1 ACTITUDINALES 5.45 8.00
2 ADMINISTRATIVAS 3.09 8.00
3 COGNITIVAS 4.68 8.00
4 COMERCIALES 6.30 8.00
5 COMUNICACIONALES 5.13 7.00
6 EMOCIONALES 6.17 7.00
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7 LIDERAZGO 4.66 7.50
8 RELACIONALES 6.12 8.00
9 VALORES 6.45 8.00
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Analisis por Competencia
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: Valor Valor Cumplimiento
ST Obtenido Requerido %
1 APERTURA MENTAL 5.88 8.00 73.48%
2 INICIATIVA 5.02 8.00 62.73%
3 CALIDAD DE TRABAJO 3.09 8.00 38.57%
4 PENSAMIENTO ANALITICO 4.68 8.00 58.46%
5 ORIENTACION AL CLIENTE 6.30 8.00 78.71%
6 IMPACTO E INFLUENCIA 5.13 7.00 73.21%
7 AUTOCONTROL 6.17 7.00 88.08%
8 DESARROLLO DE PERSONAS 5.37 7.00 76.65%
9 ORIENTACION AL LOGRO 3.95 8.00 49.35%
10 TRABAJO EN EQUIPO 6.12 8.00 76.44%
11 RESPONSABILIDAD 6.45 8.00 80.59%
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Interpretacion de Competencias
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APERTURA MENTAL
Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 5.88 Porcentaje: 73.48%

Capacidad de aceptar otros puntos de vista, creencias o comportamientos y si es preciso modificarlos para si mismo para una mejor adaptacion a la realidad.
Nivel desarrollado.-
Tiene la tendencia a aceptar y replantearse sus ideas aunque puede costarle un tanto. Procura estar abierto a cualquier idea, incluso, aunque sea contraria a su

propia opinién. Tiene la predisposicién para tomar en cuenta otros puntos de vista que puede utilizar para tener una vision mas compleja, integradora y acertada
de la realidad.

INICIATIVA
Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 5.02 Porcentaje: 62.73%

Actitud permanente de ser el primero en accionar frente a una situacion. Es la predisposiciéon a comportarse de manera proactiva en el presente y no solo
enfocarse en lo que hay que hacer en el futuro.

Nivel desarrollado.-

Est4 listo para cualquier situacion que pueda presentarse puesto que conoce bien el contexto laboral y esta atento a los cambios y requerimientos. Muestra algo
de temor frente a las dificultades, pero plantea soluciones rapidas.

CALIDAD DE TRABAJO
Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 3.09 Porcentaje: 38.57%

Es la excelencia en el trabajo a realizar. Implica exactitud, atencién al detalle y conocimientos del area para presentar un trabajo con calidad.
Nivel en desarrollo.-
Cumple con el trabajo asignado a su puesto de trabajo, ya que se preocupa por tener los conocimientos que necesita para su area o especialidad. Sin embargo,

le falta ir més alla y realizar un seguimiento mas exhaustivo de las actividades que realiza. Con constancia podria desarrollar el habito de entregar sus labores
con un altisimo grado de calidad.

PENSAMIENTO ANALITICO
Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 4.68 Porcentaje: 58.46%

Esta competencia tiene que ver con el tipo y alcance de razonamiento y la forma en que un candidato organiza cognitivamente el trabajo y el tiempo. Se asocia
con el andlisis y la solucién de problemas de tipo causa-efecto.

Nivel en desarrollo.-

Con algo de dificultad puede identificar y relacionar datos para resolver problemas de razonamiento l6gico. Adicionalmente, puede demorarse en resolver
problemas de los cuales no esta familiarizado.

ORIENTACION AL CLIENTE
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Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 6.30 Porcentaje: 78.71%
Implica un deseo de ayudar o servir a los clientes, de comprender y satisfacer sus necesidades, ain aquellas no expresadas.
Nivel desarrollado.-

El evaluado es capaz de atender con prontitud las requerimientos del cliente, puesto que, esta pendiente de preguntar sus necesidades y anticiparse a
solucionarlas. Procura enfocar todos sus esfuerzos en generar un valor superior para el cliente, de esta manera consigue fidelizarlo.

IMPACTO E INFLUENCIA
Valor Requerido: 7.00 Valor Obtenido: 5.13 Porcentaje: 73.21%

Habilidad para convencer, influir o impresionar a una persona mediante razones o argumentos para que piense de determinada manera o haga cierta cosa.
Nivel desarrollado.-

El evaluado utiliza bien sus habilidades verbales y su lenguaje corporal, de modo que frecuentemente capta la atencion de su interlocutor, causando tal impacto
que suele convencer a la otra persona de su exposicion.

AUTOCONTROL
Valor Requerido: 7.00 Valor Obtenido: 6.17 Porcentaje: 88.08%

Capacidad de dominarse a si mismo. Es decir, es la habilidad de controlar sus propias emociones.
Nivel desarrollado.-

Mantiene su control aunque no tanto en situaciones criticas. Se toma su tiempo para poner en practica técnicas de control emocional . Intenta mantener la
compostura y la imagen.

DESARROLLO DE PERSONAS
Valor Requerido: 7.00 Valor Obtenido: 5.37 Porcentaje: 76.65%

Implica un esfuerzo constante para mejorar la formacion y desarrollo de los demés a partir de un apropiado anélisis previo a sus necesidades y de la
organizacion.

Nivel desarrollado.-

Guia a los demés en base a sus conocimientos y experiencias. Esta atento de que sus explicaciones hayan sido comprendidas y da a conocer el por qué de
cada aprendizaje. Se preocupa por el bienestar de las personas y su desarrollo.

ORIENTACION AL LOGRO
Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 3.95 Porcentaje: 49.35%

Es la capacidad para actuar con velocidad y sentido de urgencia cuando son necesarias decisiones importantes para cumplir con objetivos estratégicos,
evidenciando una motivacién muy fuerte para hacerlo.

Nivel en desarrollo.-

A veces no logra alcanzar los objetivos establecidos a pesar de demostrar cierto entusiasmo. Le hace falta mayor perseverancia para motivar a su equipo de
trabajo hacia el mejoramiento y calidad del servicio.

TRABAJO EN EQUIPO



Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 6.12 Porcentaje: 76.44%
Implica la capacidad de cooperar con los demas, de formar parte de un grupo y de trabajar juntos para la consecucion de resultados.
Nivel desarrollado.-

El evaluado es un referente para realizar trabajos de equipo, comparte responsabilidades y alienta a los demés a colaborar para cumplir los objetivos, propicia
una valoracion del buen clima laboral y de la importancia del compafierismo, dando ejemplo de espiritu de equipo. En ocasiones, puede preferir trabajar solo.

RESPONSABILIDAD

Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 6.45 Porcentaje: 80.59%
Esta competencia esta asociada al compromiso con que las personas realizan las tareas encomendadas, la tarea asignada esté primero.
Nivel desarrollado.-

Trabaja con responsabilidad con resultados 6ptimos y dentro del limite de tiempo establecido. Su responsabilidad con su trabajo es un aporte para la
consecucion de objetivos.
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