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Los resultados de las evaluaciones muestran que existe una brecha entre lo que el puesto requiere y las competencias que posee al momento el
evaluado.

Los resultados indican que probablemente la persona evaluada de vez en cuando muestra las competencias requeridas, con una tendencia a ser
poco frecuente; sin embargo, si lo decide, podria desarrollar las competencias que el puesto requiere, caso contrario, posiblemente necesita ser
cambiado o considerado para otra posicion.

ES DESARROLLABLE para:
a) Su contratacion si se trata de un proceso externo de seleccion
b) Su reubicacion si se trata de un proceso interno para un cargo para el cual se esté considerando al evaluado.
El evaluado puede estar por desarrollar en los siguientes aspectos relacionados a su contexto laboral:
o El area o ambito general dentro del cual se desenvuelve el oficio u ocupacion.
e Las unidades de competencia asociadas al perfil.
o El contexto de competencia, referido a las condiciones y situaciones bajo las cuales el candidato debe demostrar capacidad para ejecutar
una determinada tarea.

o El desempefio de las actividades que componen su perfil ocupacional, segun los criterios esperados.

Es importante tener en cuenta que, el perfil ocupacional basado en competencias responde a una légica de oficios mas que a actividades o tareas
aisladas, teniendo de este modo un valor agregado para el ambito de la formacién profesional, capacitacion y gestion de recursos humanos en la
empresa.

Finalmente, es importante recalcar que el ajuste al puesto proviene de la comparacion entre: los valores requeridos por competencia (asignandole
el peso de importancia) vs. los valores obtenidos por el evaluado, lo cual personaliza todo el célculo del CAP.

Analisis de Ejes de Comportamiento

Eje Val or Val or

Obtenido Requerido
1 ACTITUDINALES 5.12 7.00
2 ADMINISTRATIVAS 3.73 8.00
3 COMERCIALES 491 7.67
4 LIDERAZGO 6.56 7.00
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: Valor Valor Cumplimiento
ST Obtenido Requerido %
1 PROACTIVIDAD 5.12 7.00 73.20%
2 CAPACIDAD DE GESTI6N 3.05 8.00 38.18%
3 PENSAMIENTO ESTRATEGICO 4.40 8.00 54.98%
4 CREDIBILIDAD COMERCIAL 6.81 8.00 85.12%
5 RESOLUCION DE PROBLEMAS 3.79 8.00 47.34%
6 VISION DEL NEGOCIO 4.15 7.00 59.24%
7 POTENCIAL DE LIDERAZGO 6.56 7.00 93.73%
8 TRABAJO EN EQUIPO POR OBJETIVOS 5.30 7.00 75.77%
Par Spbre
Desamollar Calficano
Polo
) =0 &0 120 150 +150
Mo Recomendabie Mo
Recomendable Recomendable

me
Sobrecalficado

PROACTIVIDAD

CAPACIDAD DE GESTISH

FPENSAHIENTO ESTRATESIGO

CREDIBILIDAD COMERCIAL

RESOLUCISN DE PROBLEHAS

UISISN DEL WEGOC IO

POTENCIAL DE LIDERAZGO

TRAEAJD EN EQUIPO POR OBJETIVOZS

EVALUACION JEFATURAS CREDITOS - MAY O 2016 HAYDEE DEL PILAR CORDOVA PARRA EVALUACION JEFATURAS CREDITOS



Interpretacion de Competencias 2 CAJA

eJ;’uar E MUNICIPAL
EVALUACION JEFATURAS CREDITOS - MAYO 2016 eoletramos 1 énieot
ANALISIS DE ADECUACION AL PUESTO

PROACTIVIDAD
Valor Requerido: 7.00 Valor Obtenido: 5.12 Porcentaje: 73.20%

Es la actitud de responder de forma activa a las situaciones o demandas de las personas y de la organizacion, lo que implica la toma de iniciativa en el desarrollo
de acciones creativas y audaces para generar mejoras.

Nivel desarrollado.-

Esta atento a los cambios del contexto laboral y procura tener la mayor informacién posible de las situaciones para adelantarse a los resultados. En ocasiones,
propone cambios si los considera beneficiosos y plantea alternativas de solucion ante los retos o dificultades. Conserva su nivel de energia.

CAPACIDAD DE GESTI6N
Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 3.05 Porcentaje: 38.18%

Capacidad de establecer objetivos y prioridades, realizando seguimiento de la evolucién en la ejecucion.
Nivel en desarrollo.-

Conoce algunas de las potencialidades que posee, y es capaz de gestionar parcialmente sus actividades y logra, en ocasiones, que los demas le colaboren.
Necesita de algln estimulo externo que lo aliente a actuar. Podria dejar trabajos sin concluir.

PENSAMIENTO ESTRATEGICO
Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 4.40 Porcentaje: 54.98%

Se refiere a la capacidad de visualizar en el tiempo las causas y consecuencias de las acciones, pudiendo planificar acontecimientos, proyectos y eventos para
cumplir las metas estratégicas.

Nivel en desarrollo.-

Conoce parcialmente su entorno empresarial, de modo que no siempre puede identificar las oportunidades, personas o herramientas que pueden ser Utiles ;
tiene dudas sobre cuando y cémo actuar en su momento. Tiene cierta dificultad en proyectarse hacia futuro e integrar las diferentes partes a un todo.

CREDIBILIDAD COMERCIAL
Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 6.81 Porcentaje: 85.12%

Es la capacidad necesaria para generar credibilidad en los demas sobre la base de sus habilidades comerciales.
Nivel desarrollado.-

El evaluado es capaz de defender sus conocimientos sobre su producto o servicio demostrando algo de solidez y seguridad en lo que comunica. La confianza
del cliente reside en la buena credibilidad que proyecta él como ofertante de una marca, producto o servicio.

RESOLUCION DE PROBLEMAS
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Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 3.79 Porcentaje: 47.34%

Es la capacidad de idear la solucién que dara lugar a una clara satisfaccion al problema del cliente atendiendo sus necesidades.

Nivel en desarrollo.-

El evaluado se basa en sus conocimientos para disefiar una solucién ante la problematica de un cliente, conoce el producto e incorpora servicios.

VISION DEL NEGOCIO
Valor Requerido: 7.00 Valor Obtenido: 4.15 Porcentaje: 59.24%

Capacidad de entender los aspectos claves del negocio, los clientes y del mercado para formular e implementar estrategias y alinear su gestion.

Nivel en desarrollo.-

Tiene un conocimiento superficial de como funciona la empresa y hacia donde se proyecta, sus acciones van encaminadas en el dia a dia y no a futuro. Cumple
con informarse de la situacion actual, para relacionarla con la proyeccion futura. No siempre toma en cuenta tendencias de mercado o el cambio de
requerimientos y necesidades de los clientes.

POTENCIAL DE LIDERAZGO
Valor Requerido: 7.00 Valor Obtenido: 6.56 Porcentaje: 93.73%

Es la habilidad para orientar la accién de los grupos en una direccién determinada, inspirando valores de acciéon y anticipando escenarios de desarrollo
profesional en su equipo de trabajo.

Nivel desarrollado.-

Es un referente para los demas, con buena capacidad de persuasion y habilidad para resolver problemas, aunque no siempre influye de la manera que le
gustaria. Utiliza su comunicacién como una de sus estrategias mas efectivas para lograr conseguir resultados.

TRABAJO EN EQUIPO POR OBJETIVOS
Valor Requerido: 7.00 Valor Obtenido: 5.30 Porcentaje: 75.77%

Es la habilidad para organizar y movilizar los equipos de trabajo hacia objetivos concretos, incentivando con entusiasmo la realizacién de actividades.

Nivel desarrollado.-

Relaciona los intereses de sus colaboradores con el objetivo que tiene en mente. Recuerda los objetivos al equipo y logra alinear las competencias relevantes de

cada uno con las metas comunes. Por momentos, le es complicado lograr que haya compromiso general para cumplir con las expectativas de la
organizacion.
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