
Datos Personales

GESTOR DE COBRANZA TELEFONICA 110516

No. Identificación :   41276001

Nombres :   MARIELLA SOPHIA

Apellidos :   FERREYRA SALAZAR

Dirección :   JUAN BENITEZ 173 DPTO 202 SAN BORJA

Teléfono :   2247743

Celular :   943754585

Género :   FEMENINO

Estado Civil :   SOLTERO

Area de Estudio :   PSICOLOGÍA

Escolaridad :   UNIVERSITARIO

Fecha de Nacimiento :   1981-10-22



 

Análisis por Competencia

GESTOR DE COBRANZA TELEFONICA 110516
ANÁLISIS DE ADECUACIÓN AL PUESTO

Competencia Valor
Obtenido

Valor
Requerido

Cumplimiento
%

1 APTITUDES MENTALES PRIMARIAS 5.56 7.00 79.37%

2 AGRESIVIDAD COMERCIAL (TIPO CAZADOR) 5.45 7.00 77.89%

3 ORIENTACIóN AL CLIENTE 4.56 7.00 65.08%

4 AUTOCONTROL 7.02 7.00 100.28%

5 ORIENTACIÓN AL LOGRO 5.84 7.00 83.42%

6 COMPROMISO Y LEALTAD ORGANIZACIONAL 5.90 7.00 84.32%

7 CONFIABILIDAD Y CONGRUENCIA 7.46 7.00 106.53%
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