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AUXILIAR DE BIENESTAR SOCIAL
ANALISIS DE ADECUACION AL PUESTO
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El evaluado MUESTRA COMPETENCIAS MAS ALTAS DE LO REQUERIDO. Si bien podria ejecutar aquello que se requiere, es importante
considerar que necesitara retos y rapida promocién para mantener su buen nivel de motivacion. El evaluado podra aportar mucho a su puesto,
pero si no obtiene el desarrollo personal es probable que busque diferentes alternativas o que se desmotive tanto que puede mostrar un ineficiente
desempefio.

ESTA SOBRECALIFICADO PARA:
a) Su contratacion si se trata de un proceso externo de seleccién
b) Su reubicacion si se trata de un proceso interno para un cargo para el cual se esté considerando al evaluado.
El evaluado puede ser extracompetente en los siguientes aspectos relacionados a su contexto laboral:
o El area o ambito general dentro del cual se desenvuelve su oficio u ocupacion.
e Las unidades de competencia asociadas al perfil.
o El contexto de competencia, referido a las condiciones y situaciones bajo las cuales el candidato debe demostrar capacidad para ejecutar
una determinada tarea.
o El desempefio de las actividades que componen su perfil ocupacional, segun los criterios esperados.

Es importante tener en cuenta que, el perfil ocupacional basado en competencias responde a una légica de oficios completos mas que a
actividades o tareas aisladas, teniendo de este modo un valor agregado para el &mbito de la formacién profesional, capacitacion y gestion de
talento humano en la empresa.

También se debe considerar si el perfil de cargo esta bien definido y acorde a la realidad ya que: si muchos evaluados de un proceso muestran su
CAP en este nivel, se deberia replantear dicho perfil.

Finalmente es importante recalcar que el ajuste al puesto proviene de la comparacion entre los valores requeridos por competencia (asignandole el
peso de importancia) vs. los valores obtenidos por el evaluado, lo cual personaliza todo el calculo de CAP.

Andlisis de Ejes de Comportamiento

Eje Valo_r Valor
Obtenido Requerido

1 ADMINISTRATIVAS 7.94 5.00
2 COGNITIVAS 7.58 4.00
3 COMERCIALES 5.46 6.00
4 COMUNICACIONALES 8.63 7.00
5 EMOCIONALES 7.50 5.00
6 LIDERAZGO 6.66 5.50
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7 RELACIONALES 6.45 6.00
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Competencia

ORDEN Y CALIDAD
AGILIDAD MENTAL
ORIENTACION AL CLIENTE
ASERTIVIDAD

TRABAJO BAJO PRESI6ON
ORIENTACION AL LOGRO
POTENCIAL DE LIDERAZGO
TRABAJO EN EQUIPO
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Analisis por Competencia
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Valor Valor
Obtenido Requerido
7.94 5.00
7.58 4.00
5.46 6.00
8.63 7.00
7.50 5.00
6.89 6.00
6.43 5.00
6.45 6.00
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ORDEN Y CALIDAD
Valor Requerido: 5.00 Valor Obtenido: 7.94 Porcentaje: 158.90%

Es la preocupacién continua por comprobar y controlar el trabajo y la informacion. Implica también una insistente necesidad de entregar las tareas verificando la
calidad de las mismas.

Nivel muy desarrollado.-

Es muy preocupado por cumplir lo planificado, por lo que hace un seguimiento continuo de cada etapa del proceso y se empefia por mejorar el orden de cada
una de ellas, supervisando un muy desarrollado nivel de calidad. Habitualmente realiza su trabajo con orden y calidad, es una persona puntual que es muy
estructurada en la planificacién de actividades, a tal punto que podria archivar y documentar todas sus cosas, cuida cada detalle y su lugar de trabajo siempre
esta muy ordenado.

AGILIDAD MENTAL
Valor Requerido: 4.00 Valor Obtenido: 7.58 Porcentaje: 189.39%

Se refiere a la habilidad verbal, I6gica y numérica del evaluado, en tiempos cortos.
Nivel muy desarrollado.-
Evidencia un muy desarrollado nivel de razonamiento verbal, numérico y légico. Realiza procesos mentales de andlisis y sintesis con rapidez y claridad. Es agil

y seguro al tomar decisiones. Esta atento a las instrucciones, factores o variables de un problema o situacion, su agilidad mental le permite prever soluciones y
se adelanta a la respuesta.

ORIENTACION AL CLIENTE
Valor Requerido: 6.00 Valor Obtenido: 5.46 Porcentaje: 90.98%

Implica un deseo de ayudar o servir a los clientes, de comprender y satisfacer sus necesidades, alin aquellas no expresadas.
Nivel desarrollado.-

El evaluado es capaz de atender con prontitud las requerimientos del cliente, puesto que, estd pendiente de preguntar sus necesidades y anticiparse a
solucionarlas. Procura enfocar todos sus esfuerzos en generar un valor superior para el cliente, de esta manera consigue fidelizarlo.

ASERTIVIDAD
Valor Requerido: 7.00 Valor Obtenido: 8.63 Porcentaje: 123.31%

Es una competencia comunicacional en la cual la persona no agrede ni se somete a la voluntad de otras personas, sino que manifiesta sus convicciones y
defiende sus derechos de una forma consciente, congruente, directa, firme y equilibrada.

Nivel muy desarrollado.-
Casi siempre se muestra muy abierto a las opiniones ajenas, dandoles la misma importancia que a las propias. Parte del respeto hacia los demas y hacia si

mismo, aceptando que la postura de los demas no tiene por qué coincidir con la propia y evitando los conflictos, habla en forma fluida, con seguridad, ni
blogueos ni muletillas, contacto ocular directo, pero no desafiante, relajacion corporal, comodidad postural. Dice lo que piensa o siente de forma transparente.

TRABAJO BAJO PRESI6N
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Valor Requerido: 5.00 Valor Obtenido: 7.50 Porcentaje: 149.99%

Es la capacidad para responder y trabajar con alto desempefio en situaciones de mucha exigencia.

Nivel muy desarrollado.-

Tiene la capacidad para trabajar bajo presion. No pierde el control sobre las actividades que esta realizando, a pesar de que esté siendo presionado. Usualmente

tiene un buen sentido de urgencia por lo que prioriza lo que tiene que ser finalizado en primer lugar, hasta lo que puede esperar a ser resuelto. Busca realizar
bien sus tareas sobre todo en situaciones de mucha exigencia.

ORIENTACION AL LOGRO
Valor Requerido: 6.00 Valor Obtenido: 6.89 Porcentaje: 114.76%

Es la capacidad para actuar con velocidad y sentido de urgencia cuando son necesarias decisiones importantes para cumplir con sus competidores, con sus
exigencias y evidenciando una motivacién muy fuerte para hacerlo.

Nivel desarrollado.-

Se preocupa por la mejora continua de todo su grupo de trabajo, valiéndose si es necesario de mecanismos de seguimiento, para medir el avance del trabajo.
Tiene los objetivos claros y sabe como llegar a ellos.

POTENCIAL DE LIDERAZGO
Valor Requerido: 5.00 Valor Obtenido: 6.43 Porcentaje: 128.59%

Es la habilidad para orientar la accién de los grupos en una direcciéon determinada, inspirando valores de acciéon y anticipando escenarios de desarrollo
profesional en su equipo de trabajo.

Nivel desarrollado.-

Es un referente para los demés, con buena capacidad de persuasion y habilidad para resolver problemas, aunque no siempre influye de la manera que le
gustaria. Utiliza su comunicacion como una de sus estrategias mas efectivas para lograr conseguir resultados.

TRABAJO EN EQUIPO
Valor Requerido: 6.00 Valor Obtenido: 6.45 Porcentaje: 107.55%

Implica la capacidad de cooperar con los demas, de formar parte de un grupo y de trabajar juntos para la consecucién de resultados.

Nivel desarrollado.-

El evaluado es un referente para realizar trabajos de equipo, comparte responsabilidades y alienta a los demés a colaborar para cumplir los objetivos, propicia
una valoracion del buen clima laboral y de la importancia del compaferismo, dando ejemplo de espiritu de equipo. En ocasiones, puede preferir trabajar solo.
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