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JEFE DE RELACIONES LABORALES
ANALISIS DE ADECUACION AL PUESTO
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El evaluado se encuentra dentro del rango RECOMENDABLE segun el coeficiente de adecuacion al puesto (CAP). Esto quiere decir que, cuenta
con las competencias requeridas para el cargo o posicion por competencias que se ha definido en perfil del cargo.

ES RECOMENDABLE para:

a) Su contratacion si se trata de un proceso externo de seleccion

b) Su reubicacion si se trata de un proceso interno para un cargo para el cual se esté considerando al evaluado.
El evaluado puede ser competente en los siguientes aspectos relacionados a su contexto laboral:

o El area o ambito general dentro del cual se desenvuelve el oficio u ocupacion.

e Las unidades de competencia asociadas al perfil.

o El contexto de competencia, referido a las condiciones y situaciones bajo las cuales el candidato debe demostrar capacidad para ejecutar
una determinada tarea.

o Desempefiar las actividades que componen su perfil ocupacional, segun los criterios esperados.

Es importante tener en cuenta que, el perfil ocupacional basado en competencias responde a una légica de oficios completos mas que a
actividades o tareas aisladas, teniendo de este modo un valor agregado para el &mbito de la formacion profesional, capacitacion y gestion de
talento humano en la empresa.

El perfil evaluado para el cargo coincide con las competencias que manifiesta el individuo, a través de los resultados de la bateria de test
psicoldgicos aplicados; éstas competencias (actitudes, habilidades y conocimientos) le pueden apoyar en el desarrollo del trabajo a su cargo. Se
recomienda que se dé enfoque en los aspectos positivos con el objeto de motivar al evaluado a explorar sus talentos y a desarrollarlos en el
trabajo. Se debe asignar el tiempo de trabajo orientado a aprovechar al maximo sus competencias, de modo que, la aplicacion practica de las
mismas le permitan desarrollar un alto rendimiento y se sienta a gusto en las tareas a su cargo.

Finalmente es importante recalcar que el ajuste al puesto proviene de la comparacion entre los valores requeridos por competencia (asignandole el
peso de importancia) vs. los valores obtenidos por el evaluado, lo cual personaliza todo el calculo de CAP.

Analisis de Ejes de Comportamiento

Eje Valo_r Valor
Obtenido Requerido

1 ACTITUDINALES 7.67 8.00
2 ADMINISTRATIVAS 7.04 8.00
3 COGNITIVAS 10.00 8.00
4 COMERCIALES 7.02 6.00
5 COMUNICACIONALES 6.94 7.00
6 LIDERAZGO 6.68 6.50
7 RELACIONALES 5.92 6.00
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Competencia

Analisis por Competencia

JEFE DE RELACIONES LABORALES
ANALISIS DE ADECUACION AL PUESTO
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Obtenido

Valor
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PALMAS P

Cumplimiento
%

AGILIDAD MENTAL
ORIENTACION AL CLIENTE
ESCUCHA ACTIVA
ORIENTACION AL LOGRO
POTENCIAL DE LIDERAZGO
TRABAJO EN EQUIPO
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FLEXIBILIDAD Y ADAPTABILIDAD 7.67 8.00 95.88%
CAPACIDAD DE PLANIFICACION 7.04 8.00 88.00%
10.00 8.00 125.00%
7.02 6.00 117.04%
6.94 7.00 99.21%
6.69 6.00 111.43%
6.68 7.00 95.41%
5.92 6.00 98.68%
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Interpretacion de Competencias PALMAS P

JEFE DE RELACIONES LABORALES
ANALISIS DE ADECUACION AL PUESTO

FLEXIBILIDAD Y ADAPTABILIDAD
Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 7.67 Porcentaje: 95.88%

Facilidad para adaptarse de manera rapida, adecuada y eficaz a los cambios. Capacidad para trabajar dentro de cualquier contexto.
Nivel muy desarrollado.-
Demuestra adaptabilidad 6ptima y rapida frente a los cambios de su contexto laboral. Es muy flexible en sus acciones o formas de pensar si eso apoya su

crecimiento profesional o al cumplimiento de metas organizacionales. Propone los cambios que ameriten tanto a nivel personal como grupal o institucional, sabe
como adaptarse a esos cambios pues prevé las situaciones.

CAPACIDAD DE PLANIFICACION
Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 7.04 Porcentaje: 88.00%

Es la capacidad de determinar claramente las metas y prioridades de su tarea, area y proyecto; estipulando la accion, los plazos y los recursos requeridos.
Nivel muy desarrollado.-

Tiene una determinante capacidad de programar y organizar el trabajo, llegando al punto de establecer mecanismos acertados de evaluacion y seguimiento.
Selecciona métodos, recursos e instrumentos para cumplir con los objetivos. Tomando en cuenta datos externos que afiancen la calidad de sus actividades

AGILIDAD MENTAL
Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 10.00 Porcentaje: 125.00%

Se refiere a la habilidad verbal, l6gica y numérica del evaluado, en tiempos cortos.
Nivel muy desarrollado.-
Evidencia un muy desarrollado nivel de razonamiento verbal, numérico y logico. Realiza procesos mentales de andlisis y sintesis con rapidez y claridad. Es agil

y seguro al tomar decisiones. Esta atento a las instrucciones, factores o variables de un problema o situacion, su agilidad mental le permite prever soluciones y
se adelanta a la respuesta.

ORIENTACION AL CLIENTE
Valor Requerido: 6.00 Valor Obtenido: 7.02 Porcentaje: 117.04%

Implica un deseo de ayudar o servir a los clientes, de comprender y satisfacer sus necesidades, ain aquellas no expresadas.
Nivel muy desarrollado.-

El evaluado tiene la habilidad de averiguar con precision las necesidades de los clientes hasta que se sientan satisfechos de su servicio, incluso supera sus
expectativas. Logra que lo aprecien por su buen trato y cordialidad, ademés de valorar el "plus" que sabe brindarles, cualidades que los compromete y fideliza.

ESCUCHA ACTIVA

JEFE DE RELACIONES LABORALES CARLOSALFREDO VALDIVIA BAHAMONDES JEFE DE RELACIONES LABORALES



Valor Requerido: 7.00 Valor Obtenido: 6.94 Porcentaje: 99.21%

Interpretar y escuchar lo que otra persona esta diciendo y hacerle preguntas adecuadas.

Nivel desarrollado.-

El evaluado tiene una buena capacidad para comprender el punto de vista 0 mensaje del interlocutor. Sus preguntas suelen ser oportunas y conherentes con el

tema que se esté tratando. La escucha activa le permite un mayor y mejor aprendizaje, y le es Util en sus relaciones laborales cuando se trata del manejo de
gente.

ORIENTACION AL LOGRO
Valor Requerido: 6.00 Valor Obtenido: 6.69 Porcentaje: 111.43%

Es la capacidad para actuar con velocidad y sentido de urgencia cuando son necesarias decisiones importantes para cumplir con sus competidores, con sus
exigencias y evidenciando una motivacién muy fuerte para hacerlo.

Nivel desarrollado.-

Se preocupa por la mejora continua de todo su grupo de trabajo, valiéndose si es necesario de mecanismos de seguimiento, para medir el avance del trabajo.
Tiene los objetivos claros y sabe como llegar a ellos.

POTENCIAL DE LIDERAZGO
Valor Requerido: 7.00 Valor Obtenido: 6.68 Porcentaje: 95.41%

Es la habilidad para orientar la accion de los grupos en una direccion determinada, inspirando valores de accién y anticipando escenarios de desarrollo
profesional en su equipo de trabajo.

Nivel desarrollado.-

Es un referente para los demas, con buena capacidad de persuasion y habilidad para resolver problemas, aunque no siempre influye de la manera que le
gustarfa. Utiliza su comunicacién como una de sus estrategias mas efectivas para lograr conseguir resultados.

TRABAJO EN EQUIPO
Valor Requerido: 6.00 Valor Obtenido: 5.92 Porcentaje: 98.68%

Implica la capacidad de cooperar con los demas, de formar parte de un grupo y de trabajar juntos para la consecucion de resultados.

Nivel desarrollado.-

El evaluado es un referente para realizar trabajos de equipo, comparte responsabilidades y alienta a los demés a colaborar para cumplir los objetivos, propicia
una valoracion del buen clima laboral y de la importancia del compafierismo, dando ejemplo de espiritu de equipo. En ocasiones, puede preferir trabajar solo.
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