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GESTOR DE POST VENTA
ANALISIS DE ADECUACION AL PUESTO
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El evaluado se encuentra dentro del rango RECOMENDABLE segun el coeficiente de adecuacion al puesto (CAP). Esto quiere decir que, cuenta
con las competencias requeridas para el cargo o posicion por competencias que se ha definido en perfil del cargo.

ES RECOMENDABLE para:

a) Su contratacion si se trata de un proceso externo de seleccion

b) Su reubicacion si se trata de un proceso interno para un cargo para el cual se esté considerando al evaluado.
El evaluado puede ser competente en los siguientes aspectos relacionados a su contexto laboral:

o El area o ambito general dentro del cual se desenvuelve el oficio u ocupacion.

e Las unidades de competencia asociadas al perfil.

o El contexto de competencia, referido a las condiciones y situaciones bajo las cuales el candidato debe demostrar capacidad para ejecutar
una determinada tarea.

o Desempefiar las actividades que componen su perfil ocupacional, segun los criterios esperados.

Es importante tener en cuenta que, el perfil ocupacional basado en competencias responde a una légica de oficios completos mas que a
actividades o tareas aisladas, teniendo de este modo un valor agregado para el &mbito de la formacion profesional, capacitacion y gestion de
talento humano en la empresa.

El perfil evaluado para el cargo coincide con las competencias que manifiesta el individuo, a través de los resultados de la bateria de test
psicoldgicos aplicados; éstas competencias (actitudes, habilidades y conocimientos) le pueden apoyar en el desarrollo del trabajo a su cargo. Se
recomienda que se dé enfoque en los aspectos positivos con el objeto de motivar al evaluado a explorar sus talentos y a desarrollarlos en el
trabajo. Se debe asignar el tiempo de trabajo orientado a aprovechar al maximo sus competencias, de modo que, la aplicacion practica de las
mismas le permitan desarrollar un alto rendimiento y se sienta a gusto en las tareas a su cargo.

Finalmente es importante recalcar que el ajuste al puesto proviene de la comparacion entre los valores requeridos por competencia (asignandole el
peso de importancia) vs. los valores obtenidos por el evaluado, lo cual personaliza todo el calculo de CAP.

Analisis de Ejes de Comportamiento

Eje Val or Vanr_

Obtenido Requerido
1 COGNITIVAS 4.55 6.00
2 EMOCIONALES 7.07 6.00
3 VALORES 7.64 7.00
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1 AGILIDAD MENTAL
2 TEMPLE Y SERENIDAD
3 éTICA PROFESIONAL

Analisis por Competencia

GESTOR DE POST VENTA
ANALISIS DE ADECUACION AL PUESTO

" Valor Valor Cumplimiento
SelRe el Obtenido Requerido %
4.55 6.00 75.76%
7.07 6.00 117.80%
7.64 7.00 109.07%
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GESTOR DE POST VENTA
ANALISIS DE ADECUACION AL PUESTO

AGILIDAD MENTAL
Valor Requerido: 6.00 Valor Obtenido: 4.55 Porcentaje: 75.76%

Se refiere a la habilidad verbal, l6gica y numérica del evaluado, en tiempos cortos.

Nivel en desarrollo.-

Su razonamiento légico, verbal, espacial o numérico esta en un rango regular y podria mejorar con la préactica de ejercicios o problemas. Presta atencién a la
informacion que recibe para poder analizarla o sintetizarla aunque tiene dificultades para hacerlo de manera rapida.

TEMPLE Y SERENIDAD
Valor Requerido: 6.00 Valor Obtenido: 7.07 Porcentaje: 117.80%

Implica seguir adelante con firmeza y calma en medio de circunstancias adversas.
Nivel muy desarrollado.-

Se presenta fuerte frente a las dificultades. Reflexiona para encontrar la solucién a los problemas. Contagia su fortaleza y serenidad al resto del equipo, sobre
todo en tiempos de "tormenta”.

€TICA PROFESIONAL
Valor Requerido: 7.00 Valor Obtenido: 7.64 Porcentaje: 109.07%

Capacidad para actuar teniendo presentes los principios y ética de la profesion en la actividad cotidiana.

Nivel muy desarrollado.-

Tiene muy claros los principios y valores que rigen su vida, sobre todo en el campo laboral pone en préctica éstos principios. Cumple con los cddigos de ética de
su profesion que muchas veces se establecen bajo juramento. Sus compafieros lo admiran como profesional.
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