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Datos Personales 8 Banco
Falabella
EJECUTIVO DE RECLAMOS 240216

No. Identificacion : 44834798
Nombres: ERMES
Apellidos: TENORIO
Direccién:  URB. LAS MAGNOLIAS MZ:I LT: 9
Teléfono :

Celular: 942683854
Género: MASCULINO
Estado Civil: SOLTERO
Area de Estudio: ECONOMIA
Escolaridad : POSTGRADO
Fecha de Nacimiento :  1987-09-14
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Analisis por Competencia

EJECUTIVO DE RECLAMOS 240216
ANALISIS DE ADECUACION AL PUESTO

Banco
Falabella

: Valor Valor Cumplimiento
SIS Obtenido Requerido %
1 INICIATIVA 7.47 6.00 124.57%
2 RAZONAMIENTO VERBAL 2.51 6.00 41.75%
3 ORIENTACION AL CLIENTE 5.01 6.00 83.55%
4 RESOLUCION DE PROBLEMAS 5.30 6.00 88.31%
5 HABILIDAD GRAMATICAL 5.00 7.00 71.43%
6 HABILIDAD ORTOGRAFICA 4.00 7.00 57.14%
7 HABILIDADES DE REDACCI6N 4.38 7.00 62.64%
8 EMPATIA 5,51 6.00 91.76%
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