
Datos Personales

EJECUTIVO DE RECLAMOS 240216

No. Identificación :   40539522

Nombres :   MIGUEL ANGEL

Apellidos :   FRANCO LANCHIPA

Dirección :   JR.EEUU 155 DPTO.502 JESUS MARIA

Teléfono :   957860086

Celular :   958237070

Género :   MASCULINO

Estado Civil :   SOLTERO

Area de Estudio :   COMUNICACIÓN SOCIAL

Escolaridad :   UNIVERSITARIO

Fecha de Nacimiento :   1980-01-19



 

Análisis por Competencia

EJECUTIVO DE RECLAMOS 240216
ANÁLISIS DE ADECUACIÓN AL PUESTO

Competencia Valor
Obtenido

Valor
Requerido

Cumplimiento
%

1 INICIATIVA 5.42 6.00 90.35%

2 RAZONAMIENTO VERBAL 5.53 6.00 92.17%

3 ORIENTACIóN AL CLIENTE 5.97 6.00 99.52%

4 RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS 5.33 6.00 88.79%

5 HABILIDAD GRAMATICAL 4.00 7.00 57.14%

6 HABILIDAD ORTOGRáFICA 6.00 7.00 85.71%

7 HABILIDADES DE REDACCIóN 4.92 7.00 70.33%

8 EMPATíA 6.83 6.00 113.82%
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