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Analisis por Competencia Banco
Falabella
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ANALISIS DE ADECUACION AL PUESTO

. Valor Valor Cumplimiento
Competencia Obtenido Requerido %
7.88 7.00 112.61%
APTITUDES MENTALES PRIMARIAS 6.40 7.00 91.39%
7.61 7.00 108.76%
4.28 8.00 53.45%
7.68 7.00 109.78%
6.12 8.00 76.44%
6.31 7.00 90.18%
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EJECUTIVO COMERCIAL ICA 23/02/2016
ANALISIS DE ADECUACION AL PUESTO

APRENDIZAJE CONTINUO
Valor Requerido: 7.00 Valor Obtenido: 7.88 Porcentaje: 112.61%

Es la habilidad para buscar y compartir informacion Gtil para la solucién de problemas, utilizando todo el potencial de la empresa.
Nivel muy desarrollado.-
El evaluado tiene un alto nivel de preparacion en su area. Esta en permanente bisqueda de informacién sobre temas de actualidad que puedan ser (tiles a su

empresa u organizacion. Es un referente interno para sus colaboradores y externo para sus colegas. Estd muy atento en asistir a cursos de actualizacion.
Comparte sus conocimientos con los demas usando diferentes medios y se interesa por recibir feedback como parte de su crecimiento.

APTITUDES MENTALES PRIMARIAS
Valor Requerido: 7.00 Valor Obtenido: 6.40 Porcentaje: 91.39%

Nivel Medio: El evaluado muestra una capacidad de razonamiento acorde con la poblacién. Podra enfrentar problemas no conocidos por él, basandose en su
experienca o consultando nuevas soluciones. Tiene una buena capacidad para arpendizaje y podréa integrar nuevos elementos a su banco de conocimientos.

PENSAMIENTO ANALITICO
Valor Requerido: 7.00 Valor Obtenido: 7.61 Porcentaje: 108.76%

Esta competencia tiene que ver con el tipo y alcance de razonamiento y la forma en que un candidato organiza cognitivamente el trabajo y el tiempo. Se asocia
con el andlisis y la solucién de problemas de tipo causa-efecto.

Nivel muy desarrollado.-
El evaluado es muy competente en el reconocimiento de datos , coordinacion de los mismos, reconocimiento de problemas, andlisis légico de los mismos,

organizacion de informacion. Es una persona muy apta para analisis estadisticos, financieros o actividades relacionadas con los problemas de razonamiento
numerico.

ORIENTACION AL CLIENTE
Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 4.28 Porcentaje: 53.45%

Implica un deseo de ayudar o servir a los clientes, de comprender y satisfacer sus necesidades, ain aquellas no expresadas.
Nivel en desarrollo.-

El evaluado se conforma con ofrecer al cliente soluciones genéricas segin van surgiendo sus requerimientos, a pesar de estar de acuerdo en que las acciones
de la compafiia deben estar orientadas hacia ellos. Le hace falta interesarse en personalizar su servicio y en mostrarse mas amable y diligente.

AUTOCONTROL
Valor Requerido: 7.00 Valor Obtenido: 7.68 Porcentaje: 109.78%

Capacidad de dominarse a si mismo. Es decir, es la habilidad de controlar sus propias emociones.
Nivel muy desarrollado.-

Tiene una conducta muy equilibrada en toda situacion, maneja bien sus emociones y gran poder personal, ya que aplica técnicas de autocontrol sobre si mismo.
No le asusta el trabajo bajo presién y no permite que el estrés lo afecte.

ORIENTACION AL LOGRO
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Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 6.12 Porcentaje: 76.44%

Es la capacidad para actuar con velocidad y sentido de urgencia cuando son necesarias decisiones importantes para cumplir con sus competidores, con sus
exigencias y evidenciando una motivaciéon muy fuerte para hacerlo.

Nivel desarrollado.-

Se preocupa por la mejora continua de todo su grupo de trabajo, valiéndose si es necesario de mecanismos de seguimiento, para medir el avance del trabajo.
Tiene los objetivos claros y sabe como llegar a ellos.

COLABORACI6N
Valor Requerido: 7.00 Valor Obtenido: 6.31 Porcentaje: 90.18%

Capacidad de trabajar en colaboracion con grupos multidisciplinarios. Implica tener expectativas positivas respecto a los demas, iniciativa y comprension
interpersonal.

Nivel desarrollado.-

Es un buen referente para los deméas ya que se encuentra presto a colaborar, alienta a sus compafieros a cumplir con sus tareas con responsabilidad y les
ofrece ayuda si es necesario. A veces, le puede faltar algo de iniciativa cuando alguien necesita apoyo y no lo dice.
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