
Datos Personales

EJECUTIVO DE RECLAMOS 230216

No. Identificación :   71948342

Nombres :   JOSE JOEL

Apellidos :   FIESTAS

Dirección :   CALLE CESAR MORO 253

Teléfono :   2744893

Celular :   940614255

Género :   MASCULINO

Estado Civil :   SOLTERO

Area de Estudio :   VENTAS INTERNACIONALES/EXPORTACIÓN

Escolaridad :   UNIVERSITARIO

Fecha de Nacimiento :   1992-12-01



 

Análisis por Competencia

EJECUTIVO DE RECLAMOS 230216
ANÁLISIS DE ADECUACIÓN AL PUESTO

Competencia Valor
Obtenido

Valor
Requerido

Cumplimiento
%

1 INICIATIVA 6.51 6.00 108.48%

2 RAZONAMIENTO VERBAL 6.04 6.00 100.67%

3 ORIENTACIóN AL CLIENTE 6.36 6.00 105.99%

4 RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS 6.12 6.00 101.98%

5 HABILIDAD GRAMATICAL 8.00 7.00 114.29%

6 HABILIDAD ORTOGRáFICA 6.00 7.00 85.71%

7 HABILIDADES DE REDACCIóN 6.15 7.00 87.91%

8 EMPATíA 6.06 6.00 100.98%
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