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Los resultados de las evaluaciones muestran que existe una fuerte brecha entre lo que el puesto requiere y las competencias que posee al
momento el evaluado.

Los resultados no hablan mal de la persona, pero indican que sus competencias muy probablementeno no son lo que el puesto requiere y
posiblemente necesita ser cambiado o considerado para otra posicion.

NO ES RECOMENDABLE para:
a) Su contratacion si se trata de un proceso externo de seleccion
b) Su reubicacion si se trata de un proceso interno para un cargo para el cual se esté considerando al evaluado.
El evaluado puede no ser competente en los siguientes aspectos relacionados a su contexto laboral:
o El area o ambito general dentro del cual se desenvuelve el oficio u ocupacion.
o Las unidades de competencia asociadas al perfil.
o El contexto de competencia, referido a las condiciones y situaciones bajo las cuales el candidato debe demostrar capacidad para ejecutar
una determinada tarea.
o Desempefiar las actividades que componen su perfil ocupacional, segun los criterios esperados.
Es importante tener en cuenta que, el perfil ocupacional basado en competencias responde a una légica de oficios mas que a actividades o tareas
aisladas, teniendo de este modo un valor agregado para el ambito de la formacion profesional, capacitacion y gestion de recursos humanos en la
empresa.

También vale la pena revisar que el perfil de cargo esté bien definido, ya que si varias personas sacan un nivel asi de bajo, podria significar que el
perfil de cargo no refleje la realidad.

Finalmente, es importante recalcar que el ajuste al puesto proviene de la comparacion entre: los valores requeridos por competencia (asignandole
el peso de importancia) vs. los valores obtenidos por el evaluado, lo cual personaliza todo el calculo del CAP.

Analisis de Ejes de Comportamiento

Eie Valor Valor
Obtenido Requerido
1 ACTITUDINALES 2.57 6.00
2 ADMINISTRATIVAS 2.72 7.00
3 COMERCIALES 2.39 8.00
4 COMUNICACIONALES 3.70 8.00
5 EMOCIONALES 3.53 7.00
6 VALORES 3.14 7.00
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Analisis por Competencia
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: Valor Valor Cumplimiento
Competencia Obtenido Requerido %
1 ALTA ENERGIA 2.58 6.00 42.94%
2 FLEXIBILIDAD Y ADAPTABILIDAD 2.72 7.00 38.92%
3 INICIATIVA 2.42 5.00 48.45%
4 ESCRUPULOSIDAD 2.43 7.00 34.69%
5 ORDEN Y CALIDAD 3.01 7.00 43.05%
6 ORIENTACION AL CLIENTE 2.39 8.00 29.92%
7 COMUNICACION EFECTIVA 3.70 8.00 46.29%
8 TRABAJO BAJO PRESI6N 3.53 7.00 50.38%
9 CONFIABILIDAD Y CONGRUENCIA 3.14 7.00 44.83%
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Interpretacion de Competencias
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ALTA ENERGIA
Valor Requerido: 6.00 Valor Obtenido: 2.58 Porcentaje: 42.94%

Se trata de la habilidad para trabajar duro en situaciones cambiantes o alternativas, con interlocutores muy diversos, sin que por esto se vea afectado su nivel
de actividad.

Nivel en desarrollo.-

Muestra cierta dificultad en trabajar eficazmente en diferentes situaciones cambiantes o con participantes muy diversos. Prefiere trabajar con pocas personas y
en eventos sociales mantener un perfil bajo. Podria trabajar en jornadas muy extensas siempre y cuando sea por algo que le interese.

FLEXIBILIDAD Y ADAPTABILIDAD
Valor Requerido: 7.00 Valor Obtenido: 2.72 Porcentaje: 38.92%

Facilidad para adaptarse de manera rapida, adecuada y eficaz a los cambios. Capacidad para trabajar dentro de cualquier contexto.
Nivel en desarrollo.-

Se le dificulta aceptar de buen modo las disposiciones de cambio, pero podria adaptarse y ser flexible cuando es sumamente necesario. Requiere de
herramientas que le apoyen en el cambio y toda la informacion al respecto.

INICIATIVA
Valor Requerido: 5.00 Valor Obtenido: 2.42 Porcentaje: 48.45%

Actitud permanente de ser el primero en accionar frente a una situacion. Es la predisposicién a comportarse de manera proactiva en el presente y no solo
enfocarse en lo que hay que hacer en el futuro.

Nivel poco desarrollado.-

Enfrenta los problemas solo si se ve obligado a hacerlo. No se interesa por dar un aporte para una situacion nueva o compleja. Sigue la corriente del equipo y
casi nunca es el primero en actuar.

ESCRUPULOSIDAD
Valor Requerido: 7.00 Valor Obtenido: 2.43 Porcentaje: 34.69%

Capacidad de la persona que es precisa y cuidadosa al hacer o examinar una cosa y en el cumplimiento de los deberes.
Nivel poco desarrollado.-
Tiene poca tendencia de realizar y presentar su trabajo cumpliendo los estandares de calidad. Descuida los detalles, con frecuencia es impulsivo y se arriesga

aunque eso comprometa la calidad de su trabajo. Le falta organizacion y disciplina en sus actividades. Casi no se fija en los detalles al momento de realizar una
actividad. Le falta organizacion y disciplina.

ORDEN Y CALIDAD
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Valor Requerido: 7.00 Valor Obtenido: 3.01 Porcentaje: 43.05%

Es la preocupacion continua por comprobar y controlar el trabajo y la informacién. Implica también una insistente necesidad de entregar las tareas verificando la
calidad de las mismas.

Nivel en desarrollo.-

Conoce las normas y procesos a seguir en su trabajo o &rea laboral y a veces los cumple con nivel de orden y calidad requerido. No siempre realiza un trabajo
ordenado y a tiempo. Si se plantea estandares y metas de alto nivel se podria esforzar cada vez mas por desarrollar orden y calidad de sus labores.

ORIENTACION AL CLIENTE
Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 2.39 Porcentaje: 29.92%

Implica un deseo de ayudar o servir a los clientes, de comprender y satisfacer sus necesidades, ain aquellas no expresadas.

Nivel poco desarrollado.-

El evaluado comprende y atiende los requerimientos del cliente, sin ir mas alla de lo estrictamente necesario. Se muestra como una persona con escasa intuicion
y perseverancia para dar un buen servicio. Le falta dialogo sincero con cada cliente y mostrarse como alguien que puede solucionar un pedido.

COMUNICACION EFECTIVA
Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 3.70 Porcentaje: 46.29%

Es la capacidad para comprender y expresar mensajes, ideas o palabras de manera clara y efectiva, ya sea verbalmente o de forma escrita.

Nivel en desarrollo.-

Es capaz de comunicarse de manera algo efectiva tanto en forma oral o escrita. A veces, puede tener malos entendidos ya que no siempre logra comunicar bien
sus mensajes.

TRABAJO BAJO PRESION
Valor Requerido: 7.00 Valor Obtenido: 3.53 Porcentaje: 50.38%

Es la capacidad para responder y trabajar con alto desempefio en situaciones de mucha exigencia.

Nivel en desarrollo.-

Se esfuerza mucho por mantener el auto control y su desempefio es algo inestable en situaciones que son presionantes. Se le dificulta, en algo, trabajar con
eficacia en situaciones de mucha exigencia.

CONFIABILIDAD Y CONGRUENCIA
Valor Requerido: 7.00 Valor Obtenido: 3.14 Porcentaje: 44.83%

Determina la existencia de congruencia entre las acciones, comportamientos y el discurso.

Nivel en desarrollo.-

Procura ser coherente en sus acciones y lo que piensa, por lo general se preocupa de decir lo que va a hacer y tratar de cumplirlo
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