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Distribucién Psicodinamica

PSICOLOGO CLINICO CON MAESTRIA
ANALISIS DE ADECUACION AL PUESTO
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El evaluado se encuentra dentro del rango RECOMENDABLE segun el coeficiente de adecuacion al puesto (CAP). Esto quiere decir que, cuenta
con las competencias requeridas para el cargo o posicion por competencias que se ha definido en perfil del cargo.

ES RECOMENDABLE para:

a) Su contratacion si se trata de un proceso externo de seleccion

b) Su reubicacion si se trata de un proceso interno para un cargo para el cual se esté considerando al evaluado.
El evaluado puede ser competente en los siguientes aspectos relacionados a su contexto laboral:

o El area o ambito general dentro del cual se desenvuelve el oficio u ocupacion.

e Las unidades de competencia asociadas al perfil.

o El contexto de competencia, referido a las condiciones y situaciones bajo las cuales el candidato debe demostrar capacidad para ejecutar
una determinada tarea.

o Desempefiar las actividades que componen su perfil ocupacional, segun los criterios esperados.

Es importante tener en cuenta que, el perfil ocupacional basado en competencias responde a una légica de oficios completos mas que a
actividades o tareas aisladas, teniendo de este modo un valor agregado para el &mbito de la formacion profesional, capacitacion y gestion de
talento humano en la empresa.

El perfil evaluado para el cargo coincide con las competencias que manifiesta el individuo, a través de los resultados de la bateria de test
psicoldgicos aplicados; éstas competencias (actitudes, habilidades y conocimientos) le pueden apoyar en el desarrollo del trabajo a su cargo. Se
recomienda que se dé enfoque en los aspectos positivos con el objeto de motivar al evaluado a explorar sus talentos y a desarrollarlos en el
trabajo. Se debe asignar el tiempo de trabajo orientado a aprovechar al maximo sus competencias, de modo que, la aplicacion practica de las
mismas le permitan desarrollar un alto rendimiento y se sienta a gusto en las tareas a su cargo.

Finalmente es importante recalcar que el ajuste al puesto proviene de la comparacion entre los valores requeridos por competencia (asignandole el
peso de importancia) vs. los valores obtenidos por el evaluado, lo cual personaliza todo el calculo de CAP.

Analisis de Ejes de Comportamiento

Eje Valo_r Valor

Obtenido Requerido
1 COMERCIALES 7.00 8.50
2 COMUNICACIONALES 7.85 8.50
3 RELACIONALES 6.16 8.00
4 VALORES 7.48 9.00
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Analisis por Competencia

PSICOLOGO CLINICO CON MAESTRIA
ANALISIS DE ADECUACION AL PUESTO

Competencia Valor Valor

Obtenido

Requerido

Cumplimiento

%

1 ORIENTACION AL CLIENTE 7.05 8.00
2 RESOLUCION DE PROBLEMAS 6.94 9.00
3 COMUNICACION EFECTIVA 6.55 9.00
4 ESCUCHA ACTIVA 9.16 8.00
5 TRABAJO EN EQUIPO 6.16 8.00
6 éTICA PROFESIONAL 7.48 9.00
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76.96%
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Interpretacion de Competencias

PSICOLOGO CLINICO CON MAESTRIA
ANALISIS DE ADECUACION AL PUESTO

ORIENTACION AL CLIENTE
Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 7.05 Porcentaje: 88.16%

Implica un deseo de ayudar o servir a los clientes, de comprender y satisfacer sus necesidades, aln aquellas no expresadas.
Nivel muy desarrollado.-

El evaluado tiene la habilidad de averiguar con precision las necesidades de los clientes hasta que se sientan satisfechos de su servicio, incluso supera sus
expectativas. Logra que lo aprecien por su buen trato y cordialidad, ademas de valorar el "plus” que sabe brindarles, cualidades que los compromete y fideliza.

RESOLUCION DE PROBLEMAS
Valor Requerido: 9.00 Valor Obtenido: 6.94 Porcentaje: 77.14%

Es la capacidad de brindar soluciones practicas y agiles a los problemas de los clientes, atendiendo sus necesidades.
Nivel desarrollado.-

El evaluado puede construir soluciones que incluso involucren a terceros, ante un problema que surja en el cliente. Con cierta frecuencia muestra habilidad para
indagar las causas que originaron el problema y de igual manera encuentra alternativas de solucién, aunque no siempre cuenta con la ideal; busca tener un buen
conocimiento del producto y de lo que ofrece el mercado; podria ser que ademas tenga una red de contactos que podrian ser Utiles cuando se requiera apoyo
ante alguna dificultad.

COMUNICACIO6N EFECTIVA
Valor Requerido: 9.00 Valor Obtenido: 6.55 Porcentaje: 72.81%

Es la capacidad para comprender y expresar ideas en palabras, oraciones, textos y relaciones de los mismos.
Nivel desarrollado.-
El evaluado tiene buena habilidad de comprender a los demas y a la vez transmitir sus ideas. Tiene claros sus pensamientos al momento de expresarse ante

otras personas. Utiliza el lenguaje verbal, escrito o corporal adecuado, dependiendo de las circustancias. Maneja bien las reuniones ya que es un buen
interlocutor. Pocas veces, puede tener malentendidos.

ESCUCHA ACTIVA
Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 9.16 Porcentaje: 114.45%

Interpretar y escuchar lo que otra persona esta diciendo y hacerle preguntas adecuadas
Nivel muy desarrollado.-

El evaluado tiene elevada capacidad de escuchar a los demas, se interesa por plantear interrogantes que desarrollen el dialogo sobre el tema de interés para el
interlocutor, propicia una conversacion productiva. Esta habilidad le apoya en el manejo de gente porque mantiene muy buenas relaciones interpersonales.

TRABAJO EN EQUIPO
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Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 6.16 Porcentaje: 76.96%
Implica la capacidad de cooperar con los demas, de formar parte de un grupo y de trabajar juntos para la consecucion de resultados.
Nivel desarrollado.-

El evaluado es un referente para realizar trabajos de equipo, comparte responsabilidades y alienta a los demés a colaborar para cumplir los objetivos, propicia
una valoracion del buen clima laboral y de la importancia del compafierismo, dando ejemplo de espiritu de equipo. En ocasiones, puede preferir trabajar solo.

€TICA PROFESIONAL

Valor Requerido: 9.00 Valor Obtenido: 7.48 Porcentaje: 83.16%
Capacidad para actuar teniendo presentes los principios y ética de la profesion en la actividad cotidiana.
Nivel muy desarrollado.-

Tiene muy claros los principios y valores que rigen su vida, sobre todo en el campo laboral pone en practica éstos principios. Cumple con los cddigos de ética de
su profesion que muchas veces se establecen bajo juramento. Sus comparieros lo admiran como profesional.
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