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Distribucién Psicodinamica

SUPERVISOR PARQUEADEROS
ANALISIS DE ADECUACION AL PUESTO
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Los resultados de las evaluaciones muestran que existe una fuerte brecha entre lo que el puesto requiere y las competencias que posee al
momento el evaluado.

Los resultados no hablan mal de la persona, pero indican que sus competencias muy probablementeno no son lo que el puesto requiere y
posiblemente necesita ser cambiado o considerado para otra posicion.

NO ES RECOMENDABLE para:
a) Su contratacion si se trata de un proceso externo de seleccion
b) Su reubicacion si se trata de un proceso interno para un cargo para el cual se esté considerando al evaluado.
El evaluado puede no ser competente en los siguientes aspectos relacionados a su contexto laboral:
o El area o ambito general dentro del cual se desenvuelve el oficio u ocupacion.
o Las unidades de competencia asociadas al perfil.
o El contexto de competencia, referido a las condiciones y situaciones bajo las cuales el candidato debe demostrar capacidad para ejecutar
una determinada tarea.
o Desempefiar las actividades que componen su perfil ocupacional, segun los criterios esperados.
Es importante tener en cuenta que, el perfil ocupacional basado en competencias responde a una légica de oficios mas que a actividades o tareas
aisladas, teniendo de este modo un valor agregado para el ambito de la formacion profesional, capacitacion y gestion de recursos humanos en la
empresa.

También vale la pena revisar que el perfil de cargo esté bien definido, ya que si varias personas sacan un nivel asi de bajo, podria significar que el
perfil de cargo no refleje la realidad.

Finalmente, es importante recalcar que el ajuste al puesto proviene de la comparacion entre: los valores requeridos por competencia (asignandole
el peso de importancia) vs. los valores obtenidos por el evaluado, lo cual personaliza todo el calculo del CAP.

Analisis de Ejes de Comportamiento

Eie Valor Valor
Obtenido Requerido
1 ADMINISTRATIVAS 4.35 8.00
2 COMERCIALES 2.84 9.00
3 COMUNICACIONALES 4.15 8.00
4 LIDERAZGO 3.20 8.00
5 RELACIONALES 3.73 7.00
6 VALORES 3.32 9.00
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Analisis por Competencia

SUPERVISOR PARQUEADEROS
ANALISIS DE ADECUACION AL PUESTO

. Valor Valor Cumplimiento
Sl Obtenido Requerido %
1 CAPACIDAD DE GESTION 4.35 8.00 54.32%
2 ORIENTACION AL CLIENTE 2.84 9.00 31.50%
3 COMUNICACION EFECTIVA 4.15 8.00 51.84%
4 POTENCIAL DE LIDERAZGO 3.20 8.00 40.06%
5 TRABAJO EN EQUIPO 3.73 7.00 53.25%
6 COMPROMISO Y LEALTAD ORGANIZACIONAL 3.32 9.00 36.91%
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Interpretacion de Competencias

SUPERVISOR PARQUEADEROS
ANALISIS DE ADECUACION AL PUESTO

CAPACIDAD DE GESTI6N
Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 4.35 Porcentaje: 54.32%

Capacidad de establecer objetivos y prioridades, realizando seguimiento de la evolucion en la ejecucion.

Nivel en desarrollo.-

Conoce algunas de las potencialidades que posee, y es capaz de gestionar parcialmente sus actividades y logra, en ocasiones, que los demas le colaboren.
Necesita de algln estimulo externo que lo aliente a actuar. Podria dejar trabajos sin concluir.

ORIENTACI6N AL CLIENTE
Valor Requerido: 9.00 Valor Obtenido: 2.84 Porcentaje: 31.50%

Implica un deseo de ayudar o servir a los clientes, de comprender y satisfacer sus necesidades, ain aquellas no expresadas.

Nivel en desarrollo.-

El evaluado se conforma con ofrecer al cliente soluciones genéricas segin van surgiendo sus requerimientos, a pesar de estar de acuerdo en que las acciones
de la compafiia deben estar orientadas hacia ellos. Le hace falta interesarse en personalizar su servicio y en mostrarse mas amable y diligente.

COMUNICACIS6N EFECTIVA
Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 4.15 Porcentaje: 51.84%

Es la capacidad para comprender y expresar mensajes, ideas o palabras de manera clara y efectiva, ya sea verbalmente o de forma escrita.

Nivel en desarrollo.-

Es capaz de comunicarse de manera algo efectiva tanto en forma oral o escrita. A veces, puede tener malos entendidos ya que no siempre logra comunicar bien
sus mensajes.

POTENCIAL DE LIDERAZGO
Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 3.20 Porcentaje: 40.06%

Es la habilidad para orientar la accién de los grupos en una direcciéon determinada, inspirando valores de accion y anticipando escenarios de desarrollo
profesional en su equipo de trabajo.

Nivel en desarrollo.-

Podria fijar objetivos en comun acuerdo con su equipo y sabe asignar funciones. Intenta impactar e influir en las demés personas, aunque no siempre lo logra. A
veces, duda para tomar decisiones o resolver problemas.

TRABAJO EN EQUIPO
Valor Requerido: 7.00 Valor Obtenido: 3.73 Porcentaje: 53.25%

Implica la capacidad de cooperar con los demas, de formar parte de un grupo y de trabajar juntos para la consecucién de resultados.

Nivel en desarrollo.-

Podria trabajar en equipo siempre y cuando se lo proponga pero le cuesta tomar en cuenta la opinién de los demas. Su preferencia es la de trabajar solo y esto
podria dificultar la obtencién de resultados de un equipo.

COMPROMISO Y LEALTAD ORGANIZACIONAL
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Valor Requerido: 9.00 Valor Obtenido: 3.32 Porcentaje: 36.91%

Implica la voluntad de alinear los propios intereses y comportamientos con las necesidades y objetivos de la empresa.

Nivel en desarrollo.-

No se interesa por conocer lo suficiente acerca de la empresa como para instrumentar caracteristicas especificas, cumplir con proyectos y alinear objetivos.



SUPERVISOR PARQUEADEROS SANTIAGO DANILO ORTIZ CASTRO SUPERVISOR OPERATIVO



