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Los resultados de las evaluaciones muestran que existe una brecha entre lo que el puesto requiere y las competencias que posee al momento el
evaluado.

Los resultados indican que probablemente la persona evaluada de vez en cuando muestra las competencias requeridas, con una tendencia a ser
poco frecuente; sin embargo, si lo decide, podria desarrollar las competencias que el puesto requiere, caso contrario, posiblemente necesita ser
cambiado o considerado para otra posicion.

ES DESARROLLABLE para:
a) Su contratacion si se trata de un proceso externo de seleccion
b) Su reubicacion si se trata de un proceso interno para un cargo para el cual se esté considerando al evaluado.
El evaluado puede estar por desarrollar en los siguientes aspectos relacionados a su contexto laboral:
o El area o ambito general dentro del cual se desenvuelve el oficio u ocupacion.
e Las unidades de competencia asociadas al perfil.
o El contexto de competencia, referido a las condiciones y situaciones bajo las cuales el candidato debe demostrar capacidad para ejecutar
una determinada tarea.
o El desempefio de las actividades que componen su perfil ocupacional, segun los criterios esperados.
Es importante tener en cuenta que, el perfil ocupacional basado en competencias responde a una légica de oficios mas que a actividades o tareas
aisladas, teniendo de este modo un valor agregado para el ambito de la formacién profesional, capacitacion y gestion de recursos humanos en la
empresa.

Finalmente, es importante recalcar que el ajuste al puesto proviene de la comparacion entre: los valores requeridos por competencia (asignandole
el peso de importancia) vs. los valores obtenidos por el evaluado, lo cual personaliza todo el célculo del CAP.

Analisis de Ejes de Comportamiento

Eje Valo_r Valor

Obtenido Requerido
1 ADMINISTRATIVAS 4.61 8.00
2 COMERCIALES 3.70 9.00
3 COMUNICACIONALES 5.96 8.00
4 LIDERAZGO 5.45 8.00
5 RELACIONALES 5.27 7.00
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6 VALORES 5.00 9.00



Analisis por Competencia

SUPERVISOR PARQUEADEROS
ANALISIS DE ADECUACION AL PUESTO

SEETE Obtenido E SR e
1 CAPACIDAD DE GESTION 4.61 8.00 57.60%
2 ORIENTACION AL CLIENTE 3.70 9.00 41.16%
3 COMUNICACI6N EFECTIVA 5.96 8.00 74.54%
4 POTENCIAL DE LIDERAZGO 5.45 8.00 68.07%
5 TRABAJO EN EQUIPO 5.27 7.00 75.23%
6 COMPROMISO Y LEALTAD ORGANIZACIONAL 5.00 9.00 55.51%
Desamoliar C.;éil'k.‘am

CAPACIDAD DE GESTIGH

ORIENTAGIGH AL CLIENTE

COHUNICACIGN EFECTIVA

POTENCIAL DE LIDERAZGO

TRAEAJO EW ERQUIFO

COHPROMISO % LEALTAD ORGANIZACIONAL

an 100

SUPERVISOR PARQUEADEROS LUISJAVEIR CANDO MORENO SUPERVISOR OPERATIVO



Interpretacion de Competencias

SUPERVISOR PARQUEADEROS
ANALISIS DE ADECUACION AL PUESTO

CAPACIDAD DE GESTI6N
Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 4.61 Porcentaje: 57.60%

Capacidad de establecer objetivos y prioridades, realizando seguimiento de la evolucion en la ejecucion.
Nivel en desarrollo.-

Conoce algunas de las potencialidades que posee, y es capaz de gestionar parcialmente sus actividades y logra, en ocasiones, que los demas le colaboren.
Necesita de algln estimulo externo que lo aliente a actuar. Podria dejar trabajos sin concluir.

ORIENTACI6N AL CLIENTE
Valor Requerido: 9.00 Valor Obtenido: 3.70 Porcentaje: 41.16%

Implica un deseo de ayudar o servir a los clientes, de comprender y satisfacer sus necesidades, ain aquellas no expresadas.
Nivel en desarrollo.-

El evaluado se conforma con ofrecer al cliente soluciones genéricas segin van surgiendo sus requerimientos, a pesar de estar de acuerdo en que las acciones
de la compafiia deben estar orientadas hacia ellos. Le hace falta interesarse en personalizar su servicio y en mostrarse mas amable y diligente.

COMUNICACIS6N EFECTIVA
Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 5.96 Porcentaje: 74.54%

Es la capacidad para comprender y expresar ideas en palabras, oraciones, textos y relaciones de los mismos.
Nivel desarrollado.-
El evaluado tiene buena habilidad de comprender a los demas y a la vez transmitir sus ideas. Tiene claros sus pensamientos al momento de expresarse ante

otras personas. Utiliza el lenguaje verbal, escrito o corporal adecuado, dependiendo de las circustancias. Maneja bien las reuniones ya que es un buen
interlocutor. Pocas veces, puede tener malentendidos.

POTENCIAL DE LIDERAZGO
Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 5.45 Porcentaje: 68.07%

Es la habilidad para orientar la acciéon de los grupos en una direccién determinada, inspirando valores de accién y anticipando escenarios de desarrollo
profesional en su equipo de trabajo.

Nivel desarrollado.-

Es un referente para los demés, con buena capacidad de persuasion y habilidad para resolver problemas, aunque no siempre influye de la manera que le
gustaria. Utiliza su comunicacion como una de sus estrategias mas efectivas para lograr conseguir resultados.

TRABAJO EN EQUIPO
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Valor Requerido: 7.00 Valor Obtenido: 5.27 Porcentaje: 75.23%

Implica la capacidad de cooperar con los demas, de formar parte de un grupo y de trabajar juntos para la consecucion de resultados.

Nivel desarrollado.-

El evaluado es un referente para realizar trabajos de equipo, comparte responsabilidades y alienta a los demés a colaborar para cumplir los objetivos, propicia
una valoracion del buen clima laboral y de la importancia del compafierismo, dando ejemplo de espiritu de equipo. En ocasiones, puede preferir trabajar solo.

COMPROMISO Y LEALTAD ORGANIZACIONAL
Valor Requerido: 9.00 Valor Obtenido: 5.00 Porcentaje: 55.51%

Implica la voluntad de alinear los propios intereses y comportamientos con las necesidades y objetivos de la empresa.

Nivel en desarrollo.-

No se interesa por conocer lo suficiente acerca de la empresa como para instrumentar caracteristicas especificas, cumplir con proyectos y alinear objetivos.
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