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PRACTICAS AREA DE COBRANZAS AREQUIPA
ANALISIS DE ADECUACION AL PUESTO
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Los resultados de las evaluaciones muestran que existe una brecha entre lo que el puesto requiere y las competencias que posee al momento el
evaluado.

Los resultados indican que probablemente la persona evaluada de vez en cuando muestra las competencias requeridas, con una tendencia a ser
poco frecuente; sin embargo, si lo decide, podria desarrollar las competencias que el puesto requiere, caso contrario, posiblemente necesita ser
cambiado o considerado para otra posicion.

ES DESARROLLABLE para:
a) Su contratacion si se trata de un proceso externo de seleccion
b) Su reubicacion si se trata de un proceso interno para un cargo para el cual se esté considerando al evaluado.
El evaluado puede estar por desarrollar en los siguientes aspectos relacionados a su contexto laboral:
o El area o ambito general dentro del cual se desenvuelve el oficio u ocupacion.
e Las unidades de competencia asociadas al perfil.
o El contexto de competencia, referido a las condiciones y situaciones bajo las cuales el candidato debe demostrar capacidad para ejecutar
una determinada tarea.

o El desempefio de las actividades que componen su perfil ocupacional, segun los criterios esperados.

Es importante tener en cuenta que, el perfil ocupacional basado en competencias responde a una légica de oficios mas que a actividades o tareas
aisladas, teniendo de este modo un valor agregado para el ambito de la formacién profesional, capacitacion y gestion de recursos humanos en la
empresa.

Finalmente, es importante recalcar que el ajuste al puesto proviene de la comparacion entre: los valores requeridos por competencia (asignandole
el peso de importancia) vs. los valores obtenidos por el evaluado, lo cual personaliza todo el célculo del CAP.

Analisis de Ejes de Comportamiento

Eje Valo_r Valor

Obtenido Requerido
1 ACTITUDINALES 4.90 6.00
2 ADMINISTRATIVAS 7.40 7.00
3 COMUNICACIONALES 0.90 6.00

4 EMOCIONALES 1.50 7.00
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PRACTICAS AREA DE COBRANZAS AREQUIPA WL
ANALISIS DE ADECUACION AL PUESTO

: Valor Valor Cumplimiento
ST Obtenido Requerido %
1 APERTURA MENTAL 4.90 6.00 81.67%
2 ORDEN Y CALIDAD 7.40 7.00 105.71%
3 COMUNICACION EFECTIVA 0.90 6.00 15.00%
4 AFABILIDAD 1.50 7.00 21.43%
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PRACTICAS AREA DE COBRANZAS AREQUIPA
ANALISIS DE ADECUACION AL PUESTO

APERTURA MENTAL

Valor Requerido: 6.00 Valor Obtenido: 4.90 Porcentaje: 81.67%

Capacidad de aceptar otros puntos de vista, creencias o comportamientos y si es preciso modificarlos para si mismo para una mejor adaptacion a la realidad.
Nivel en desarrollo.-

Tiene algo de predisposicién para mantener una actitud flexible y tolerante, pero no es suficiente. Le cuesta trabajo adaptarse a cambios y solicita argumentos

ante las opiniones de los demas , mas aun, si las creencias van en contra de las suyas, asi mismo, estaria dispuesto a trabajar en equipo siempre y cuando su
grupo de trabajo sea de su preferencia.

ORDEN Y CALIDAD

Valor Requerido: 7.00 Valor Obtenido: 7.40 Porcentaje: 105.71%

Es la preocupacién continua por comprobar y controlar el trabajo y la informacién. Implica también una insistente necesidad de entregar las tareas verificando la
calidad de las mismas.

Nivel muy desarrollado.-
Es muy preocupado por cumplir lo planificado, por lo que hace un seguimiento continuo de cada etapa del proceso y se empefia por mejorar el orden de cada
una de ellas, supervisando un muy desarrollado nivel de calidad. Habitualmente realiza su trabajo con orden y calidad, es una persona puntual que es muy

estructurada en la planificacion de actividades, a tal punto que podria archivar y documentar todas sus cosas, cuida cada detalle y su lugar de trabajo siempre
esta muy ordenado.

COMUNICACIS6N EFECTIVA

Valor Requerido: 6.00 Valor Obtenido: 0.90 Porcentaje: 15.00%
Es la capacidad para comprender y expresar mensajes, ideas o palabras de manera clara y efectiva, ya sea verbalmente o de forma escrita.
Nivel poco desarrollado.-

El evaluado tiene poca habilidad de expresar sus ideas o de interpretar el mensaje o la informacion de los demas. No es un habil interlocutor. Le falta manejar
su lenguaje corporal, oral y escrito

AFABILIDAD

Valor Requerido: 7.00 Valor Obtenido: 1.50 Porcentaje: 21.43%
Es demostrar amabilidad, simpatia, sencillez, franqueza y bondad en sus relaciones sociales.
Nivel poco desarrollado.-

Usualmente no esta atraido por relaciones interpersonales. Es probable que no demuestre lo que siente o piensa a los demas, por lo que podria parecer frio o
distante. No se preocupa por la cordialidad o por demostrar simpatia. Por lo general son personas enfocadas al aspecto técnico de su profesion.
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