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Los resultados de las evaluaciones muestran que existe una brecha entre lo que el puesto requiere y las competencias que posee al momento el
evaluado.

Los resultados indican que probablemente la persona evaluada de vez en cuando muestra las competencias requeridas, con una tendencia a ser
poco frecuente; sin embargo, si lo decide, podria desarrollar las competencias que el puesto requiere, caso contrario, posiblemente necesita ser
cambiado o considerado para otra posicion.

ES DESARROLLABLE para:
a) Su contratacion si se trata de un proceso externo de seleccion
b) Su reubicacion si se trata de un proceso interno para un cargo para el cual se esté considerando al evaluado.
El evaluado puede estar por desarrollar en los siguientes aspectos relacionados a su contexto laboral:
o El area o ambito general dentro del cual se desenvuelve el oficio u ocupacion.
e Las unidades de competencia asociadas al perfil.
o El contexto de competencia, referido a las condiciones y situaciones bajo las cuales el candidato debe demostrar capacidad para ejecutar

una determinada tarea.
o El desempefio de las actividades que componen su perfil ocupacional, segun los criterios esperados.

Es importante tener en cuenta que, el perfil ocupacional basado en competencias responde a una légica de oficios mas que a actividades o tareas
aisladas, teniendo de este modo un valor agregado para el ambito de la formacién profesional, capacitacion y gestion de recursos humanos en la
empresa.

Finalmente, es importante recalcar que el ajuste al puesto proviene de la comparacion entre: los valores requeridos por competencia (asignandole
el peso de importancia) vs. los valores obtenidos por el evaluado, lo cual personaliza todo el célculo del CAP.

Analisis de Ejes de Comportamiento

Eje Val or Val or

Obtenido Requerido
1 ACTITUDINALES 4.61 7.50
2 ADMINISTRATIVAS 4.37 8.00
3 COGNITIVAS 6.57 6.00
4 COMERCIALES 3.13 7.00
5 EMOCIONALES 1.66 8.00
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6 RELACIONALES 5.24 7.00
7 VALORES 5.59 7.00
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. Valor Valor Cumplimiento
CI[pisEs Obtenido Requerido %
1 PROACTIVIDAD 5.20 8.00 65.04%
2 TESON Y DISCIPLINA 4.02 7.00 57.43%
3 CAPACIDAD DE GESTI6N 4.17 8.00 52.08%
4 ESCRUPULOSIDAD 4.04 8.00 50.48%
5 PENSAMIENTO ESTRATEéGICO 4.92 8.00 61.47%
6 AGILIDAD MENTAL 6.57 6.00 109.43%
7 ORIENTACION AL CLIENTE 3.13 7.00 44.74%
8 AUTOCONTROL 1.66 8.00 20.73%
9 TRABAJO EN EQUIPO 5.24 7.00 74.82%
10 COMPROMISO Y LEALTAD ORGANIZACIONAL 5.59 7.00 79.87%
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PROACTIVIDAD
Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 5.20 Porcentaje: 65.04%

Habilidad de fijarse objetivos de desempefio por encima de lo normal con iniciativa y dinamismo.
Nivel desarrollado.-
El evaluado tiene un buen nivel de proactividad en su conducta. Esta atento a los cambios del contexto laboral y procura tener la mayor informacién posible de

las situaciones para adelantarse a los resultados, propone cambios si los considera beneficiosos y plantea alternativas de solucién ante los retos o dificultades.
Conserva su nivel de energia positiva.

TESON Y DISCIPLINA
Valor Requerido: 7.00 Valor Obtenido: 4.02 Porcentaje: 57.43%

Es la capacidad de ser constante o riguroso con las tareas que realiza.
Nivel en desarrollo.-
El evaluado es una persona preocupada frente a las diferentes situaciones de la vida. Puede ser alguien desorganizado con su tiempo pero cumple con las

actividades del dia a dia. Es alguien que prefiere actuar de manera espontanea en vez de tener todo planificado con anterioridad. No le molesta los cambios
repentinos y se toma la vida con calma.

CAPACIDAD DE GESTI6N
Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 4.17 Porcentaje: 52.08%

Capacidad de establecer objetivos y prioridades, realizando seguimiento de la evolucién en la ejecucion.
Nivel en desarrollo.-

Conoce algunas de las potencialidades que posee, y es capaz de gestionar parcialmente sus actividades y logra, en ocasiones, que los demas le colaboren.
Necesita de algln estimulo externo que lo aliente a actuar. Podria dejar trabajos sin concluir.

ESCRUPULOSIDAD
Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 4.04 Porcentaje: 50.48%

Capacidad de la persona que es precisa y cuidadosa al hacer o examinar una cosa y en el cumplimiento de los deberes.
Nivel en desarrollo.-

Tiene tendencia a realizar y presentar su trabajo sin mucho detalle y sin mucho apego a las normas, organizacion y disciplina. En su trabajo se le podrian pasar
por alto algunos detalles.

PENSAMIENTO ESTRATéGICO
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Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 4.92 Porcentaje: 61.47%

Se refiere a la capacidad de visualizar en el tiempo las causas y consecuencias de las acciones, pudiendo planificar acontecimientos, proyectos y eventos para
cumplir las metas estratégicas.

Nivel en desarrollo.-

Conoce parcialmente su entorno empresarial, de modo que no siempre puede identificar las oportunidades, personas o herramientas que pueden ser Utiles ;
tiene dudas sobre cuando y cémo actuar en su momento. Tiene cierta dificultad en proyectarse hacia futuro e integrar las diferentes partes a un todo.

AGILIDAD MENTAL
Valor Requerido: 6.00 Valor Obtenido: 6.57 Porcentaje: 109.43%

Se refiere a la habilidad verbal, l6gica y numérica del evaluado, en tiempos cortos.

Nivel desarrollado.-

El evaluado tiene un buen nivel de agilidad en el razonamiento mental ya sea verbal, numérico o abstracto. Da muestras de su capacidad de procesar
informacion con rapidez ya que es el primero en plantear soluciones o dar respuesta ante situaciones complejas.

ORIENTACION AL CLIENTE
Valor Requerido: 7.00 Valor Obtenido: 3.13 Porcentaje: 44.74%

Implica un deseo de ayudar o servir a los clientes, de comprender y satisfacer sus necesidades, alin aquellas no expresadas.

Nivel en desarrollo.-

El evaluado se conforma con ofrecer al cliente soluciones genéricas seguin van surgiendo sus requerimientos, a pesar de estar de acuerdo en que las acciones
de la compafiia deben estar orientadas hacia ellos. Le hace falta interesarse en personalizar su servicio y en mostrarse mas amable y diligente.

AUTOCONTROL
Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 1.66 Porcentaje: 20.73%

Capacidad de dominarse a si mismo. Es decir, es la habilidad de controlar sus propias emociones.

Nivel poco desarrollado.-

El evaluado tiene tendencia a perder el control sobre el comportamiento propio en situaciones de incomodidad o tensiéon. No suele manejar bien cémo sus
emociones influyen en su comportamiento, lo que podria resultar en un comportamiento movilizado Unicamente por las emociones y no por el razonamiento.
Puede actuar impulsivamente, y luego razonar acerca del por qué de su conducta en vez de hacerlo al revés.

TRABAJO EN EQUIPO
Valor Requerido: 7.00 Valor Obtenido: 5.24 Porcentaje: 74.82%

Implica la capacidad de cooperar con los demas, de formar parte de un grupo y de trabajar juntos para la consecucién de resultados.

Nivel desarrollado.-

El evaluado es un referente para realizar trabajos de equipo, comparte responsabilidades y alienta a los demés a colaborar para cumplir los objetivos, propicia
una valoracion del buen clima laboral y de la importancia del compafierismo, dando ejemplo de espiritu de equipo. En ocasiones, puede preferir trabajar solo.

COMPROMISO Y LEALTAD ORGANIZACIONAL



Valor Requerido: 7.00 Valor Obtenido: 5.59 Porcentaje: 79.87%

Implica la voluntad de alinear los propios intereses y comportamientos con las necesidades y objetivos de la empresa.
Nivel desarrollado.-

El evaluado es un apoyo permanente para la empresa por sus continuos aportes en todas las areas. Contagia a los demas la identidad empresarial haciendo que
la valoren en diferentes actividades y transmitiendo sus conocimientos acerca de la misma. Realiza a cabalidad su trabajo sin escatimar esfuerzo.
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