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Competencia Ol;/tzlr?irdo
1 INICIATIVA 5.77
2 PERSEVERANCIA'Y DISCIPLINA 7.40
3 CAPACIDAD DE GESTI6N 6.31
4 CAPACIDAD DE PLANIFICACION 6.60
5 CONCIENCIA ORGANIZACIONAL 6.91
6 ORDEN Y CALIDAD 6.02
7 PENSAMIENTO ESTRATEGICO 6.44
8 DISCERNIMIENTO Y CRITERIO 4.61
9 RESOLUCION DE PROBLEMAS 4.47
10 NETWORKING 3.66
11 CONFIANZA EN Si MISMO 1.87
12 TRABAJO BAJO PRESION 7.26
13 MOTIVACI6N Y DELEGACION 4.47
14 ORIENTACION AL LOGRO 5.12
15 GESTI6N DE CONFLICTOS 4.36
16 TRABAJO EN EQUIPO POR OBJETIVOS 4.10
17 INTEGRIDAD 8.63
18 RESPONSABILIDAD 8.34
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Interpretacion de Competencias
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INICIATIVA
Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 5.77 Porcentaje: 72.13%

Actitud permanente de ser el primero en accionar frente a una situacion. Es la predisposicién a comportarse de manera proactiva en el presente y no solo
enfocarse en lo que hay que hacer en el futuro.

Nivel desarrollado.-
El evaluado esté listo para cualquier situacion que pueda presentarse puesto que conoce bien el contexto laboral y esta atento a los cambios y requerimientos.

No muestra temor a las dificultades y plantea soluciones inmediatas. Implica marcar el camino a seguir a través de acciones, no solo de palabras. Existen
diferentes niveles que van desde concretar decisiones establecidas en el pasado hasta la bisqueda de nuevas oportunidades o soluciones alternativas.

PERSEVERANCIA Y DISCIPLINA
Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 7.40 Porcentaje: 92.44%

Es la predisposicién a mantenerse firme y constante en la prosecucién de acciones y emprendimientos de manera estable y continua para alcanzar sus metas.

Nivel muy desarrollado.-

El evaluado tiene muy claras sus metas y hace todo lo posiblle por alcanzarlas, es muy contante y disciplinado cuando se propone un objetivo, no se da por
vencido ante la adversidad y considera a las dificultades como un reto.

CAPACIDAD DE GESTI6N
Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 6.31 Porcentaje: 78.85%

Capacidad de establecer objetivos y prioridades, realizando seguimiento de la evolucién en la ejecucion.

Nivel desarrollado.-

El evaluado esta atento a asignar de forma adecuada y oportuna las funciones de sus colaboradores, basandose en sus conocimientos y competencias, sabe
propiciar didlogos enriquecedores durante el proceso para valorar y motivar el nivel de desempefio que cada funcionario cumple.

CAPACIDAD DE PLANIFICACION
Valor Requerido: 9.00 Valor Obtenido: 6.60 Porcentaje: 73.32%

Es la capacidad de determinar claramente las metas y prioridades de su tarea, area y proyecto; estipulando la accion, los plazos y los recursos requeridos.

Nivel desarrollado.

El evaluado demuestra la capacidad de coordinar uno o varios procesos simultaneos, dejando claramente establecida la manera de controlar, hacer seguimiento
y evaluar cada uno de ellos, evitando con ello posibles errores.

CONCIENCIA ORGANIZACIONAL

PROCESO EXTERNO GERENTE DE LOGISTICA ALVARO MOLINA GALARRAGA GERENTE DE LOGISTICA



Valor Requerido: 9.00 Valor Obtenido: 6.91 Porcentaje: 76.76%

Es la capacidad para comprender e interpretar las relaciones de poder en la empresa donde se trabaja o en otras organizaciones, clientes, proveedores, etc.

Nivel desarrollado.-

El evaluado tiene la capacidad para comprender e interpretar las relaciones de poder en la empresa donde trabaja o en otras organizaciones, clientes,
proveedores, etc. Ello implica una capacidad de identificar tanto a las personas que toman las decisiones como a aquellas que pueden influir sobre las
anteriores; asimismo, significa que es capaz de prever la forma en que los nuevos acontecimientos o situaciones afectaran a las personas y grupos de la
organizacion.

ORDEN Y CALIDAD
Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 6.02 Porcentaje: 75.22%

Es la preocupacién continua por comprobar y controlar el trabajo y la informacién. Implica también una insistente necesidad de entregar las tareas verificando la
calidad de las mismas.

Nivel desarrollado.-

El evaluado tiene claro el control de calidad y el nivel de exigencia asignado a cada funcionario o area de trabajo, por tanto estd en capacidad de explicar,
evaluar y apoyar las normas y procesos.

PENSAMIENTO ESTRATEGICO
Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 6.44 Porcentaje: 80.51%

Se refiere a la capacidad de visualizar en el tiempo las causas y consecuencias de las acciones, pudiendo planificar acontecimientos, proyectos y eventos para
cumplir las metas.

Nivel desarrollado.-

El evaluado posee un conjunto de herramientas para conseguir lo que quiere de la mejor forma y venciendo las dificultades. Posee una manera racional de
entender los sucesos que se dan en una situacion actual y cambiante, logrando identificar y aprovechando de forma sistematica las oportunidades que se
presenten en el entorno. Se refiere a la capacidad de visualizar en el tiempo las causas y consecuencias de las acciones, pudiendo planificar acontecimientos,
proyectos y eventos para cumplir las metas. El pensamiento estratégico permite trazar hitos en el futuro y anticiparse a lo que vendra.

DISCERNIMIENTO Y CRITERIO
Valor Requerido: 9.00 Valor Obtenido: 4.61 Porcentaje: 51.18%

Valorar los probables costos y beneficios de una accién potencial.
Nivel en desarrollo.-

El evaluado identifica a las personas, relaciones y situaciones de la empresa, tiene por tanto, una clara conciencia organizacional. Busca argumentos antes de
emitir su criterio. Procura actuar en forma imparcial.

RESOLUCION DE PROBLEMAS
Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 4.47 Porcentaje: 55.88%

Es la capacidad de idear la solucién que dara lugar a una clara satisfaccion al problema del cliente atendiendo sus necesidades.

Nivel en desarrollo.-

El evaluado se basa en sus conocimientos para disefiar una solucién ante la problematica de un cliente, conoce el producto e incorpora servicios.

NETWORKING



Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 3.66 Porcentaje: 45.73%

Es la habilidad para crear y mantener una red de contactos con personas que son o seran Utiles para alcanzar las metas relacionadas con el trabajo

Nivel en desarrollo.-

El evaluado tiene claro qué personas le pueden apoyar en su gestion laboral, aunque no se interesa por mantener una red formal con esos contactos. Su
comunicacion es natural y de manera informal.

CONFIANZA EN Si MISMO
Valor Requerido: 9.00 Valor Obtenido: 1.87 Porcentaje: 20.81%

Es el convencimiento de que uno es capaz de realizar con éxito una tarea o elegir el enfoque adecuado para resolver un problema.

Nivel poco desarrollado.-

El evaluado requiere consultar a alguien sobre las decisiones que quiere tomar, le falta seguridad al realizar sus tareas o cuando debe dar su punto de vista.
Prefiere no asumir responsabilidades nuevas.

TRABAJO BAJO PRESION
Valor Requerido: 9.00 Valor Obtenido: 7.26 Porcentaje: 80.62%

Es la capacidad para responder y trabajar con alto desempefio en situaciones de mucha exigencia.
Nivel muy desarrollado.-
El evaluado tiene la capacidad para trabajar bajo presion. No pierde el control sobre las actividades que esté realizando, a pesar de que esté siendo presionado.

Usualmente tiene un buen sentido de urgencia por lo que prioriza lo que tiene que ser finalizado en primer lugar, hasta lo que puede esperar a ser resuelto.
Busca realizar bien sus tareas sobre todo en situaciones de mucha exigencia.

MOTIVACION Y DELEGACION
Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 4.47 Porcentaje: 55.83%

Capacidad para motivar y dirigir a las personas, facilitando que se pongan en juego las capacidades y el potencial.

Nivel en desarrollo.-

El evaluado plantea los objetivos, sabe como y a quién asignar responsabilidades. Le falta interesarse por sus colaboradores y acompafiarlos en el proceso.

ORIENTACION AL LOGRO
Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 5.12 Porcentaje: 64.03%

Es la capacidad para actuar con velocidad y sentido de urgencia cuando son necesarias decisiones importantes para cumplir con sus competidores, con sus
exigencias y evidenciando una motivacion muy fuerte para hacerlo.

Nivel desarrollado.-

La orientacion al logro y a los resultados, es la capacidad para actuar con velocidad y sentido de urgencia cuando son necesarias decisiones importantes para
cumplir con sus competidores o superarlos; atender las necesidades del cliente o mejorar a la organizacién. El evaluado administra los procesos establecidos
para que no interfieran con la consecucion de los resultados esperados. Esta orientado hacia los resultados y posee una motivacién muy fuerte para cumplir sus
objetivos y sus exigencias.

GESTION DE CONFLICTOS



Valor Requerido: 9.00 Valor Obtenido: 4.36 Porcentaje: 48.49%
Capacidad para hacer frente a los conflictos.

Nivel en desarrollo.-

El evaluado tiene capacidad de resolver problemas cotidianos. Sin embargo no tiene un plan de contingencia para preveer soluciones ante los cambios que
planteen los coordinadores o directores. Trabaja bajo la marcha.

TRABAJO EN EQUIPO POR OBJETIVOS

Valor Requerido: 9.00 Valor Obtenido: 4.10 Porcentaje: 45.60%

Es la habilidad para movilizar los equipos positivos y el entusiasmo de los miembros de un equipo, para alcanzar un objetivo
comun.

Nivel en desarrollo.-

El evaluado sabe el objetivo que une al equipo y centra sus actividades en el mismo. Apoya las actividades de avance hacia la meta. Motiva a sus
colaboradores y da ideas.

INTEGRIDAD
Valor Requerido: 9.00 Valor Obtenido: 8.63 Porcentaje: 95.94%

Hace referencia a obrar con rectitud y probidad. Las acciones son coherentes con lo que dice.

Nivel muy desarrollado.-

El evaluado tiene un alto nivel en su escala de valores y actlia en consecuencia. Demuestra ética profesional y moral en todo momento. Su conducta es
intachable y se convierte en un referente de integridad para los demas.

RESPONSABILIDAD
Valor Requerido: 9.00 Valor Obtenido: 8.34 Porcentaje: 92.69%

Esta competencia esta asociada al compromiso con que las personas realizan las tareas encomendadas, la tarea asignada esta primero.

Nivel muy desarrollado.-

El evaluado cumple con su trabajo a cabalidad, con altos niveles de calidad incluso antes del tiempo establecido. Su sentido de responsabilidad esta por encima
de sus intereses personales. Realiza sus tareas con empefio y dedicacion.
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