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EL SACHA MINOREO/COBRANZAS
ANALISIS DE ADECUACION AL PUESTO
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Los resultados de las evaluaciones muestran que existe una brecha entre lo que el puesto requiere y las competencias que posee al momento el
evaluado.

Los resultados indican que probablemente la persona evaluada de vez en cuando muestra las competencias requeridas, con una tendencia a ser
poco frecuente; sin embargo, si lo decide, podria desarrollar las competencias que el puesto requiere, caso contrario, posiblemente necesita ser
cambiado o considerado para otra posicion.

ES DESARROLLABLE para:
a) Su contratacion si se trata de un proceso externo de seleccion
b) Su reubicacion si se trata de un proceso interno para un cargo para el cual se esté considerando al evaluado.
El evaluado puede estar por desarrollar en los siguientes aspectos relacionados a su contexto laboral:
o El area o ambito general dentro del cual se desenvuelve el oficio u ocupacion.
e Las unidades de competencia asociadas al perfil.
o El contexto de competencia, referido a las condiciones y situaciones bajo las cuales el candidato debe demostrar capacidad para ejecutar
una determinada tarea.

o El desempefio de las actividades que componen su perfil ocupacional, segun los criterios esperados.

Es importante tener en cuenta que, el perfil ocupacional basado en competencias responde a una légica de oficios mas que a actividades o tareas
aisladas, teniendo de este modo un valor agregado para el ambito de la formacién profesional, capacitacion y gestion de recursos humanos en la
empresa.

Finalmente, es importante recalcar que el ajuste al puesto proviene de la comparacion entre: los valores requeridos por competencia (asignandole
el peso de importancia) vs. los valores obtenidos por el evaluado, lo cual personaliza todo el célculo del CAP.

Analisis de Ejes de Comportamiento

Eje Val or Val or

Obtenido Requerido
1 COMERCIALES 5.34 6.00
2 EMOCIONALES 4.13 6.00
3 LIDERAZGO 4.27 6.50
4 RELACIONALES 5.15 8.00
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5 VALORES 3.58 8.00
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EL SACHA MINOREO/COBRANZAS
ANALISIS DE ADECUACION AL PUESTO

Cumplimiento

Valor Valor

Competencia

Obtenido

Requerido

%

1 ORIENTACION AL CLIENTE 5.34 6.00 88.99%
2 AUTOCONTROL 4.13 6.00 68.81%
3 ORIENTACION AL LOGRO 4.10 6.00 68.31%
4 POTENCIAL DE LIDERAZGO 4.44 7.00 63.44%
5 TRABAJO EN EQUIPO 5.15 8.00 64.32%
6 INTEGRIDAD 3.81 8.00 47.59%
7 RESPONSABILIDAD 3.36 8.00 41.96%
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Interpretacion de Competencias 3
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EL SACHA MINOREO/COBRANZAS
ANALISIS DE ADECUACION AL PUESTO

ORIENTACION AL CLIENTE
Valor Requerido: 6.00 Valor Obtenido: 5.34 Porcentaje: 88.99%

Implica un deseo de ayudar o servir a los clientes, de comprender y satisfacer sus necesidades, aln aquellas no expresadas.
Nivel desarrollado.-
El evaluado tiene el deseo y la disposicion de ayudar o servir a los clientes, de satisfacer sus necesidades y comprenderlos. Tiene la tendencia de realizar un

esfuerzo por conocer el problema que el cliente tiene y buscar una solucién apropiada para éste, asi como para los proveedores y el personal de la organizacion.
El evaluado es capaz de atender con prontitud las requerimientos del cliente.

AUTOCONTROL
Valor Requerido: 6.00 Valor Obtenido: 4.13 Porcentaje: 68.81%

Capacidad de dominarse a si mismo. Es decir, es la habilidad de controlar sus propias emociones.

Nivel en desarrollo.-

El evaluado es capaz de controlar sus emociones, aunque en ocasiones se vea tentado a actuar por impulso. Reflexiona antes de actuar. Prefiere mantener la
calma y evitar problemas.

ORIENTACION AL LOGRO
Valor Requerido: 6.00 Valor Obtenido: 4.10 Porcentaje: 68.31%

Es la capacidad para actuar con velocidad y sentido de urgencia cuando son necesarias decisiones importantes para cumplir con sus competidores, con sus
exigencias y evidenciando una motivacion muy fuerte para hacerlo.

Nivel en desarrollo.-

El evaluado es capaz de hacer cambios en el proceso con el fin de alcanzar los objetivos establecidos. Motiva a su equipo hacia el mejoramiento y calidad del
servicio.

POTENCIAL DE LIDERAZGO
Valor Requerido: 7.00 Valor Obtenido: 4.44 Porcentaje: 63.44%

Es la habilidad para orientar la accién de los grupos en una direccién determinada, inspirando valores de accion y anticipando escenarios de desarrollo de la
accion de ese grupo.

Nivel en desarrollo.-

El evaluado es capaz de fijar objetivos en comun acuerdo con su equipo, saber asignar funciones y evaluar el desempefio de sus colaboradores.

TRABAJO EN EQUIPO
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Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 5.15 Porcentaje: 64.32%

Implica la capacidad de cooperar con los demas, de formar parte de un grupo y de trabajar juntos para la consecucion de resultados.

Nivel desarrollado.-

El evaluado es un referente para realizar trabajos de equipo, comparte responsabilidades y alienta a los demés a colaborar para cumplir los objetivos, propicia
una valoracion del buen clima laboral y de la importancia del compafierismo, dando ejemplo de espiritu de equipo. En ocasiones, puede preferir trabajar solo.

INTEGRIDAD
Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 3.81 Porcentaje: 47.59%

Hace referencia a obrar con rectitud y probidad. Las acciones son coherentes con lo que dice.

Nivel en desarrollo.-

El evaluado dice lo que siente y actia con la verdad. Actlia sin temores ni conveniencias.

RESPONSABILIDAD
Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 3.36 Porcentaje: 41.96%

Esta competencia esta asociada al compromiso con que las personas realizan las tareas encomendadas, la tarea asignada esta primero.

Nivel en desarrollo.-

El evaluado realiza sus tareas sin necesidad de supervision o advertencias, aunque su trabajo podria ser mejor con algo de empefio o motivacion.
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