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Par Soire
Desamollar Calficao
Folo
T T T T T 1
50 &0 120 150 +150
&[] Resamendable &[]
Recomendable [Ren Iz

mendab
Soibrecalficado

El evaluado MUESTRA COMPETENCIAS MAS ALTAS DE LO REQUERIDO. Si bien podria ejecutar aquello que se requiere, es importante
considerar que necesitara retos y rapida promocién para mantener su buen nivel de motivacion. El evaluado podra aportar mucho a su puesto,
pero si no obtiene el desarrollo personal es probable que busque diferentes alternativas o que se desmotive tanto que puede mostrar un ineficiente
desempefio.

ESTA SOBRECALIFICADO PARA:
a) Su contratacion si se trata de un proceso externo de seleccién
b) Su reubicacion si se trata de un proceso interno para un cargo para el cual se esté considerando al evaluado.
El evaluado puede ser extracompetente en los siguientes aspectos relacionados a su contexto laboral:
o El area o ambito general dentro del cual se desenvuelve su oficio u ocupacion.
e Las unidades de competencia asociadas al perfil.
o El contexto de competencia, referido a las condiciones y situaciones bajo las cuales el candidato debe demostrar capacidad para ejecutar

una determinada tarea.
o El desempefio de las actividades que componen su perfil ocupacional, segun los criterios esperados.

Es importante tener en cuenta que, el perfil ocupacional basado en competencias responde a una légica de oficios completos mas que a
actividades o tareas aisladas, teniendo de este modo un valor agregado para el &mbito de la formacién profesional, capacitacion y gestion de
talento humano en la empresa.

También se debe considerar si el perfil de cargo esta bien definido y acorde a la realidad ya que: si muchos evaluados de un proceso muestran su
CAP en este nivel, se deberia replantear dicho perfil.

Finalmente es importante recalcar que el ajuste al puesto proviene de la comparacion entre los valores requeridos por competencia (asignandole el
peso de importancia) vs. los valores obtenidos por el evaluado, lo cual personaliza todo el calculo de CAP.

Anélisis de Ejes de Comportamiento

Eje Valo_r Valor

Obtenido Requerido
1 ACTITUDINALES 6.64 5.00
2 COMERCIALES 4.62 5.00
3 EMOCIONALES 5.26 5.00
4 RELACIONALES 5.59 4.00
5 VALORES 6.36 5.00



el/gluar

Competencia

FLEXIBILIDAD Y ADAPTABILIDAD
PROACTIVIDAD

ORIENTACION AL CLIENTE

TRABAJO BAJO PRESI6ON

TRABAJO EN EQUIPO

COMPROMISO Y LEALTAD ORGANIZACIONAL

o o~ W N P

Polo

Analisis por Competencia

ASISTENTE DE ENFERMERIA
ANALISIS DE ADECUACION AL PUESTO

Valor
Obtenido

7.70
5.59
4.62
5.26
5.59
6.36

Par Sipira
Desamoliar Calficaco

S 120 1=0
Recomendable

Recomendable
Sobrecalficado

1
+150

Valor
Requerido

5.00
5.00
5.00
5.00
4.00
5.00

® QUIMICA SUIZA

Cumplimiento
%

154.00%
111.76%
92.38%
105.14%
139.69%
127.27%

FLEXIEILIDAD “ ADAPTAE IL IDAD

PROACTIMIDAD

ORIENTACIGH AL CLIENTE

TRABAJO EBAJO PRESIGN

TRAEAJO EW ERQUIFO

COHPROMISO % LEALTAD ORGANIZACIONAL

154

an

139.69

127.27

110 120 130 140 150 160

ASISTENTE DE ENFERMERIA

ANGIE JOSELYNE AGUILAR DAVILA

ASISTENTE SERVICIO AL CLIENTE



Interpretacion de Competencias
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FLEXIBILIDAD Y ADAPTABILIDAD
Valor Requerido: 5.00 Valor Obtenido: 7.70 Porcentaje: 154.00%

Facilidad para adaptarse de manera rapida, adecuada y eficaz a los cambios. Capacidad para trabajar dentro de cualquier contexto.
Nivel muy desarrollado.-
El evaluado demuestra adaptabilidad 6ptima y rapida frente a los cambios de su contexto laboral. Es muy flexible en sus acciones o formas de pensar si eso

apoya su crecimiento profesional o al cumplimiento de metas organizacionales. Propone los cambios que ameriten tanto a nivel personal como grupal o
institucional, sabe como adaptarse a esos cambios pues prevé las situaciones.

PROACTIVIDAD
Valor Requerido: 5.00 Valor Obtenido: 5.59 Porcentaje: 111.76%

Habilidad de fijarse objetivos de desempefio por encima de lo normal con iniciativa y dinamismo.
Nivel desarrollado.-
El evaluado tiene un buen nivel de proactividad en su conducta. Esta atento a los cambios del contexto laboral y procura tener la mayor informacién posible de

las situaciones para adelantarse a los resultados, propone cambios si los considera beneficiosos y plantea alternativas de solucién ante los retos o dificultades.
Conserva su nivel de energia positiva.

ORIENTACI6N AL CLIENTE
Valor Requerido: 5.00 Valor Obtenido: 4.62 Porcentaje: 92.38%

Implica un deseo de ayudar o servir a los clientes, de comprender y satisfacer sus necesidades, ain aquellas no expresadas.
Nivel en desarrollo.-

El evaluado considera que el éxito de un buen servicio no esta en la atencién personal. Puede mostrarse como una persona con habilidades no tan desarrolladas
en atencion al cliente como por ejemplo empatia, cortesia, entre otras. Puede parecer un poco frio, y prefiere realizar tareas en las cuales no tenga que tratar
directamente con el cliente interno o externo. El evaluado ofrece al cliente soluciones genéricas segin van surgiendo sus requerimientos, no se interesa
demasiado en personalizar su servicio y a pesar de ser educado, no se muestra amable.

TRABAJO BAJO PRESION
Valor Requerido: 5.00 Valor Obtenido: 5.26 Porcentaje: 105.14%

Es la capacidad para responder y trabajar con alto desempefio en situaciones de mucha exigencia.
Nivel desarrollado.-

El evaluado posee la habilidad para seguir actuando con eficacia en situaciones de presioén de tiempo y de desacuerdo, oposicion y diversidad. Tiene la
capacidad para responder y trabajar con buen desempefio en situaciones de mucha exigencia.

TRABAJO EN EQUIPO
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Valor Requerido: 4.00 Valor Obtenido: 5.59 Porcentaje: 139.69%
Implica la capacidad de colaborar y cooperar con los demas, de formar parte de un grupo y de trabajar juntos.
Nivel desarrollado.-

El evaluado es un referente para realizar trabajos de equipo, comparte responsabilidades y alienta a los demés a colaborar para cumplir los objetivos, propicia

una valoracion del buen clima laboral y de la importancia del compafierismo, dando ejemplo de espiritu de equipo. Resuelve conflictos que puedan darse dentro
del grupo de trabajo.

COMPROMISO Y LEALTAD ORGANIZACIONAL
Valor Requerido: 5.00 Valor Obtenido: 6.36 Porcentaje: 127.27%

Implica la voluntad de alinear los propios intereses y comportamientos con las necesidades y objetivos de la empresa.

Nivel desarrollado.-

El evaluado es un apoyo permanente para la empresa por sus continuos aportes en todas las areas. Contagia a los demas la identidad empresarial haciendo que
la valoren en diferentes actividades y transmitiendo sus conocimientos acerca de la misma. Realiza a cabalidad su trabajo sin escatimar esfuerzo.
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