
Datos Personales

COORDINADOR DE OPERACIONES

No. Identificación :   70236956

Nombres :   GLADYS

Apellidos :   DIAZ DIAZ

Dirección :   CALLE NUEVA SN

Teléfono :  

Celular :   958332595

Género :   FEMENINO

Estado Civil :   --

Area de Estudio :   CONTABILIDAD / AUDITORÍA

Escolaridad :   TECNICO

Fecha de Nacimiento :   1992-04-06



 

Distribución Psicodinámica

COORDINADOR DE OPERACIONES
ANÁLISIS DE ADECUACIÓN AL PUESTO

Los resultados de las evaluaciones muestran que existe una  brecha entre lo que el puesto requiere y las competencias que posee al momento el 
evaluado.

Los resultados indican que probablemente la persona evaluada de vez en cuando muestra las competencias requeridas, con una tendencia a ser 
poco frecuente; sin embargo, si lo decide, podría desarrollar las competencias que el puesto requiere, caso contrario, posiblemente necesita ser 
cambiado o considerado para otra posición.

ES DESARROLLABLE para:

a)   Su contratación si se trata de un proceso externo de selección

b)   Su reubicaciòn si se trata de un proceso interno para un cargo para el cual se esté considerando al evaluado.

El evaluado puede estar por desarrollar en los siguientes aspectos relacionados a su contexto laboral:

El área o ámbito general dentro del cual se desenvuelve el oficio u ocupación.
Las unidades de competencia asociadas al perfil.
El contexto de competencia, referido a las condiciones y situaciones bajo las cuales el candidato debe demostrar capacidad para ejecutar 
una determinada tarea.
El desempeño de las actividades que componen su perfil ocupacional, según los criterios esperados.

Es importante tener en cuenta que, el perfil ocupacional basado en competencias responde a una lógica de oficios más que a actividades o tareas 
aisladas, teniendo de este modo un valor agregado para el ámbito de la formación profesional, capacitación y gestión de recursos humanos en la 
empresa.

Finalmente, es importante recalcar que el ajuste al puesto proviene de la comparación entre: los valores requeridos por competencia (asignándole 
el peso de importancia) vs. los valores obtenidos por el evaluado, lo cual personaliza todo el cálculo del CAP.

 

 

 

 

Análisis de Ejes de Comportamiento

Eje Valor
Obtenido

Valor
Requerido

1 ACTITUDINALES 3.96 7.00

2 COGNITIVAS 3.18 7.00

3 COMERCIALES 3.55 7.00

4 COMUNICACIONALES 5.17 7.00

5 EMOCIONALES 4.60 7.00
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6 LIDERAZGO 4.55 8.00

7 RELACIONALES 3.70 7.00



 

Análisis por Competencia

COORDINADOR DE OPERACIONES
ANÁLISIS DE ADECUACIÓN AL PUESTO

Competencia Valor
Obtenido

Valor
Requerido

Cumplimiento
%

1 PROACTIVIDAD 3.74 7.00 53.42%

2 TOMA DE RIESGOS Y DECISIONES 4.19 7.00 59.81%

3 APRENDIZAJE CONTINUO 3.18 7.00 45.36%

4 RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS 3.55 7.00 50.66%

5 COMUNICACIóN EFECTIVA 5.17 7.00 73.84%

6 AUTOCONTROL 4.60 7.00 65.72%

7 MOTIVACIóN Y DELEGACIóN 4.55 8.00 56.88%

8 TRABAJO EN EQUIPO 3.70 7.00 52.90%
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Interpretación de Competencias

COORDINADOR DE OPERACIONES
ANÁLISIS DE ADECUACIÓN AL PUESTO

PROACTIVIDAD

Valor Requerido: 7.00 Valor Obtenido: 3.74 Porcentaje: 53.42% 

Es la actitud de responder de forma activa a las situaciones o demandas de las personas y de la organización, lo que implica la toma de iniciativa en el desarrollo 
de acciones creativas y audaces para generar mejoras.

Nivel en desarrollo.-

En momentos,  se le dificulta ser positivo y propositivo en las diferentes circunstancias. Muestra cierto temor a los cambios, puesto que no siempre está 
preparado para los acontecimientos. Requiere validación y aprobación de sus propuestas para confirmar si cumple con lo que la empresa espera de é/ella.

 

TOMA DE RIESGOS Y DECISIONES

Valor Requerido: 7.00 Valor Obtenido: 4.19 Porcentaje: 59.81% 

Tomar riesgos calculados para obtener ventajas específicas y decidir con seguridad.

Nivel en desarrollo.-

Muestra dificultad para afianzarse y tomar decisiones para conseguir resultados. Se adapta únicamente cuando las acciones tomadas son consecuentes a los 
objetivos planteados y no implican mucho riesgo.

 

APRENDIZAJE CONTINUO

Valor Requerido: 7.00 Valor Obtenido: 3.18 Porcentaje: 45.36% 

Es la habilidad para buscar y compartir información útil para la solución de problemas, utilizando todo el potencial de la empresa.

Nivel en desarrollo.-

Muestra intención de aprender nuevos conocimientos o adquirir nuevas habilidades, pero sin la iniciativa deseada. Se le puede dificultar implementar nuevos 
cambios en cómo hacer las cosas.

 

RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS

Valor Requerido: 7.00 Valor Obtenido: 3.55 Porcentaje: 50.66% 

Es la capacidad de idear la solución que dará lugar a una clara satisfacción al problema del cliente atendiendo sus necesidades.

Nivel en desarrollo.-

El evaluado se basa en sus conocimientos para diseñar una solución ante la problemática de un cliente, conoce el producto e incorpora servicios.

                                                                                          

COMUNICACIóN EFECTIVA
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Valor Requerido: 7.00 Valor Obtenido: 5.17 Porcentaje: 73.84% 

Es la capacidad para comprender y expresar  ideas  en palabras, oraciones, textos y relaciones de los mismos.

Nivel desarrollado.-

El evaluado tiene buena habilidad de comprender a los demás y a la vez transmitir sus ideas. Tiene claros sus pensamientos al momento de expresarse ante 
otras personas. Utiliza el lenguaje verbal, escrito o corporal adecuado, dependiendo de las circustancias. Maneja bien las reuniones ya que es un buen 
interlocutor. Pocas veces, puede tener malentendidos.

 

AUTOCONTROL

Valor Requerido: 7.00 Valor Obtenido: 4.60 Porcentaje: 65.72% 

Capacidad de dominarse a sí mismo. Es decir, es la habilidad de controlar sus propias emociones.

Nivel en desarrollo.-

Le cuesta controlar sus emociones y a veces  es tentado a actuar por impluso. En ocasiones, es presa de sus emociones unque intenta mantener la calma y 
evitar problemas.      

 

MOTIVACIóN Y DELEGACIóN

Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 4.55 Porcentaje: 56.88% 

Capacidad para motivar y dirigir a las personas, facilitando que se pongan en juego las capacidades y el potencial.

Nivel en desarrollo.-

Plantea los objetivos y sabe cómo y a quién asignar responsabilidades. Le falta interesarse por sus colaboradores y acompañarlos en el proceso.

 

TRABAJO EN EQUIPO

Valor Requerido: 7.00 Valor Obtenido: 3.70 Porcentaje: 52.90% 

Implica la capacidad de cooperar con los demás, de formar parte de un grupo y de trabajar juntos para la consecución de resultados.

Nivel en desarrollo.-

Podría trabajar en equipo siempre y cuando se lo proponga pero le cuesta  tomar en cuenta la opinión de los demás. Su preferencia es la de trabajar solo y esto 
podría dificultar la obtención de resultados de un equipo.
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