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Sobrecaificado

El evaluado se encuentra dentro del rango RECOMENDABLE segun el coeficiente de adecuacion al puesto (CAP). Esto quiere decir que, cuenta
con las competencias requeridas para el cargo o posicion por competencias que se ha definido en perfil del cargo.

ES RECOMENDABLE para:

a) Su contratacion si se trata de un proceso externo de seleccion

b) Su reubicacion si se trata de un proceso interno para un cargo para el cual se esté considerando al evaluado.
El evaluado puede ser competente en los siguientes aspectos relacionados a su contexto laboral:

o El area o ambito general dentro del cual se desenvuelve el oficio u ocupacion.

e Las unidades de competencia asociadas al perfil.

o El contexto de competencia, referido a las condiciones y situaciones bajo las cuales el candidato debe demostrar capacidad para ejecutar
una determinada tarea.

o Desempefiar las actividades que componen su perfil ocupacional, segun los criterios esperados.

Es importante tener en cuenta que, el perfil ocupacional basado en competencias responde a una légica de oficios completos mas que a
actividades o tareas aisladas, teniendo de este modo un valor agregado para el &mbito de la formacion profesional, capacitacion y gestion de
talento humano en la empresa.

El perfil evaluado para el cargo coincide con las competencias que manifiesta el individuo, a través de los resultados de la bateria de test
psicoldgicos aplicados; éstas competencias (actitudes, habilidades y conocimientos) le pueden apoyar en el desarrollo del trabajo a su cargo. Se
recomienda que se dé enfoque en los aspectos positivos con el objeto de motivar al evaluado a explorar sus talentos y a desarrollarlos en el
trabajo. Se debe asignar el tiempo de trabajo orientado a aprovechar al maximo sus competencias, de modo que, la aplicacion practica de las
mismas le permitan desarrollar un alto rendimiento y se sienta a gusto en las tareas a su cargo.

Finalmente es importante recalcar que el ajuste al puesto proviene de la comparacion entre los valores requeridos por competencia (asignandole el
peso de importancia) vs. los valores obtenidos por el evaluado, lo cual personaliza todo el calculo de CAP.

Anélisis de Ejes de Comportamiento

Eje Val or Val or

Obtenido Requerido
1 ADMINISTRATIVAS 6.56 7.00
2 COGNITIVAS 5.90 7.00
3 COMERCIALES 3.66 7.00
4 EMOCIONALES 6.55 7.00
5 VALORES 8.86 8.00
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: Valor Valor Cumplimiento
Competencia Obtenido Requerido %
1 ORDEN Y CALIDAD 6.56 7.00 93.66%
2 APTITUDES MENTALES PRIMARIAS 5.81 6.00 96.80%
3 RAPIDEZ Y EXACTITUD PERCEPTIVA 6.00 8.00 75.00%
4 ORIENTACION AL CLIENTE 3.66 7.00 52.26%
5 AFABILIDAD 6.78 8.00 84.80%
6 AUTOCONTROL 6.27 7.00 89.62%
7 TRABAJO BAJO PRESION 6.58 6.00 109.73%
8 INTEGRIDAD 8.86 8.00 110.71%
Far Splra
Desarmallar Calficaa
Polo
' =0 an 120 150 +150
Mo Recomendalie Mo
Recomendable mendale
Soprecalficado
ORDEM % CALIDAD
APTITUDES HENTALES FRIMARIAS
RAFIDEZ % EMACTITUD FERCEPTIVA
ORIENTACIGN AL CLIEMTE
AFAE IL IDAD
AUTOCONTROL
TRAEAJO BAJO PRESISH 109,73
INTEGR IDAD 110.7]
i
1
11 120
AO - MIRAFLORES - SETIEMBRE MARIA DEL CARMEN VERA ROMERO AUXILIAR DE OPERACIONES



Interpretacion de Competencias 2 CAJA

eJ;’uar E MUNICIPAL
AO - MIRAFLORES - SETIEMBRE Celebramos tu éxito!
ANALISIS DE ADECUACION AL PUESTO

ORDEN Y CALIDAD
Valor Requerido: 7.00 Valor Obtenido: 6.56 Porcentaje: 93.66%

Es la preocupacién continua por comprobar y controlar el trabajo y la informacion. Implica también una insistente necesidad de entregar las tareas verificando la
calidad de las mismas.

Nivel desarrollado.-

El evaluado tiene claro el control de calidad y el nivel de exigencia asignado a cada funcionario o area de trabajo, por tanto esta en capacidad de explicar,
evaluar y apoyar las normas y procesos.

APTITUDES MENTALES PRIMARIAS
Valor Requerido: 6.00 Valor Obtenido: 5.81 Porcentaje: 96.80%

Nivel Medio: El evaluado muestra una capacidad de razonamiento acorde con la poblacién. Podra enfrentar problemas no conocidos por él, basandose en su
experienca o consultando nuevas soluciones. Tiene una buena capacidad para arpendizaje y podra integrar nuevos elementos a su banco de conocimientos.

RAPIDEZ Y EXACTITUD PERCEPTIVA
Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 6.00 Porcentaje: 75.00%

Mide la capacidad para comprobar informacion rapida y correctamente. No es una competencia de razonamiento, simplemente es la habilidad para realizar
actividades rutinarias eficientemente.

Nivel desarrollado.-

El evaluado tiene un buen nivel de percepcion del medio por lo cual es &gil y efectivo en ejecutar su trabajo. Demuestra practicidad y destreza en sus
actividades diarias.

ORIENTACISON AL CLIENTE
Valor Requerido: 7.00 Valor Obtenido: 3.66 Porcentaje: 52.26%

Implica un deseo de ayudar o servir a los clientes, de comprender y satisfacer sus necesidades, aun aquellas no expresadas.
Nivel en desarrollo.-

El evaluado considera que el éxito de un buen servicio no esté en la atencion personal. Puede mostrarse como una persona con habilidades no tan desarrolladas
en atencion al cliente como por ejemplo empatia, cortesia, entre otras. Puede parecer un poco frio, y prefiere realizar tareas en las cuales no tenga que tratar
directamente con el cliente interno o externo. El evaluado ofrece al cliente soluciones genéricas segin van surgiendo sus requerimientos, no se interesa
demasiado en personalizar su servicio y a pesar de ser educado, no se muestra amable.

AFABILIDAD
Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 6.78 Porcentaje: 84.80%

Es demostrar simpatia, sencillez, franqueza y bondad en sus relaciones sociales.
Nivel desarrollado.-

El evaluado es afable, demuestra simpatia, sencillez, franqueza y bondad en sus relaciones sociales. La afabilidad puede asociarse a la amabilidad, la cortesia y
la cordialidad.

AUTOCONTROL
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Valor Requerido: 7.00 Valor Obtenido: 6.27 Porcentaje: 89.62%
Capacidad de dominarse a si mismo. Es decir, es la habilidad de controlar sus propias emociones.

Nivel desarrollado.-

El evaluado tiene la capacidad de dominarse a si mismo. Es decir, es la habilidad de controlar sus propias emociones, evitando asi reacciones negativas frente a

situaciones conflictivas o cuando se trabaja en condiciones de estrés. Las situaciones mencionadas anteriormente pueden ser causadas por provocaciones,
oposicion u hostilidad de terceros.

TRABAJO BAJO PRESI6N

Valor Requerido: 6.00 Valor Obtenido: 6.58 Porcentaje: 109.73%
Es la capacidad para responder y trabajar con alto desempefio en situaciones de mucha exigencia.

Nivel desarrollado.-

El evaluado posee la habilidad para seguir actuando con eficacia en situaciones de presién de tiempo y de desacuerdo, oposicion y diversidad. Tiene la
capacidad para responder y trabajar con buen desempefio en situaciones de mucha exigencia.

INTEGRIDAD
Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 8.86 Porcentaje: 110.71%

Hace referencia a obrar con rectitud y probidad. Las acciones son coherentes con lo que dice.

Nivel muy desarrollado.-

El evaluado tiene un alto nivel en su escala de valores y actlla en consecuencia. Demuestra ética profesional y moral en todo momento. Su conducta es
intachable y se convierte en un referente de integridad para los demas.
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