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JEFE OPERATIVO PORONGOCHE 220915
ANALISIS DE ADECUACION AL PUESTO

Par Soire
Desamollar Calficao
Folo
T T T T T 1
50 &0 120 150 +150
&[] Resamendable &[]
Recomendable Recomendable
Sobrecaificado

El evaluado se encuentra en un nivel POR DESAROLLAR CERCANO A RECOMENDABLE en cuanto al indice de adecuacion al puesto (CAP);
esto quiere decir que, si bien es cierto, esta cercano al rango adecuado, aun le falta desarrollar competencias (actitudes, habilidades y
conocimientos) para demostrar que estara adaptado al cargo asignado.

ES CERCANO A RECOMENDABLE para:
a) Su contratacion si se trata de un proceso externo de seleccion
b) Su reubicacion si se trata de un proceso interno para un cargo para el cual se esté considerando al evaluado

El evaluado probablemente puede desarrollar las competencias necesarias para llegar al nivel recomendable en los siguientes los siguientes
aspectos laborales:

o El area o ambito general dentro del cual se desenvolvera su oficio u ocupacion.

e Las unidades de competencia asociadas al perfil.

o El contexto de competencia, referido a las condiciones y situaciones bajo las cuales el candidato debe demostrar capacidad para ejecutar
una determinada tarea

o Desempefiar las actividades que componen su perfil ocupacional, segun los criterios esperados.

El perfil ocupacional basado en competencias responde a una légica de oficios completos mas que a actividades o tareas aisladas, teniendo de
este modo un valor agregado para el ambito de la formacion profesional, capacitacion y gestion de talento humano en la empresa.

Siendo asi, se recomienda hacer un analisis de las competencias individuales para determinar con claridad cuales son sus fortalezas y
debilidades, de modo que se realice un proceso de fortalecimiento homogéneo y paralelo de aquellas que requiere para el puesto de trabajo.

Se recomienda también que para que el evaluado llegue al nivel éptimo esperado tome cursos de capacitacion, sesiones de coaching orientadas al
desarrollo de competencias especificas necesarias para el puesto, lecturas y aplicaciones practicas para el desarrollo de habilidades.

Una buena estrategia de desarrollo utilizara sus fortalezas para mejorar sus areas de oportunidad. Es importante confirmar los resultados en una
entrevista personal.

Finalmente es importante recalcar que el ajuste al puesto proviene de la comparacion entre los valores requeridos por competencia (asignandole el
peso de importancia) vs. los valores obtenidos por el evaluado, lo cual personaliza todo el calculo de CAP.

Analisis de Ejes de Comportamiento

Eje Val or Vanr_
Obtenido Requerido

1 ACTITUDINALES 2.06 6.00
2 ADMINISTRATIVAS 6.70 6.00
3 COGNITIVAS 7.98 6.00
4 COMERCIALES 4.54 6.00
5 EMOCIONALES 2.36 6.00
6 LIDERAZGO 4.19 5.00
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7 RELACIONALES 3.67 6.00
8 VALORES 2.64 5.00



el/gluar Falabella
JEFE OPERATIVO PORONGOCHE 220915
ANALISIS DE ADECUACION AL PUESTO

Andlisis por Competencia Banco |

. Valor Valor Cumplimiento
CI[pisEs Obtenido Requerido %
1 ALTA ENERGIA 1.72 6.00 28.67%
2 TESON Y DISCIPLINA 2.40 6.00 40.00%
3 ESCRUPULOSIDAD 6.70 6.00 111.64%
4 APTITUDES MENTALES PRIMARIAS 8.31 6.00 138.47%
5 PENSAMIENTO ANALITICO 7.65 6.00 127.45%
6 ORIENTACION AL CLIENTE 454 6.00 75.65%
7 TRABAJO BAJO PRESI6N 2.36 6.00 39.29%
8 EMPOWERMENT 4.19 5.00 83.79%
9 TRABAJO EN EQUIPO 3.67 6.00 61.13%
10 COMPROMISO Y LEALTAD ORGANIZACIONAL 2.64 5.00 52.73%
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ALTA ENERGIA
Valor Requerido: 6.00 Valor Obtenido: 1.72 Porcentaje: 28.67%

Se trata de la habilidad para trabajar duro en situaciones cambiantes o alternativas, con interlocutores muy diversos, sin que por esto se vea afectado su nivel
de actividad.

Nivel poco desarrollado.-

El evaluado muestra una personalidad solitaria o reservada. Disfruta de sus momentos a solas y de realizar actividades de manera individual. No tiene una
actividad social alta. Pareceria que le gusta pasar desapercibido, es callado y poco involucrado en las actividades del mundo social. Su falta de interés sobre el
interactuar con otros no debe confundirse con timidez o depresion. Simplemente son personas que necesitan menos estimulacién del mundo externo, y mas
tiempo a solas. Pueden ser activos y enérgicos, sélo que no en el ambito social.

TESON Y DISCIPLINA
Valor Requerido: 6.00 Valor Obtenido: 2.40 Porcentaje: 40.00%

Es la capacidad de ser constante o riguroso con las tareas que realiza.
Nivel poco desarrollado.-
El evaluado es una persona despreocupada frente a las diferentes situaciones de la vida. No tiende a estresarse facilmente y puede ser alguien desorganizado

con su tiempo y/o actividades del dia a dia. Es alguien que prefiere actuar de manera espontanea en vez de tener todo planificado con anterioridad. No le
molesta los cambios repentinos y se toma la vida con mas calma.

ESCRUPULOSIDAD
Valor Requerido: 6.00 Valor Obtenido: 6.70 Porcentaje: 111.64%

Capacidad de la persona que es precisa y cuidadosa al hacer o examinar una cosa y en el cumplimiento de los deberes.

Nivel desarrollado.-

El evaluado se apega al estricto cumplimiento de sus tareas, sin pasar por alto ningln detalle y cumpliendo a cabalidad las reglas. Invierte tiempo en el control
de la calidad de su trabajo, por lo que debe tener en cuenta el no descuidar el resto de actividades.

APTITUDES MENTALES PRIMARIAS
Valor Requerido: 6.00 Valor Obtenido: 8.31 Porcentaje: 138.47%

Nivel Alto: El evaluado tiene un potencial muy alto para la comprensién de frases, razonamiento verbal, orientacion espacial, y habilidad matematica, se lo
recomienda para toda actividad de este tipo. Asi mismo, posee un alto potencial de razonamiento légico, presenta facilidad para razonar desde el aprendizaje
practico y experimental. La apreciacion de entendimiento de una actividad a otra no le resulta dificultoso, tiene capacidad para argumentar con conocimientos
vélidos lo ya conocido y posee también un alto interés de investigacién para enriquecer sus conocimientos.

PENSAMIENTO ANALITICO
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Valor Requerido: 6.00 Valor Obtenido: 7.65 Porcentaje: 127.45%

Esta competencia tiene que ver con el tipo y alcance de razonamiento y la forma en que un candidato organiza cognitivamente el trabajo y el tiempo.

Nivel muy desarrollado.-

El evaluado es muy competente en el reconocimiento de datos y coordinaciéon de los mismos, reconocimiento de problemas, analisis légico de dichos datos y

organizacion de informacion. Es una persona muy apta para analisis estadisticos, financieros o actividades relacionadas con los problemas de razonamiento
numerico.

ORIENTACION AL CLIENTE
Valor Requerido: 6.00 Valor Obtenido: 4.54 Porcentaje: 75.65%

Implica un deseo de ayudar o servir a los clientes, de comprender y satisfacer sus necesidades, ain aquellas no expresadas.
Nivel en desarrollo.-

El evaluado considera que el éxito de un buen servicio no esté en la atencion personal. Puede mostrarse como una persona con habilidades no tan desarrolladas
en atencion al cliente como por ejemplo empatia, cortesia, entre otras. Puede parecer un poco frio, y prefiere realizar tareas en las cuales no tenga que tratar
directamente con el cliente interno o externo. El evaluado ofrece al cliente soluciones genéricas segin van surgiendo sus requerimientos, no se interesa
demasiado en personalizar su servicio y a pesar de ser educado, no se muestra amable.

TRABAJO BAJO PRESI6N
Valor Requerido: 6.00 Valor Obtenido: 2.36 Porcentaje: 39.29%

Es la capacidad para responder y trabajar con alto desempefio en situaciones de mucha exigencia.
Nivel poco desarrollado.-
El evaluado muestra poca eficiencia para trabajar bajo presion. Prefiere desenvolverse en ambientes tranquilos en los cuales no tenga que reaccionar de forma

agil y rapida a situaciones nuevas. Es probable que muestre un bajo autocontrol ya que encuentra que las situaciones dificiles lo tensionan y disminuyen su
capacidad de desempefiarse eficientemente.

EMPOWERMENT
Valor Requerido: 5.00 Valor Obtenido: 4.19 Porcentaje: 83.79%

Habilidad para aprovechar la diversidad de los miembros de un equipo, logrando un valor afiadido méas alto dentro de la organizacion.
Nivel en desarrollo.-

El evaluado puede fijar los objetivos de desempefio y asignar responsabilidades a sus colaboradores. Aunque los acompafia en su desarrollo, no se hace
responsable de los resultados.

TRABAJO EN EQUIPO
Valor Requerido: 6.00 Valor Obtenido: 3.67 Porcentaje: 61.13%

Implica la capacidad de colaborar y cooperar con los demas, de formar parte de un grupo y de trabajar juntos.
Nivel en desarrollo.-

El evaluado maneja relaciones laborales 6ptimas, es un mediador cuando surgen conflictos y toma en cuenta la opinién de todos cuando se trata de trabajar en
equipo. Demuestra colaboracion con otras areas si asi lo requieren.

COMPROMISO Y LEALTAD ORGANIZACIONAL



Valor Requerido: 5.00 Valor Obtenido: 2.64 Porcentaje: 52.73%

Implica la voluntad de alinear los propios intereses y comportamientos con las necesidades y objetivos de la empresa.
Nivel en desarrollo.-

El evaluado conoce lo suficiente acerca de la empresa como para instrumentar caracteristicas especificas de la organizacién. Alcanza sus objetivos, aunque no
siempre los relaciona con los empresariales o los del equipo.
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