
Datos Personales

ASESOR DE CREDITOS CAJAMARCA

No. Identificación :   44335128

Nombres :   MANUEL JESÚS

Apellidos :   CERQUÍN MOSQUEIRA

Dirección :   JR: LOS EMANCIPADORES N° 260

Teléfono :   605180

Celular :   978127612

Género :   MASCULINO

Estado Civil :   SOLTERO

Area de Estudio :   ADM. DE EMPRESAS

Escolaridad :   UNIVERSITARIO

Fecha de Nacimiento :   1987-01-05



 

Distribución Psicodinámica

ASESOR DE CREDITOS CAJAMARCA
ANÁLISIS DE ADECUACIÓN AL PUESTO

No existe interpretación CAP.

Análisis de Ejes de Comportamiento

Eje Valor
Obtenido

Valor
Requerido

1 ACTITUDINALES 7.32 8.00

2 COGNITIVAS 7.00 7.00

3 COMERCIALES 4.74 8.00

4 COMUNICACIONALES 6.32 8.00

5 LIDERAZGO 6.52 8.00

6 RELACIONALES 5.43 7.00

7 VALORES 7.45 7.00
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Análisis por Competencia

ASESOR DE CREDITOS CAJAMARCA
ANÁLISIS DE ADECUACIÓN AL PUESTO

Competencia Valor
Obtenido

Valor
Requerido

Cumplimiento
%

1 INICIATIVA 7.32 8.00 91.48%

2 PENSAMIENTO ANALíTICO 7.00 7.00 100.03%

3 NEGOCIACIóN EFECTIVA 4.62 8.00 57.73%

4 ORIENTACIóN AL CLIENTE 4.86 8.00 60.69%

5 COMUNICACIóN EFECTIVA 6.32 8.00 78.97%

6 ORIENTACIÓN AL LOGRO 6.52 8.00 81.51%

7 TRABAJO EN EQUIPO 5.43 7.00 77.61%

8 COMPROMISO Y LEALTAD ORGANIZACIONAL 7.45 7.00 106.49%
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Interpretación de Competencias

ASESOR DE CREDITOS CAJAMARCA
ANÁLISIS DE ADECUACIÓN AL PUESTO

INICIATIVA

Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 7.32 Porcentaje: 91.48% 

Actitud permanente de ser el primero en accionar frente a una situación. Es la predisposición a comportarse de manera proactiva en el presente y no solo 
enfocarse en lo que hay que hacer en el futuro.

Nivel muy desarrollado.-

El evaluado muestra excelente iniciativa al momento de plantear soluciones o propuestas ante un problema o situación compleja, en lo común es el primero en 
participar y actuar en el planteamiento de alternativas. Prevé situaciones futuras, por ello crea planes de contingencia. Es un referente para los demás.

PENSAMIENTO ANALíTICO

Valor Requerido: 7.00 Valor Obtenido: 7.00 Porcentaje: 100.03% --

NEGOCIACIóN EFECTIVA

Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 4.62 Porcentaje: 57.73% 

Es la capacidad de lograr el máximo beneficio para sí mismo o para la organización frente a una negociación.

Nivel en desarrollo.-

El evaluado conoce y atiende los intereses de la organización y los plantea en una negociación, tiende a defender sus intereses.

 

ORIENTACIóN AL CLIENTE

Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 4.86 Porcentaje: 60.69% 

Implica un deseo de ayudar o servir a los clientes, de comprender y satisfacer sus necesidades, aún aquellas no expresadas.

Nivel en desarrollo.-

El evaluado considera que el éxito de un buen servicio no está en la atención personal. Puede mostrarse como una persona con habilidades no tan desarrolladas 
en atención al cliente como por ejemplo empatía, cortesía, entre otras. Puede parecer un poco frio, y prefiere realizar tareas en las cuales no tenga que tratar 
directamente con el cliente interno o externo. El evaluado ofrece al cliente soluciones genéricas según van surgiendo sus requerimientos, no se interesa 
demasiado en personalizar su servicio y a pesar de ser educado, no se muestra amable.

COMUNICACIóN EFECTIVA

Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 6.32 Porcentaje: 78.97% 

Es la capacidad para comprender y expresar  ideas  en palabras, oraciones, textos y relaciones de los mismos.

Nivel desarrollado.-

El evaluado posee aptitud para comprender las ideas expresadas por medio de palabras o frases; habilidad implicada en toda actividad en la que la información 
se obtiene por medio de la lectura, audición, palabras o de frases. Esta habilidad es muy conveniente para el aprendizaje de lenguas, taquigrafía, historia, 
ciencia. En términos generales es la capacidad para comprender ideas expresadas en palabras, oraciones, textos y relaciones de los mismos. Esta habilidad es 
de vital importancia para personas que busquen desempeñarse en labores donde se tenga a cargo a un grupo humano, de forma específica para personas que 
pertenecerán a un equipo multidisciplinario. El manejo de esta habilidad permite entablar excelentes relaciones interpersonales.

 

ORIENTACIÓN AL LOGRO
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Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 6.52 Porcentaje: 81.51% 

Es la capacidad para actuar con velocidad y sentido de urgencia cuando son necesarias decisiones importantes para cumplir con sus competidores, con sus 
exigencias y evidenciando una motivación muy fuerte para hacerlo.                                           

Nivel desarrollado.-

La orientación al logro y a los resultados, es la capacidad para actuar con velocidad y sentido de urgencia cuando son necesarias decisiones importantes para 
cumplir con sus competidores o superarlos; atender las necesidades del cliente o mejorar a la organización. El evaluado administra los procesos establecidos 
para que no interfieran con la consecución de los resultados esperados. Está orientado hacia los resultados y posee una motivación muy fuerte para cumplir sus 
objetivos y sus exigencias.

 

TRABAJO EN EQUIPO

Valor Requerido: 7.00 Valor Obtenido: 5.43 Porcentaje: 77.61% 

Implica la capacidad de colaborar y cooperar con los demás, de formar parte de un grupo y de trabajar juntos.

Nivel desarrollado.-

El evaluado es un referente para realizar trabajos de equipo, comparte responsabilidades y alienta a los demás a colaborar para cumplir los objetivos, propicia 
una valoración del buen clima laboral y de la importancia del compañerismo, dando ejemplo de espíritu de equipo. Resuelve conflictos que puedan darse dentro 
del grupo de trabajo.

 

COMPROMISO Y LEALTAD ORGANIZACIONAL

Valor Requerido: 7.00 Valor Obtenido: 7.45 Porcentaje: 106.49% 

Implica la voluntad de alinear los propios intereses y comportamientos con las necesidades y objetivos de la empresa.

Nivel muy desarrollado.-

El evaluado muestra un alto nivel de compromiso con la organización, conoce y practica  la cultura, políticas, principios y valores de la empresa. Es un referente 
en cuanto a calidad de trabajo y cumplimiento para los demás. Se identifica tanto con la empresa que se apropia de sus logros y fracasos sintiéndolos como 
suyos.
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