Datos Personales

evaluar O QUINICA SUIZA

PROMOTOR UNMS

No. Identificacion : 41370241
Nombres: EVELYN TERESA
Apellidos: HOYOS ESPINOZA
Direccién: CALLE VIRREY CONDE DE LEMOS #668 DPTO 407 EDIFICIO E-3
Teléfono: 6276837
Celular: 966414257
Género: FEMENINO
Estado Civil: SOLTERO
Area de Estudio: HOTELERIA
Escolaridad: ESTUDIANTE DIPLOMA TECNICO
Fecha de Nacimiento :  1981-12-19



Distribucién Psicodinamica

e/;luar 0 QUIMICA SUIZA

PROMOTOR UNMS
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El evaluado MUESTRA COMPETENCIAS MAS ALTAS DE LO REQUERIDO. Si bien podria ejecutar aquello que se requiere, es importante
considerar que necesitara retos y rapida promocién para mantener su buen nivel de motivacion. El evaluado podra aportar mucho a su puesto,
pero si no obtiene el desarrollo personal es probable que busque diferentes alternativas o que se desmotive tanto que puede mostrar un ineficiente
desempefio.

ESTA SOBRECALIFICADO PARA:
a) Su contratacion si se trata de un proceso externo de seleccién
b) Su reubicacion si se trata de un proceso interno para un cargo para el cual se esté considerando al evaluado.
El evaluado puede ser extracompetente en los siguientes aspectos relacionados a su contexto laboral:
o El area o ambito general dentro del cual se desenvuelve su oficio u ocupacion.
e Las unidades de competencia asociadas al perfil.
o El contexto de competencia, referido a las condiciones y situaciones bajo las cuales el candidato debe demostrar capacidad para ejecutar

una determinada tarea.
o El desempefio de las actividades que componen su perfil ocupacional, segun los criterios esperados.

Es importante tener en cuenta que, el perfil ocupacional basado en competencias responde a una légica de oficios completos mas que a
actividades o tareas aisladas, teniendo de este modo un valor agregado para el &mbito de la formacién profesional, capacitacion y gestion de
talento humano en la empresa.

También se debe considerar si el perfil de cargo esta bien definido y acorde a la realidad ya que: si muchos evaluados de un proceso muestran su
CAP en este nivel, se deberia replantear dicho perfil.

Finalmente es importante recalcar que el ajuste al puesto proviene de la comparacion entre los valores requeridos por competencia (asignandole el
peso de importancia) vs. los valores obtenidos por el evaluado, lo cual personaliza todo el calculo de CAP.

Andlisis de Ejes de Comportamiento

Eje Valo_r Valor

Obtenido Requerido
1 ACTITUDINALES 5.51 4.50
2 COMERCIALES 6.83 5.00
3 LIDERAZGO 4.14 4.00
4 RELACIONALES 6.25 4.00
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Competencia

FLEXIBILIDAD Y ADAPTABILIDAD
PROACTIVIDAD

NEGOCIACISN EFECTIVA
ORIENTACI6N AL CLIENTE
ORIENTACION AL LOGRO
DESARROLLO DE RELACIONES

Analisis por Competencia

ANALISIS DE ADECUACION AL PUESTO

PROMOTOR UNMS

Valor Valor
Obtenido Requerido
5.84 4.00
5.18 5.00
7.50 5.00
6.16 5.00
4.14 4.00
6.25 4.00
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145.91%
103.61%
149.93%
123.24%
103.60%
156.16%
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Interpretacion de Competencias
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FLEXIBILIDAD Y ADAPTABILIDAD
Valor Requerido: 4.00 Valor Obtenido: 5.84 Porcentaje: 145.91%

Facilidad para adaptarse de manera rapida, adecuada y eficaz a los cambios. Capacidad para trabajar dentro de cualquier contexto.
Nivel desarrollado.-

Procura adaptarse adecuadamente a los diferentes contextos y apoya para que los demas lo hagan también. En ocasiones, encuentra los aspectos positivos del
cambio y deja que eso lo motive. Se instrumenta apropiadamente en el nuevo contexto laboral.

PROACTIVIDAD
Valor Requerido: 5.00 Valor Obtenido: 5.18 Porcentaje: 103.61%

Es la actitud de responder de forma activa a las situaciones o demandas de las personas y de la organizacion, lo que implica la toma de iniciativa en el desarrollo
de acciones creativas y audaces para generar mejoras.

Nivel desarrollado.-

Esta atento a los cambios del contexto laboral y procura tener la mayor informacién posible de las situaciones para adelantarse a los resultados. En ocasiones,
propone cambios si los considera beneficiosos y plantea alternativas de solucion ante los retos o dificultades. Conserva su nivel de energia.

NEGOCIACI6N EFECTIVA
Valor Requerido: 5.00 Valor Obtenido: 7.50 Porcentaje: 149.93%

Es la capacidad de lograr el maximo beneficio para si mismo o para la organizacion frente a una negociacion.
Nivel muy desarrollado.-

El evaluado tiene la habilidad de cerrar negociaciones con las condiciones a su favor, disefia estrategias y metodologias de modo que la utilizacién de
herramientas apunten hacia sus intereses. Tiene mucha habilidad para evitar los factores negativos y consigue resultados satisfactorios para sus aspiraciones.
Muestra que esta mejor preparado y cuenta con mas conocimientos, sabe planificar asignandose tiempos, asume riesgos, esta dispuesto a dialogar, sabe que
asi podra negociar mejor

ORIENTACISON AL CLIENTE
Valor Requerido: 5.00 Valor Obtenido: 6.16 Porcentaje: 123.24%

Implica un deseo de ayudar o servir a los clientes, de comprender y satisfacer sus necesidades, alin aquellas no expresadas.
Nivel desarrollado.-

El evaluado es capaz de atender con prontitud las requerimientos del cliente, puesto que, estd pendiente de preguntar sus necesidades y anticiparse a
solucionarlas. Procura enfocar todos sus esfuerzos en generar un valor superior para el cliente, de esta manera consigue fidelizarlo.

ORIENTACION AL LOGRO
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Valor Requerido: 4.00 Valor Obtenido: 4.14 Porcentaje: 103.60%

Es la capacidad para actuar con velocidad y sentido de urgencia cuando son necesarias decisiones importantes para cumplir con objetivos estratégicos,
evidenciando una motivacién muy fuerte para hacerlo.

Nivel en desarrollo.-

A veces no logra alcanzar los objetivos establecidos a pesar de demostrar cierto entusiasmo. Le hace falta mayor perseverancia para motivar a su equipo de
trabajo hacia el mejoramiento y calidad del servicio.

DESARROLLO DE RELACIONES

Valor Requerido: 4.00 Valor Obtenido: 6.25 Porcentaje: 156.16%
Es la habilidad de construir y mantener relaciones cordiales con personas internas o externas de la organizacion.

Nivel desarrollado.-

Es una persona sociable y que sabe utilizar mecanismos adecuados para entablar relaciones laborales éptimas, generando en sus comparieros y personas
confianza. Por momentos, el evaluado podria tener dificultad en construir relaciones con personas con diferentes intereses.
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