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El evaluado MUESTRA COMPETENCIAS MAS ALTAS DE LO REQUERIDO. Si bien podria ejecutar aquello que se requiere, es importante
considerar que necesitara retos y rapida promocién para mantener su buen nivel de motivacion. El evaluado podra aportar mucho a su puesto,
pero si no obtiene el desarrollo personal es probable que busque diferentes alternativas o que se desmotive tanto que puede mostrar un ineficiente
desempefio.

ESTA SOBRECALIFICADO PARA:

a) Su contratacion si se trata de un proceso externo de seleccién

b) Su reubicacion si se trata de un proceso interno para un cargo para el cual se esté considerando al evaluado.
El evaluado puede ser extracompetente en los siguientes aspectos relacionados a su contexto laboral:

o El area o ambito general dentro del cual se desenvuelve su oficio u ocupacion.

e Las unidades de competencia asociadas al perfil.

o El contexto de competencia, referido a las condiciones y situaciones bajo las cuales el candidato debe demostrar capacidad para ejecutar
una determinada tarea.

o El desempefio de las actividades que componen su perfil ocupacional, segun los criterios esperados.

Es importante tener en cuenta que, el perfil ocupacional basado en competencias responde a una légica de oficios completos mas que a
actividades o tareas aisladas, teniendo de este modo un valor agregado para el &mbito de la formacién profesional, capacitacion y gestion de
talento humano en la empresa.

También se debe considerar si el perfil de cargo esta bien definido y acorde a la realidad ya que: si muchos evaluados de un proceso muestran su
CAP en este nivel, se deberia replantear dicho perfil.

Finalmente es importante recalcar que el ajuste al puesto proviene de la comparacion entre los valores requeridos por competencia (asignandole el
peso de importancia) vs. los valores obtenidos por el evaluado, lo cual personaliza todo el calculo de CAP.

Anélisis de Ejes de Comportamiento

Eje Valo_r Valor

Obtenido Requerido
1 ACTITUDINALES 7.44 6.00
2 COMERCIALES 6.19 5.50
3 EMOCIONALES 7.19 5.00
4 RELACIONALES 6.03 5.00
5 VALORES 6.93 5.00
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: Valor Valor Cumplimiento
STt Obtenido Requerido %
1 FLEXIBILIDAD Y ADAPTABILIDAD 7.59 6.00 126.50%
2 INICIATIVA 7.28 6.00 121.39%
3 ORIENTACION AL CLIENTE 5.02 5.00 100.34%
4 RESOLUCION DE PROBLEMAS- CLINICA INTERNACIONAL 7.36 6.00 122.71%
5 TRABAJO BAJO PRESION 7.19 5.00 143.77%
6 EMPATIA- CLINICA INTERNACIONAL 5.46 5.00 109.11%
7 TRABAJO EN EQUIPO 6.61 5.00 132.14%
8 COMPROMISO Y LEALTAD ORGANIZACIONAL 6.93 5.00 138.58%
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FLEXIBILIDAD Y ADAPTABILIDAD
Valor Requerido: 6.00 Valor Obtenido: 7.59 Porcentaje: 126.50%

Facilidad para adaptarse de manera rapida, adecuada y eficaz a los cambios. Capacidad para trabajar dentro de cualquier contexto.
Nivel muy desarrollado.-
El evaluado demuestra adaptabilidad 6ptima y rapida frente a los cambios de su contexto laboral. Es muy flexible en sus acciones o formas de pensar si eso

apoya su crecimiento profesional o al cumplimiento de metas organizacionales. Propone los cambios que ameriten tanto a nivel personal como grupal o
institucional, sabe como adaptarse a esos cambios pues prevé las situaciones.

INICIATIVA
Valor Requerido: 6.00 Valor Obtenido: 7.28 Porcentaje: 121.39%

Actitud permanente de ser el primero en accionar frente a una situacién. Es la predisposicién a comportarse de manera proactiva en el presente y no solo
enfocarse en lo que hay que hacer en el futuro.

Nivel muy desarrollado.-

El evaluado muestra excelente iniciativa al momento de plantear soluciones o propuestas ante un problema o situaciéon compleja, en lo comdn es el primero en
participar y actuar en el planteamiento de alternativas. Prevé situaciones futuras, por ello crea planes de contingencia. Es un referente para los demas.

ORIENTACI6N AL CLIENTE
Valor Requerido: 5.00 Valor Obtenido: 5.02 Porcentaje: 100.34%

Implica un deseo de ayudar o servir a los clientes, de comprender y satisfacer sus necesidades, ain aquellas no expresadas.
Nivel desarrollado.-
El evaluado tiene el deseo y la disposicion de ayudar o servir a los clientes, de satisfacer sus necesidades y comprenderlos. Tiene la tendencia de realizar un

esfuerzo por conocer el problema que el cliente tiene y buscar una solucién apropiada para éste, asi como para los proveedores y el personal de la organizacion.
El evaluado es capaz de atender con prontitud las requerimientos del cliente.

RESOLUCI6N DE PROBLEMAS- CLINICA INTERNACIONAL
Valor Requerido: 6.00 Valor Obtenido: 7.36 Porcentaje: 122.71%

Nivel Medio Alto.- Mayormente analiza las alternativas que presenta para brindar soluciones oportunas y eficaces tomando en cuenta su experiencia.
Habitualmente es un apoyo en su entorno frente a situaciones criticas.

TRABAJO BAJO PRESION
Valor Requerido: 5.00 Valor Obtenido: 7.19 Porcentaje: 143.77%

Es la capacidad para responder y trabajar con alto desempefio en situaciones de mucha exigencia.
Nivel muy desarrollado.-
El evaluado tiene la capacidad para trabajar bajo presion. No pierde el control sobre las actividades que esté realizando, a pesar de que esté siendo presionado.

Usualmente tiene un buen sentido de urgencia por lo que prioriza lo que tiene que ser finalizado en primer lugar, hasta lo que puede esperar a ser resuelto.
Busca realizar bien sus tareas sobre todo en situaciones de mucha exigencia.

EMPATIA- CLINICA INTERNACIONAL
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Valor Requerido: 5.00 Valor Obtenido: 5.46 Porcentaje: 109.11%

Nivel Medio.- Demuestra amabilidad y carisma frente a su entorno, siendo capaz de comprender el sentir y pensar de sus comparieros. Se esfuerza y realiza
acciones para entender a los demas. Logra conseguir que su entorno confie en él, entendiendo sus comportamientos.

TRABAJO EN EQUIPO

Valor Requerido: 5.00 Valor Obtenido: 6.61 Porcentaje: 132.14%

Implica la capacidad de colaborar y cooperar con los demas, de formar parte de un grupo y de trabajar juntos.

Nivel desarrollado.-

El evaluado es un referente para realizar trabajos de equipo, comparte responsabilidades y alienta a los demas a colaborar para cumplir los objetivos, propicia

una valoracién del buen clima laboral y de la importancia del compafierismo, dando ejemplo de espiritu de equipo. Resuelve conflictos que puedan darse dentro
del grupo de trabajo.

COMPROMISO Y LEALTAD ORGANIZACIONAL
Valor Requerido: 5.00 Valor Obtenido: 6.93 Porcentaje: 138.58%

Implica la voluntad de alinear los propios intereses y comportamientos con las necesidades y objetivos de la empresa.

Nivel desarrollado.-

El evaluado es un apoyo permanente para la empresa por sus continuos aportes en todas las areas. Contagia a los demas la identidad empresarial haciendo que
la valoren en diferentes actividades y transmitiendo sus conocimientos acerca de la misma. Realiza a cabalidad su trabajo sin escatimar esfuerzo.
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