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Distribucién Psicodinamica

CAJERO SVP TENA AGOSTO 2015
ANALISIS DE ADECUACION AL PUESTO
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El evaluado MUESTRA COMPETENCIAS MAS ALTAS DE LO REQUERIDO. Si bien podria ejecutar aquello que se requiere, es importante
considerar que necesitara retos y rapida promocién para mantener su buen nivel de motivacion. El evaluado podra aportar mucho a su puesto,
pero si no obtiene el desarrollo personal es probable que busque diferentes alternativas o que se desmotive tanto que puede mostrar un ineficiente
desempefio.

ESTA SOBRECALIFICADO PARA:
a) Su contratacion si se trata de un proceso externo de seleccién
b) Su reubicacion si se trata de un proceso interno para un cargo para el cual se esté considerando al evaluado.
El evaluado puede ser extracompetente en los siguientes aspectos relacionados a su contexto laboral:
o El area o ambito general dentro del cual se desenvuelve su oficio u ocupacion.
e Las unidades de competencia asociadas al perfil.
o El contexto de competencia, referido a las condiciones y situaciones bajo las cuales el candidato debe demostrar capacidad para ejecutar

una determinada tarea.
o El desempefio de las actividades que componen su perfil ocupacional, segun los criterios esperados.

Es importante tener en cuenta que, el perfil ocupacional basado en competencias responde a una légica de oficios completos mas que a
actividades o tareas aisladas, teniendo de este modo un valor agregado para el &mbito de la formacién profesional, capacitacion y gestion de
talento humano en la empresa.

También se debe considerar si el perfil de cargo esta bien definido y acorde a la realidad ya que: si muchos evaluados de un proceso muestran su
CAP en este nivel, se deberia replantear dicho perfil.

Finalmente es importante recalcar que el ajuste al puesto proviene de la comparacion entre los valores requeridos por competencia (asignandole el
peso de importancia) vs. los valores obtenidos por el evaluado, lo cual personaliza todo el calculo de CAP.

Andlisis de Ejes de Comportamiento

Eje Valor Valor

Obtenido Requerido
1 ACTITUDINALES 6.72 5.00
2 EMOCIONALES 7.72 5.00
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Analisis por Competencia

CAJERO SVP TENA AGOSTO 2015
ANALISIS DE ADECUACION AL PUESTO

Valor
Requerido

Valor

Competencia Obtenido

Cumplimiento

%

1 ORIENTACI6N A RESULTADOS (PRODUBANCO) 9.55 5.00
2 ORIENTACION DE SERVICIO (PRODUBANCO) 3.90 5.00
3 AUTOCONTROL 7.72 5.00
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154.32%
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Interpretacion de Competencias

CAJERO SVP TENA AGOSTO 2015
ANALISIS DE ADECUACION AL PUESTO

ORIENTACION A RESULTADOS (PRODUBANCO)

Valor Requerido: 5.00 Valor Obtenido: 9.55 Porcentaje: 190.91% --

ORIENTACI6N DE SERVICIO (PRODUBANCO)

Valor Requerido: 5.00 Valor Obtenido: 3.90 Porcentaje: 77.92%
NIVEL C:

e Demuestra conocimiento de la estructura organizacional, y los productos y servicios del banco

o Demuestra trato cordial con sus clientes.

o Realiza su trabajo cuidando los detalles en las tareas asignadas.

e Procura satisfacer los requerimientos del cliente, cuando no conoce la respuesta direcciona a otra instacia.

AUTOCONTROL
Valor Requerido: 5.00 Valor Obtenido: 7.72 Porcentaje: 154.32%

Capacidad de dominarse a si mismo. Es decir, es la habilidad de controlar sus propias emociones.

Nivel muy desarrollado.-

El evaluado tiene una conducta muy equilibrada en toda situacion, maneja bien sus emociones y gran poder personal, ya que aplica técnicas de autocontrol
sobre si mismo. No le asusta el trabajo bajo presiéon y no permite que el estrés lo afecte.
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