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ASISTENTE DE RECUPERACIONES - NASCA
ANALISIS DE ADECUACION AL PUESTO

Par Soire
Desamollar Calficaso
Folo
T T T T T 1
50 0 120 150 +150
Mo Recomendable Mo
Recomendable Recomendable
Sobrecaificado

El evaluado se encuentra dentro del rango RECOMENDABLE segun el coeficiente de adecuacion al puesto (CAP). Esto quiere decir que, cuenta
con las competencias requeridas para el cargo o posicion por competencias que se ha definido en perfil del cargo.

ES RECOMENDABLE para:

a) Su contratacion si se trata de un proceso externo de seleccion

b) Su reubicacion si se trata de un proceso interno para un cargo para el cual se esté considerando al evaluado.
El evaluado puede ser competente en los siguientes aspectos relacionados a su contexto laboral:

o El area o ambito general dentro del cual se desenvuelve el oficio u ocupacion.

e Las unidades de competencia asociadas al perfil.

o El contexto de competencia, referido a las condiciones y situaciones bajo las cuales el candidato debe demostrar capacidad para ejecutar
una determinada tarea.

o Desempefiar las actividades que componen su perfil ocupacional, segun los criterios esperados.

Es importante tener en cuenta que, el perfil ocupacional basado en competencias responde a una légica de oficios completos mas que a
actividades o tareas aisladas, teniendo de este modo un valor agregado para el &mbito de la formacion profesional, capacitacion y gestion de
talento humano en la empresa.

El perfil evaluado para el cargo coincide con las competencias que manifiesta el individuo, a través de los resultados de la bateria de test
psicoldgicos aplicados; éstas competencias (actitudes, habilidades y conocimientos) le pueden apoyar en el desarrollo del trabajo a su cargo. Se
recomienda que se dé enfoque en los aspectos positivos con el objeto de motivar al evaluado a explorar sus talentos y a desarrollarlos en el
trabajo. Se debe asignar el tiempo de trabajo orientado a aprovechar al maximo sus competencias, de modo que, la aplicacion practica de las
mismas le permitan desarrollar un alto rendimiento y se sienta a gusto en las tareas a su cargo.

Finalmente es importante recalcar que el ajuste al puesto proviene de la comparacion entre los valores requeridos por competencia (asignandole el
peso de importancia) vs. los valores obtenidos por el evaluado, lo cual personaliza todo el calculo de CAP.

Analisis de Ejes de Comportamiento

Eje Valo_r Valor
Obtenido Requerido

1 ACTITUDINALES 6.66 7.00
2 ADMINISTRATIVAS 6.19 6.00
3 COGNITIVAS 5.56 7.00
4 COMERCIALES 5.69 7.00
5 COMUNICACIONALES 6.44 7.00
6 EMOCIONALES 7.14 7.00
7 LIDERAZGO 412 8.00
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: Valor Valor Cumplimiento
ST Obtenido Requerido %
1 PERSEVERANCIA'Y DISCIPLINA 7.01 7.00 100.20%
2 TESON Y DISCIPLINA 6.30 7.00 90.04%
3 ESCRUPULOSIDAD 6.19 6.00 103.10%
4 APTITUDES MENTALES PRIMARIAS 5.56 7.00 79.37%
5 ORIENTACION AL CLIENTE 5.69 7.00 81.35%
6 COMUNICACION EFECTIVA 6.44 7.00 92.07%
7 AUTOCONTROL 7.14 7.00 101.96%
8 ORIENTACION AL LOGRO 4.12 8.00 51.50%
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PERSEMERANCIA % DISCIPLINA 100,24
TESSN ¥ DISCIPLINA .04
ESCRUPULOS IDAD 1031
APTITUDES MENTALES FRIMARIAS 79,37
ORIENTACISN AL CLIENTE 51,35
COMUNICACISN EFECTIVA 92,07
AUTOCONTROL 101.96
ORIENTACISN AL LOGRO 51.50
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PERSEVERANCIA Y DISCIPLINA
Valor Requerido: 7.00 Valor Obtenido: 7.01 Porcentaje: 100.20%

Es la predisposicion a mantenerse firme y constante en la prosecucion de acciones y emprendimientos de manera estable y continua para alcanzar sus metas.

Nivel muy desarrollado.-

El evaluado tiene muy claras sus metas y hace todo lo posiblle por alcanzarlas, es muy constante y disciplinado cuando se propone un objetivo, no se da por
vencido ante la adversidad y considera a las dificultades como un reto.

TESON Y DISCIPLINA
Valor Requerido: 7.00 Valor Obtenido: 6.30 Porcentaje: 90.04%

Es la capacidad de ser constante o riguroso con las tareas que realiza.

Nivel desarrollado.-

El evaluado tiene la capacidad de ser constante o riguroso con las tareas que realiza. Se refiere a la habilidad de auto-disciplinarse en todas sus acciones
previamente planificadas.

ESCRUPULOSIDAD
Valor Requerido: 6.00 Valor Obtenido: 6.19 Porcentaje: 103.10%

Capacidad de la persona que es precisa y cuidadosa al hacer o examinar una cosa y en el cumplimiento de los deberes.

Nivel desarrollado.-

El evaluado se apega al estricto cumplimiento de sus tareas, sin pasar por alto ningln detalle y cumpliendo a cabalidad las reglas. Invierte tiempo en el control
de la calidad de su trabajo, por lo que debe tener en cuenta el no descuidar el resto de actividades.

APTITUDES MENTALES PRIMARIAS
Valor Requerido: 7.00 Valor Obtenido: 5.56 Porcentaje: 79.37%

Nivel Medio: El evaluado muestra una capacidad de razonamiento acorde con la poblacién. Podra enfrentar problemas no conocidos por él, basandose en su
experienca o consultando nuevas soluciones. Tiene una buena capacidad para arpendizaje y podréa integrar nuevos elementos a su banco de conocimientos.

ORIENTACION AL CLIENTE
Valor Requerido: 7.00 Valor Obtenido: 5.69 Porcentaje: 81.35%

Implica un deseo de ayudar o servir a los clientes, de comprender y satisfacer sus necesidades, ain aquellas no expresadas.
Nivel desarrollado.-
El evaluado tiene el deseo y la disposicion de ayudar o servir a los clientes, de satisfacer sus necesidades y comprenderlos. Tiene la tendencia de realizar un

esfuerzo por conocer el problema que el cliente tiene y buscar una solucién apropiada para éste, asi como para los proveedores y el personal de la organizacion.
El evaluado es capaz de atender con prontitud las requerimientos del cliente.

COMUNICACI6N EFECTIVA
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Valor Requerido: 7.00 Valor Obtenido: 6.44 Porcentaje: 92.07%
Es la capacidad para comprender y expresar ideas en palabras, oraciones, textos y relaciones de los mismos.

Nivel desarrollado.-

El evaluado posee aptitud para comprender las ideas expresadas por medio de palabras o frases; habilidad implicada en toda actividad en la que la informacién
se obtiene por medio de la lectura, audicién, palabras o de frases. Esta habilidad es muy conveniente para el aprendizaje de lenguas, taquigrafia, historia,
ciencia. En términos generales es la capacidad para comprender ideas expresadas en palabras, oraciones, textos y relaciones de los mismos. Esta habilidad es
de vital importancia para personas que busquen desempefiarse en labores donde se tenga a cargo a un grupo humano, de forma especifica para personas que
perteneceran a un equipo multidisciplinario. EI manejo de esta habilidad permite entablar excelentes relaciones interpersonales.

AUTOCONTROL

Valor Requerido: 7.00 Valor Obtenido: 7.14 Porcentaje: 101.96%
Capacidad de dominarse a si mismo. Es decir, es la habilidad de controlar sus propias emociones.
Nivel muy desarrollado.-

El evaluado tiene una conducta muy equilibrada en toda situaciéon, maneja bien sus emociones y gran poder personal, ya que aplica técnicas de autocontrol
sobre si mismo. No le asusta el trabajo bajo presion y no permite que el estrés lo afecte.

ORIENTACION AL LOGRO
Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 4.12 Porcentaje: 51.50%

Es la capacidad para actuar con velocidad y sentido de urgencia cuando son necesarias decisiones importantes para cumplir con sus competidores, con sus
exigencias y evidenciando una motivacion muy fuerte para hacerlo.

Nivel en desarrollo.-

El evaluado es capaz de hacer cambios en el proceso con el fin de alcanzar los objetivos establecidos. Motiva a su equipo hacia el mejoramiento y calidad del
servicio.
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