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El evaluado se encuentra en un nivel POR DESAROLLAR CERCANO A RECOMENDABLE en cuanto al indice de adecuacion al puesto (CAP);
esto quiere decir que, si bien es cierto, esta cercano al rango adecuado, aun le falta desarrollar competencias (actitudes, habilidades y
conocimientos) para demostrar que estara adaptado al cargo asignado.

ES CERCANO A RECOMENDABLE para:
a) Su contratacion si se trata de un proceso externo de seleccion
b) Su reubicacion si se trata de un proceso interno para un cargo para el cual se esté considerando al evaluado

El evaluado probablemente puede desarrollar las competencias necesarias para llegar al nivel recomendable en los siguientes los siguientes
aspectos laborales:

o El area o ambito general dentro del cual se desenvolvera su oficio u ocupacion.

e Las unidades de competencia asociadas al perfil.

o El contexto de competencia, referido a las condiciones y situaciones bajo las cuales el candidato debe demostrar capacidad para ejecutar
una determinada tarea

o Desempefiar las actividades que componen su perfil ocupacional, segun los criterios esperados.

El perfil ocupacional basado en competencias responde a una légica de oficios completos mas que a actividades o tareas aisladas, teniendo de
este modo un valor agregado para el ambito de la formacion profesional, capacitacion y gestion de talento humano en la empresa.

Siendo asi, se recomienda hacer un analisis de las competencias individuales para determinar con claridad cuales son sus fortalezas y
debilidades, de modo que se realice un proceso de fortalecimiento homogéneo y paralelo de aquellas que requiere para el puesto de trabajo.

Se recomienda también que para que el evaluado llegue al nivel éptimo esperado tome cursos de capacitacion, sesiones de coaching orientadas al
desarrollo de competencias especificas necesarias para el puesto, lecturas y aplicaciones practicas para el desarrollo de habilidades.

Una buena estrategia de desarrollo utilizara sus fortalezas para mejorar sus areas de oportunidad. Es importante confirmar los resultados en una
entrevista personal.

Finalmente es importante recalcar que el ajuste al puesto proviene de la comparacion entre los valores requeridos por competencia (asignandole el
peso de importancia) vs. los valores obtenidos por el evaluado, lo cual personaliza todo el calculo de CAP.

Analisis de Ejes de Comportamiento

Eje Valo_r Valor

Obtenido Requerido
1 ACTITUDINALES 5.29 7.00
2 ADMINISTRATIVAS 4.83 7.00
3 COGNITIVAS 4.71 7.00
4 COMERCIALES 3.66 8.00
5 COMUNICACIONALES 5.10 7.00
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6 LIDERAZGO 5.02 7.00
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SIS e Obtenido S TP e
1 INNOVACION 5.29 7.00 75.64%
2 ORDEN Y CALIDAD 4.83 7.00 68.94%
3 APRENDIZAJE CONTINUO 4.71 7.00 67.26%
4 ORIENTACION AL CLIENTE 3.66 8.00 45.76%
5 COMUNICACI6N EFECTIVA 5.10 7.00 72.79%
6 DESARROLLO DE PERSONAS 5.02 7.00 71.74%

INHOVAC IS

ORDEN % CAL IDAD

AFRENDIZAJE CONTIWUO

ORIENTACIGN AL CLIENTE

COHUNICAC TSN EFECTIVA

DESARROLLO DE PERSOMAZ

a0 100

JEFE DE OFICINA ABSORCION FABIAN DAVID YUCAILLA SISA JEFE DE OFICINA



Interpretacion de Competencias

e/;luar

JEFE DE OFICINA ABSORCION
ANALISIS DE ADECUACION AL PUESTO

INNOVACION
Valor Requerido: 7.00 Valor Obtenido: 5.29 Porcentaje: 75.64%

Capacidad de cambiar, modificar o mejorar las cosas incluso partiendo de situaciones no planificadas ni pensadas con anterioridad.
Nivel desarrollado.-
El evaluado tiene la capacidad para cambiar, modificar o mejorar las cosas, incluso partiendo de situaciones no planificadas o pensadas con anterioridad.

También se refiere a proponer nuevas soluciones, diferentes y originales, ante problemas o situaciones conflictivas. Este tipo de cambios pueden ser propuestos
o requeridos tanto por la organizacion, por los clientes o por el propio puesto.

ORDEN Y CALIDAD
Valor Requerido: 7.00 Valor Obtenido: 4.83 Porcentaje: 68.94%

Es la preocupacién continua por comprobar y controlar el trabajo y la informacién. Implica también una insistente necesidad de entregar las tareas verificando la
calidad de las mismas.

Nivel en desarrollo.-

El evaluado conoce las normas y proceso a seguir en su trabajo o area laboral y los cumple con el nivel de orden y calidad requerido.

APRENDIZAJE CONTINUO
Valor Requerido: 7.00 Valor Obtenido: 4.71 Porcentaje: 67.26%

Es la habilidad para buscar y compartir informacion til para la solucién de negocios, utilizando todo el potencial de la empresa.
Nivel en desarrollo.-

El evaluado muestra intencion de aprender nuevos conocimientos o adquirir nuevas habilidades. Tiene actitud de busqueda aunque le falta ejecultarla.

ORIENTACION AL CLIENTE
Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 3.66 Porcentaje: 45.76%

Implica un deseo de ayudar o servir a los clientes, de comprender y satisfacer sus necesidades, alin aquellas no expresadas.

Nivel en desarrollo.-

El evaluado considera que el éxito de un buen servicio no esta en la atencién personal. Puede mostrarse como una persona con habilidades no tan desarrolladas
en atencion al cliente como por ejemplo empatia, cortesia, entre otras. Puede parecer un poco frio, y prefiere realizar tareas en las cuales no tenga que tratar

directamente con el cliente interno o externo. El evaluado ofrece al cliente soluciones genéricas segin van surgiendo sus requerimientos, no se interesa
demasiado en personalizar su servicio y a pesar de ser educado, no se muestra amable.

COMUNICACI6N EFECTIVA
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Valor Requerido: 7.00 Valor Obtenido: 5.10 Porcentaje: 72.79%

Es la capacidad para comprender y expresar ideas en palabras, oraciones, textos y relaciones de los mismos.

Nivel desarrollado.-

El evaluado posee aptitud para comprender las ideas expresadas por medio de palabras o frases; habilidad implicada en toda actividad en la que la informacién
se obtiene por medio de la lectura, audicién, palabras o de frases. Esta habilidad es muy conveniente para el aprendizaje de lenguas, taquigrafia, historia,
ciencia. En términos generales es la capacidad para comprender ideas expresadas en palabras, oraciones, textos y relaciones de los mismos. Esta habilidad es

de vital importancia para personas que busquen desempefiarse en labores donde se tenga a cargo a un grupo humano, de forma especifica para personas que
perteneceran a un equipo multidisciplinario. EI manejo de esta habilidad permite entablar excelentes relaciones interpersonales.

DESARROLLO DE PERSONAS

Valor Requerido: 7.00 Valor Obtenido: 5.02 Porcentaje: 71.74%

Implica un esfuerzo constante para mejorar la formacién y el desarrollo de los demés a partir de un apropiado andlisis previo a sus necesidades y de la
organizacion.

Nivel desarrollado.-

El evaluado capacita a los demas en base a sus conocimientos y experiencias. Esta atento de que sus explicaciones hayan sido comprendidas y da a conocer el
por qué de cada aprendizaje.
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