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El evaluado se encuentra dentro del rango RECOMENDABLE segun el coeficiente de adecuacion al puesto (CAP). Esto quiere decir que, cuenta
con las competencias requeridas para el cargo o posicion por competencias que se ha definido en perfil del cargo.

ES RECOMENDABLE para:

a) Su contratacion si se trata de un proceso externo de seleccion

b) Su reubicacion si se trata de un proceso interno para un cargo para el cual se esté considerando al evaluado.
El evaluado puede ser competente en los siguientes aspectos relacionados a su contexto laboral:

o El area o ambito general dentro del cual se desenvuelve el oficio u ocupacion.

e Las unidades de competencia asociadas al perfil.

o El contexto de competencia, referido a las condiciones y situaciones bajo las cuales el candidato debe demostrar capacidad para ejecutar
una determinada tarea.

o Desempefiar las actividades que componen su perfil ocupacional, segun los criterios esperados.

Es importante tener en cuenta que, el perfil ocupacional basado en competencias responde a una légica de oficios completos mas que a
actividades o tareas aisladas, teniendo de este modo un valor agregado para el &mbito de la formacion profesional, capacitacion y gestion de
talento humano en la empresa.

El perfil evaluado para el cargo coincide con las competencias que manifiesta el individuo, a través de los resultados de la bateria de test
psicoldgicos aplicados; éstas competencias (actitudes, habilidades y conocimientos) le pueden apoyar en el desarrollo del trabajo a su cargo. Se
recomienda que se dé enfoque en los aspectos positivos con el objeto de motivar al evaluado a explorar sus talentos y a desarrollarlos en el
trabajo. Se debe asignar el tiempo de trabajo orientado a aprovechar al maximo sus competencias, de modo que, la aplicacion practica de las
mismas le permitan desarrollar un alto rendimiento y se sienta a gusto en las tareas a su cargo.

Finalmente es importante recalcar que el ajuste al puesto proviene de la comparacion entre los valores requeridos por competencia (asignandole el
peso de importancia) vs. los valores obtenidos por el evaluado, lo cual personaliza todo el calculo de CAP.

Analisis de Ejes de Comportamiento

Eje Valo_r Valor
Obtenido Requerido

1 ACTITUDINALES 8.79 8.00
2 ADMINISTRATIVAS 7.90 8.00
3 COMERCIALES 4.76 8.00
4 COMUNICACIONALES 7.17 8.00
5 LIDERAZGO 7.46 8.00
6 RELACIONALES 7.08 8.00
7 VALORES 7.55 8.00
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: Valor Valor Cumplimiento
Selipes Obtenido Requerido %
9.44 8.00 118.06%
7.93 8.00 99.18%
PERSEVERANCIA Y DISCIPLINA 8.98 8.00 112.30%
CAPACIDAD DE PLANIFICACI6N 7.90 8.00 98.79%
ORIENTACIGN AL CLIENTE 476 8.00 59.50%
COMUNICACI6N EFECTIVA 7.17 8.00 89.60%
7.29 8.00 91.11%
POTENCIAL DE LIDERAZGO 7.64 8.00 95.49%
DESARROLLO DE RELACIONES 7.08 8.00 88.52%
COMPROMISO Y LEALTAD ORGANIZACIONAL 7.55 8.00 94.32%
Far Sonre
Dagamallar Calficana
PDlQ—
) 0 80 120 150 +150
Mo REcomenanis Mo
Recomendaile mengatle
Ecorecaificadn
ALTA ENERGiA 11596
INICIATIVA 29,15
PERSEVERANCIA * DISCIPLINA 112.30
CAPACIOAD DE FLANIF ICAC TGN 35T
ORIENTACTGN AL CLIENTE 54.51
COMUNICACISN EFECTIVA G861
EMPOMERHENT .11
POTENCIAL OE LIDERAZG0 a5.44
DESARROLLO DE RELACIONES &8.52
COMFROMISD % LEALTAD ORGANIZACIONAL 84,32
! ! ! 1 | | ! ! ! ! i \
I I I I 1 I I I I I I 1 I
@ 10 20 30 49 S0 &8 7O &0 90 100 110 120

JEFE DE PRODUCTO TARJETA

ANDREA ESCUDERO ASIN

JEFE DE PRODUCTO TARJETA



Interpretacion de Competencias
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ALTA ENERGIA
Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 9.44 Porcentaje: 118.06%

Se trata de la habilidad para trabajar duro en situaciones cambiantes o alternativas, con interlocutores muy diversos, sin que por esto se vea afectado su nivel
de actividad.

Nivel muy desarrollado.-
Muestra emociones positivas, energia y entusiasmo. Es capaz de contagiar su energia a otros. Siente un verdadero compromiso con el mundo externo. Disfruta

de estar con més gente y es percibido como enérgico y dindmico. Le gusta mantenerse activo, sobre todo si se presentan oportunidades que le parezcan
emocionantes. Cuando esta dentro de un grupo, le gusta participar, hablar, llamar la atencién y proponer ideas.

INICIATIVA
Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 7.93 Porcentaje: 99.18%

Actitud permanente de ser el primero en accionar frente a una situacion. Es la predisposiciéon a comportarse de manera proactiva en el presente y no solo
enfocarse en lo que hay que hacer en el futuro.

Nivel muy desarrollado.-

El evaluado muestra excelente iniciativa al momento de plantear soluciones o propuestas ante un problema o situacion compleja, en lo comun es el primero en
participar y actuar en el planteamiento de alternativas. Prevé situaciones futuras, por ello crea planes de contingencia. Es un referente para los demaés.

PERSEVERANCIA Y DISCIPLINA
Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 8.98 Porcentaje: 112.30%

Es la predisposicién a mantenerse firme y constante en la prosecucién de acciones y emprendimientos de manera estable y continua para alcanzar sus metas.

Nivel muy desarrollado.-

Posee muy claras sus metas y hace todo lo posible por alcanzarlas, es muy constante y disciplinado cuando se propone un objetivo, no se da por vencido ante la
adversidad y considera a las dificultades como un reto.

CAPACIDAD DE PLANIFICACION
Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 7.90 Porcentaje: 98.79%

Es la capacidad de determinar claramente las metas y prioridades de su tarea, area y proyecto; estipulando la accion, los plazos y los recursos requeridos.

Nivel muy desarrollado.-

Tiene una determinante capacidad de programar y organizar el trabajo, llegando al punto de establecer mecanismos acertados de evaluaciéon y seguimiento.
Selecciona métodos, recursos e instrumentos para cumplir con los objetivos. Tomando en cuenta datos externos que afiancen la calidad de sus actividades

ORIENTACION AL CLIENTE
Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 4.76 Porcentaje: 59.50%

Implica un deseo de ayudar o servir a los clientes, de comprender y satisfacer sus necesidades, ain aquellas no expresadas.
Nivel en desarrollo.-

El evaluado se conforma con ofrecer al cliente soluciones genéricas segln van surgiendo sus requerimientos, a pesar de estar de acuerdo en que las acciones
de la compafiia deben estar orientadas hacia ellos. Le hace falta interesarse en personalizar su servicio y en mostrarse mas amable y diligente.

COMUNICACI6N EFECTIVA
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Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 7.17 Porcentaje: 89.60%

Es la capacidad para comprender y expresar mensajes, ideas o palabras de manera clara y efectiva, ya sea verbalmente o de forma escrita.

Nivel muy desarrollado.-

Tiene un elevado nivel de expresion verbal y escrita. Coordina coherentemente sus ideas para expresarlas en palabras, oraciones o textos. Encuentra el
momento y los medios oportunos para dar a conocer su informacion o mensaje. Posiblemente, maneja muy bien su lenguaje corporal (Postura corporal, mirada,

entonacion de voz). Su gran capacidad de comunicacion le califican como una persona apta para transmitir politicas de la organizacion o comunicar a algin
colaborador sobre alglin aspecto en particular.

EMPOWERMENT
Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 7.29 Porcentaje: 91.11%

Habilidad para aprovechar la diversidad de los miembros de un equipo y delegarles actividades en funcién de los talentos de cada uno, logrando un valor
afladido mas alto dentro de la organizacion.

Nivel muy desarrollado.-
El evaluado sabe perfectamente las potencialidades de cada uno de los miembros de su equipo y acorde a ello asigna las funciones y responsabilidades

laborales y personales. Aprovecha del talento de cada colaborador para formar un equipo de muy alto nivel que pueda ofrecer un valor agregado. Hace un
acompafiamiento en desarrollo de competencias de su equipo y asume con ellos las consecuencias de los resultados.

POTENCIAL DE LIDERAZGO
Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 7.64 Porcentaje: 95.49%

Es la habilidad para orientar la acciéon de los grupos en una direccién determinada, inspirando valores de accién y anticipando escenarios de desarrollo
profesional en su equipo de trabajo.

Nivel muy desarrollado.-
Se podria trazar los objetivos que debe cumplir con su equipo de manera muy clara, de tal modo que sabe perfectamente como influir en cada uno de sus

colaboradores para direccionarlos hacia sus metas. Utiliza para ello un permanente didlogo con retroalimentacién y siempre muestra alta energia y entusiasmo
acompafiados por una gran capacidad para resolver problemas.

DESARROLLO DE RELACIONES
Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 7.08 Porcentaje: 88.52%

Es la habilidad de construir y mantener relaciones cordiales con personas internas o externas a la organizacion.
Nivel muy desarrollado.-
Tiene un gran talento para generar y cultivar buenas relaciones con clientes internos y externos a la organizacién, manteniendo comunicacién permanente para

poder estar al tanto de las oportunidades de negocios que puedan presentarse, planifica actividades formales e informales como un recurso que construya y
desarrolle relaciones humanas a nivel laboral.

COMPROMISO Y LEALTAD ORGANIZACIONAL
Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 7.55 Porcentaje: 94.32%

Implica la voluntad de alinear los propios intereses y comportamientos con las necesidades y objetivos de la empresa.
Nivel muy desarrollado.-

Muestra un alto nivel de compromiso con la organizacién, conoce y practica la cultura, politicas, principios y valores de la empresa. Es un referente en cuanto a
calidad de trabajo y cumplimiento para los demas. Se identifica tanto con la empresa que se apropia de sus logros y fracasos sintiéndolos como suyos.
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