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Los resultados de las evaluaciones muestran que existe una brecha entre lo que el puesto requiere y las competencias que posee al momento el
evaluado.

Los resultados indican que probablemente la persona evaluada de vez en cuando muestra las competencias requeridas, con una tendencia a ser
poco frecuente; sin embargo, si lo decide, podria desarrollar las competencias que el puesto requiere, caso contrario, posiblemente necesita ser
cambiado o considerado para otra posicion.

ES DESARROLLABLE para:
a) Su contratacion si se trata de un proceso externo de seleccion
b) Su reubicacion si se trata de un proceso interno para un cargo para el cual se esté considerando al evaluado.
El evaluado puede estar por desarrollar en los siguientes aspectos relacionados a su contexto laboral:
o El area o ambito general dentro del cual se desenvuelve el oficio u ocupacion.
e Las unidades de competencia asociadas al perfil.
o El contexto de competencia, referido a las condiciones y situaciones bajo las cuales el candidato debe demostrar capacidad para ejecutar
una determinada tarea.

o El desempefio de las actividades que componen su perfil ocupacional, segun los criterios esperados.

Es importante tener en cuenta que, el perfil ocupacional basado en competencias responde a una légica de oficios mas que a actividades o tareas
aisladas, teniendo de este modo un valor agregado para el ambito de la formacién profesional, capacitacion y gestion de recursos humanos en la
empresa.

Finalmente, es importante recalcar que el ajuste al puesto proviene de la comparacion entre: los valores requeridos por competencia (asignandole
el peso de importancia) vs. los valores obtenidos por el evaluado, lo cual personaliza todo el célculo del CAP.

Analisis de Ejes de Comportamiento

Eje Val or Val or
Obtenido Requerido
1 LIDERAZGO 2.73 7.00
2 COMERCIALES 6.49 8.00
3 ADMINISTRATIVAS 3.12 7.00
4 COGNITIVAS 1.86 6.00
5 ACTITUDINALES 3.11 6.00
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6 EMOCIONALES 4.94 7.50
7 VALORES 8.90 7.00
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ALTA ENERGIA

TRABAJO BAJO PRESISON
APRENDIZAJE CONTINUO
AFABILIDAD
ORIENTACION AL LOGRO

ORIENTACISON AL CLIENTE
ORDEN Y CALIDAD

. Valor Valor Cumplimiento
S [pl=EE 1 Obtenido Requerido %
3.11 6.00 51.79%
2.99 8.00 37.33%
1.86 6.00 31.04%
6.89 7.00 98.46%
2.73 7.00 39.02%
CONFIABILIDAD Y CONGRUENCIA 8.90 7.00 127.14%
6.49 8.00 81.11%
3.12 7.00 44.59%
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ALTA ENERGIA
Valor Requerido: 6.00 Valor Obtenido: 3.11 Porcentaje: 51.79%

Se trata de la habilidad para trabajar duro en situaciones cambiantes o alternativas, con interlocutores muy diversos, sin que por esto se vea afectado su nivel
de actividad.

Nivel en desarrollo.-

El evaluado muestra capacidad de trabajar eficazmente en diferentes situaciones cambiantes o con participantes muy diversos, que cambian en cortos periodos

de tiempo. A pesar de que la jornada laboral en la cual trabaje sea prolongada, las personas con ésta capacidad no se ven afectados en cuanto a su nivel de
energia y dinamismo.

TRABAJO BAJO PRESI6ON
Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 2.99 Porcentaje: 37.33%

Es la capacidad para responder y trabajar con alto desempefio en situaciones de mucha exigencia.

Nivel en desarrollo.-

El evaluado mantiene el auto-control y su desempefio es estable aun en situaciones de presion. Prioriza actividades, aunque le cuesta reaccionar con agilidad
ante situaciones nuevas.

APRENDIZAJE CONTINUO
Valor Requerido: 6.00 Valor Obtenido: 1.86 Porcentaje: 31.04%

Es la habilidad para buscar y compartir informacion til para la soluciéon de negocios, utilizando todo el potencial de la empresa.

Nivel poco desarrollado.-

El evaluado muestra poco interés por el aprendizaje. Le falta actitud de busqueda permanente, lo hace sélo si es necesario, lo cual le mantiene atras en la
actualizacion de conocimientos o habilidades de su area.

AFABILIDAD
Valor Requerido: 7.00 Valor Obtenido: 6.89 Porcentaje: 98.46%

Es demostrar simpatia, sencillez, franqueza y bondad en sus relaciones sociales.

Nivel desarrollado.-

El evaluado es afable, demuestra simpatia, sencillez, franqueza y bondad en sus relaciones sociales. La afabilidad puede asociarse a la amabilidad, la cortesia y
la cordialidad.

ORIENTACION AL LOGRO
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Valor Requerido: 7.00 Valor Obtenido: 2.73 Porcentaje: 39.02%

Es la capacidad para actuar con velocidad y sentido de urgencia cuando son necesarias decisiones importantes para cumplir con sus competidores, con sus
exigencias y evidenciando una motivaciéon muy fuerte para hacerlo.

Nivel en desarrollo.-

El evaluado es capaz de hacer cambios en el proceso con el fin de alcanzar los objetivos establecidos. Motiva a su equipo hacia el mejoramiento y calidad del
servicio.

CONFIABILIDAD Y CONGRUENCIA
Valor Requerido: 7.00 Valor Obtenido: 8.90 Porcentaje: 127.14%

Determina la existencia de congruencia entre las acciones, comportamientos y el discurso.

Nivel muy desarrollado.-

El evaluado muestra coherencia entre lo que piensa, dice y hace en su vida cotidiana. Al evaluado le gusta regirse por las normas éticas-morales establecidas

por la sociedad. Tiende a ser cuidadoso, esmerado, preciso, pulcro y dedicado. Le gusta las cosas bien hechas, llegando a ser perfeccionista y detallista,
ademas de ser sumamente organizado.

ORIENTACISON AL CLIENTE
Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 6.49 Porcentaje: 81.11%

Implica un deseo de ayudar o servir a los clientes, de comprender y satisfacer sus necesidades, ain aquellas no expresadas.

Nivel desarrollado.-

El evaluado tiene el deseo y la disposicion de ayudar o servir a los clientes, de satisfacer sus necesidades y comprenderlos. Tiene la tendencia de realizar un
esfuerzo por conocer el problema que el cliente tiene y buscar una solucién apropiada para éste, asi como para los proveedores y el personal de la organizacion.
El evaluado es capaz de atender con prontitud las requerimientos del cliente.

ORDEN Y CALIDAD
Valor Requerido: 7.00 Valor Obtenido: 3.12 Porcentaje: 44.59%

Es la preocupacién continua por comprobar y controlar el trabajo y la informacién. Implica también una insistente necesidad de entregar las tareas verificando la
calidad de las mismas.

Nivel en desarrollo.-

El evaluado conoce las normas y proceso a seguir en su trabajo o area laboral y los cumple con el nivel de orden y calidad requerido.
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