
Distribución Psicodinámica

CI SUPERVISOR DE VENTAS HUACHO JUNIO 2015
ANÁLISIS DE ADECUACIÓN AL PUESTO

No existe interpretación CAP.

Eje Valor
Obtenido

Valor
Requerido

1 ACTITUDINALES 7.13 8.00

2 ADMINISTRATIVAS 4.75 7.00

3 COGNITIVAS 5.05 7.00

4 COMERCIALES 4.88 8.00

5 COMUNICACIONALES 6.61 6.00

6 EMOCIONALES 6.27 8.00

7 LIDERAZGO 6.79 7.50

8 VALORES 4.88 8.00



 

Análisis por Competencia
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Competencia Valor
Obtenido

Valor
Requerido

Cumplimiento
%

1 ADAPTABILIDAD Y FLEXIBILIDAD 7.13 8.00 89.10%

2 PREOCUPACION POR EL ORDEN Y LA CALIDAD 4.75 7.00 67.92%

3 AGILIDAD MENTAL 5.05 7.00 72.15%

4 ORIENTACIóN AL CLIENTE 4.88 8.00 61.04%

5 COMUNICACIóN EFECTIVA 6.61 6.00 110.09%

6 TRABAJO BAJO PRESIóN 6.27 8.00 78.37%

7 ORIENTACIÓN AL LOGRO / RESULTADOS 5.85 7.00 83.61%

8 POTENCIAL DE LIDERAZGO 7.72 8.00 96.54%

9 CONFIABILIDAD Y CONGRUENCIA 4.88 8.00 61.06%
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Interpretación de Competencias
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ADAPTABILIDAD Y FLEXIBILIDAD

Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 7.13 Porcentaje: 89.10% 

Facilidad para adaptarse de manera rápida, adecuada y eficaz a los cambios. Capacidad para trabajar dentro de cualquier contexto.

Nivel muy desarrollado.-

El evaluado demuestra adaptabilidad óptima y rápida frente a los cambios de su contexto laboral. Es muy flexible en sus acciones o formas de pensar si eso 
apoya su crecimiento profesional o al cumplimiento de metas organizacionales. Propone los cambios que ameriten tanto a nivel personal como grupal o 
institucional, sabe como adaptarse a esos cambios pues prevé las situaciones.

PREOCUPACION POR EL ORDEN Y LA CALIDAD

Valor Requerido: 7.00 Valor Obtenido: 4.75 Porcentaje: 67.92% 

Es la preocupación continua por comprobar y controlar el trabajo y la información. Implica también una insistente necesidad de entregar las tareas verificando la 
calidad de las mismas.

Nivel en desarrollo.-

El evaluado conoce  las normas y proceso a seguir en su trabajo o área laboral y los cumple con el nivel de orden y calidad requerido.

AGILIDAD MENTAL

Valor Requerido: 7.00 Valor Obtenido: 5.05 Porcentaje: 72.15% 

Se refiere a la habilidad verbal, lógica y numérica del evaluado, en tiempos cortos.

Nivel desarrollado.-

El evaluado tiene un buen nivel de agilidad en el  razonamiento metal ya sea verbal, numérico o abstracto. Da muestras de su capacidad  de procesar 
información con rapidez ya que es el primero en plantear soluciones o dar respuesta ante situaciones complejas.

 

ORIENTACIóN AL CLIENTE

Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 4.88 Porcentaje: 61.04% 

Implica un deseo de ayudar o servir a los clientes, de comprender y satisfacer sus necesidades, aún aquellas no expresadas.

Nivel en desarrollo.-

El evaluado considera que el éxito de un buen servicio no está en la atención personal. Puede mostrarse como una persona con habilidades no tan desarrolladas 
en atención al cliente como por ejemplo empatía, cortesía, entre otras. Puede parecer un poco frio, y prefiere realizar tareas en las cuales no tenga que tratar 
directamente con el cliente interno o externo. El evaluado ofrece al cliente soluciones genéricas según van surgiendo sus requerimientos, no se interesa 
demasiado en personalizar su servicio y a pesar de ser educado, no se muestra amable.

COMUNICACIóN EFECTIVA
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Valor Requerido: 6.00 Valor Obtenido: 6.61 Porcentaje: 110.09% 

Es la capacidad para comprender y expresar  ideas  en palabras, oraciones, textos y relaciones de los mismos.

Nivel desarrollado.-

El evaluado posee aptitud para comprender las ideas expresadas por medio de palabras o frases; habilidad implicada en toda actividad en la que la información 
se obtiene por medio de la lectura, audición, palabras o de frases. Esta habilidad es muy conveniente para el aprendizaje de lenguas, taquigrafía, historia, 
ciencia. En términos generales es la capacidad para comprender ideas expresadas en palabras, oraciones, textos y relaciones de los mismos. Esta habilidad es 
de vital importancia para personas que busquen desempeñarse en labores donde se tenga a cargo a un grupo, humano, de forma específica para personas que 
pertenecerán a un equipo multidisciplinario. El manejo de esta habilidad permite entablar excelentes relaciones interpersonales.

 

TRABAJO BAJO PRESIóN

Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 6.27 Porcentaje: 78.37% 

Es la capacidad para responder y trabajar con alto desempeño en situaciones de mucha exigencia.

Nivel desarrollado.-

El evaluado  posee la habilidad para seguir actuando con eficacia en situaciones de presión de tiempo y de desacuerdo, oposición y diversidad. Tiene la 
capacidad para responder y trabajar con buen desempeño en situaciones de mucha exigencia.

 

ORIENTACIÓN AL LOGRO / RESULTADOS

Valor Requerido: 7.00 Valor Obtenido: 5.85 Porcentaje: 83.61% 

Es la capacidad para actuar con velocidad y sentido de urgencia cuando son necesarias decisiones importantes para cumplir con sus competidores para cumplir 
con sus exigencias, evidenciando una motivación muy fuerte para hacerlo.                                               

Nivel desarrollado.-

La orientación al logro y a los resultados es la capacidad para actuar con velocidad y sentido de urgencia cuando son necesarias decisiones importantes para 
cumplir con sus competidores o superarlos, atender las necesidades del cliente o mejorar a la organización. El evaluado administra los procesos establecidos 
para que no interfieran con la consecución de los resultados esperados. Está orientado hacia los resultados y posee una motivación muy fuerte para cumplir sus 
objetivos y sus exigencias.

 

POTENCIAL DE LIDERAZGO

Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 7.72 Porcentaje: 96.54% 

Es la habilidad para orientar la acción de los grupos en una dirección determinada, inspirando valores de acción y anticipando escenarios de desarrollo de la 
acción de ese grupo.

Nivel muy desarrollado.-

El evaluado tiene  muy claros los objetivos que debe cumplir con su equipo, de tal modo que sabe perfectamente como influir en cada uno de sus colaboradores 
para direccionarlos hacia sus metas. Utiliza para ello un permanente diálogo con retroalimentación y siempre muestra una alta energía y entusiasmo

CONFIABILIDAD Y CONGRUENCIA

Valor Requerido: 8.00 Valor Obtenido: 4.88 Porcentaje: 61.06% 

Determina la existencia de congruencia entre las acciones, comportamientos y el discurso.

Nivel en desarrollo.-

El evaluado procura ser coherente en sus acciones y lo que piensa, por lo general se preocupa de decir lo que va a hacer y lo cumple.
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