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Recomendable Recomendable
Sobrecalficado

Los resultados de las evaluaciones muestran que existe una fuerte brecha entre lo que el puesto requiere y las competencias que posee al
momento el evaluado. NO ES RECOMENDABLE su contratacién inmediata sobre todo si se trata de un proceso interno para un nuevo
cargo para el cual se esté considerando al evaluado. Los resultados no hablan mal de la persona, pero indican que sus competencias no son lo
que el puesto requiere y posiblemente necesita ser cambiado o considerado para otra posicién.

El evaluado puede no ser competente en los siguientes aspectos relacionados a su contexto laboral:

El area o &mbito general dentro del cual se desenvuelve el oficio u ocupacion.

Las unidades de competencia asociadas al perfil.

El contexto de competencia, referido a las condiciones y situaciones bajo las cuales el candidato debe demostrar capacidad para ejecutar
una determinada tarea.

Las evidencias directas (pruebas) que permiten constatar que es capaz de desempefiar las actividades que componen su perfil
ocupacional, segun los criterios esperados.

Es importante tener en cuenta que, el perfil ocupacional basado en competencias responde a una légica de oficios mas que a actividades o tareas
aisladas, teniendo de este modo un valor agregado para el ambito de la formacién profesional, capacitacion y gestion de recursos humanos en la
empresa.

Finalmente, es importante recalcar que el ajuste al puesto proviene de la comparacion entre los valores requeridos por competencia (asignandole el
peso de importancia) vs. los valores obtenidos, lo cual personaliza todo el calculo del CAP.

Analisis de Ejes de Comportamiento

Eje Valqr Valor_
Obtenido Requerido
1 COGNITIVAS 2.53 5.00
2 COMERCIALES 2.38 6.00
3 EMOCIONALES 3.07 5.50
4 VALORES 1.07 5.00
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. Valor Valor Cumplimiento
Sl Obtenido Requerido %
1 FACTOR G. INTELIGENCIA GENERAL 2.53 5.00 50.51%
2 ORIENTACION AL CLIENTE 2.38 6.00 39.67%
3 AUTOCONTROL 1.83 5.00 36.67%
4 TRABAJO BAJO PRESION 4.30 6.00 71.67%
5 COMPROMISO Y LEALTAD ORGANIZACIONAL 1.07 5.00 21.45%
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FACTOR G. INTELIGENCIA GENERAL
Valor Requerido: 5.00 Valor Obtenido: 2.53 Porcentaje: 50.51%

Nivel Bajo: El candidato evaluado esta por debajo de la media poblacional, se recomienda que la soluciéon de problemas la haga con apoyo de un Jefe o
Superior.

ORIENTACION AL CLIENTE
Valor Requerido: 6.00 Valor Obtenido: 2.38 Porcentaje: 39.67%

Implica un deseo de ayudar o servir a los clientes, de comprender y satisfacer sus necesidades, ain aquellas no expresadas.
Nivel poco desarrollado.-
El evaluado presenta un bajo nivel de orientacion al servicio. Su poca apertura mental o flexibilidad le dificultan escuchar a las demas personas; mas aun,

muestra poco interés en agradar a los demas si considera que no cumplen sus expectativas o no se orientan de la manera que él considera. Es importante que
se desempefie en cargos en los que no deba tratar con clientes frecuentemente.

AUTOCONTROL
Valor Requerido: 5.00 Valor Obtenido: 1.83 Porcentaje: 36.67%

Capacidad de dominarse a si mismo. Es decir, es la habilidad de controlar sus propias emociones.
Nivel poco desarrollado.-
El evaluado tiene tendencia a perder el control sobre el comportamiento propio en situaciones de incomodidad o tensiéon. No suele manejar bien cémo sus

emociones influyen en su comportamiento, lo que podria resultar en un comportamiento movilizado Unicamente por las emociones y no por el razonamiento.
Puede actuar impulsivamente, y luego razonar acerca del por qué de su conducta en vez de hacerlo al revés.

TRABAJO BAJO PRESI6ON
Valor Requerido: 6.00 Valor Obtenido: 4.30 Porcentaje: 71.67%

Es la capacidad para responder y trabajar con alto desempefio en situaciones de mucha exigencia.
Nivel en desarrollo.-

El evaluado mantiene el auto-control y su desempefio es estable ain en situaciones de presion. Prioriza actividades, aunque le cuesta reaccionar con agilidad
ante situaciones nuevas.

COMPROMISO Y LEALTAD ORGANIZACIONAL
Valor Requerido: 5.00 Valor Obtenido: 1.07 Porcentaje: 21.45%

Implica la voluntad de alinear los propios intereses y comportamientos con las necesidades y objetivos de la empresa.
Nivel poco desarrollado.-
El evaluado muestra dificultad al momento de comprometerse a realizar una actividad o tarea. Puede que la actividad para él no sea tan relevante o importante.

No se incomoda si no logra cumplir con lo que se ha propuesto y su orientacion al logro no suele ser muy elevada. Esta pendiente mas de sus beneficios
personales que de los beneficios de la organizacion.
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