
Datos Personales

GESTOR DE COBRANZA TELEFONICA 31.12.2014

No. Identificación :   46652230

Nombres :   MARIA JULIA

Apellidos :   AVILA LOPEZ

Dirección :   JR. SAN JOSE 164

Teléfono :   7880927

Celular :   940753757

Género :   FEMENINO

Estado Civil :   SOLTERO

Area de Estudio :   ECONOMÍA

Escolaridad :   UNIVERSITARIO

Fecha de Nacimiento :   1989-12-08



 

Análisis por Competencia

GESTOR DE COBRANZA TELEFONICA 31.12.2014
ANÁLISIS DE ADECUACIÓN AL PUESTO

Competencia Valor
Obtenido

Valor
Requerido

Cumplimiento
%

1 ORIENTACIÓN AL LOGRO 7.61 7.00 108.65%

2 AUTOCONTROL 5.45 7.00 77.89%

3 CONFIABILIDAD Y CONGRUENCIA 6.34 7.00 90.51%

4 ORIENTACIóN AL CLIENTE 5.67 7.00 81.01%

5 COMPROMISO Y LEALTAD ORGANIZACIONAL 4.85 7.00 69.30%

6 AGRESIVIDAD COMERCIAL (TIPO CAZADOR) 5.60 7.00 80.00%

7 APTITUDES MENTALES PRIMARIAS 7.05 7.00 100.65%
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