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Distribucién Psicodinamica

SUBGERENTE ZONAL BANCA DE PERSONAS
ANALISIS DE ADECUACION AL PUESTO
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El evaluado se encuentra en un nivel POR DESAROLLAR CERCANO A RECOMENDABLE en cuanto al indice de adecuacion al puesto (CAP);
esto quiere decir que, si bien es cierto, esta cercano al rango adecuado, aun le falta desarrollar competencias (actitudes, habilidades y
conocimientos) para demostrar que estara adaptado al cargo asignado.

ES CERCANO A RECOMENDABLE para:
a) Su contratacion si se trata de un proceso externo de seleccion
b) Su reubicacion si se trata de un proceso interno para un cargo para el cual se esté considerando al evaluado

El evaluado probablemente puede desarrollar las competencias necesarias para llegar al nivel recomendable en los siguientes los siguientes
aspectos laborales:

o El area o ambito general dentro del cual se desenvolvera su oficio u ocupacion.

e Las unidades de competencia asociadas al perfil.

o El contexto de competencia, referido a las condiciones y situaciones bajo las cuales el candidato debe demostrar capacidad para ejecutar
una determinada tarea

o Desempefiar las actividades que componen su perfil ocupacional, segun los criterios esperados.

El perfil ocupacional basado en competencias responde a una légica de oficios completos mas que a actividades o tareas aisladas, teniendo de
este modo un valor agregado para el ambito de la formacion profesional, capacitacion y gestion de talento humano en la empresa.

Siendo asi, se recomienda hacer un analisis de las competencias individuales para determinar con claridad cuales son sus fortalezas y
debilidades, de modo que se realice un proceso de fortalecimiento homogéneo y paralelo de aquellas que requiere para el puesto de trabajo.

Se recomienda también que para que el evaluado llegue al nivel éptimo esperado tome cursos de capacitacion, sesiones de coaching orientadas al
desarrollo de competencias especificas necesarias para el puesto, lecturas y aplicaciones practicas para el desarrollo de habilidades.

Una buena estrategia de desarrollo utilizara sus fortalezas para mejorar sus areas de oportunidad. Es importante confirmar los resultados en una
entrevista personal.

Finalmente es importante recalcar que el ajuste al puesto proviene de la comparacion entre los valores requeridos por competencia (asignandole el
peso de importancia) vs. los valores obtenidos por el evaluado, lo cual personaliza todo el calculo de CAP.

Analisis de Ejes de Comportamiento

Eje Val or Valor_

Obtenido Requerido
1 ACTITUDINALES 6.10 7.00
2 ADMINISTRATIVAS 6.09 7.00
3 COMERCIALES 4.82 7.00
4 LIDERAZGO 4.48 7.00
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Analisis por Competencia

SUBGERENTE ZONAL BANCA DE PERSONAS
ANALISIS DE ADECUACION AL PUESTO

: Valor Valor Cumplimiento
ST Obtenido Requerido %
1 ORIENTACI6N A RESULTADOS (PRODUBANCO) 6.54 7.00 93.41%
2 ORIENTACION DE SERVICIO (PRODUBANCO) 5.66 7.00 80.92%
3 CAPACIDAD DE PLANIFICACION 6.09 7.00 87.01%
4 ORIENTACION COMERCIAL (PRODUBANCO) 4.82 7.00 68.83%
5 LIDERAZGO (PRODUBANCO) 4.48 7.00 64.01%
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Interpretacion de Competencias

SUBGERENTE ZONAL BANCA DE PERSONAS
ANALISIS DE ADECUACION AL PUESTO

ORIENTACION A RESULTADOS (PRODUBANCO)
Valor Requerido: 7.00 Valor Obtenido: 6.54 Porcentaje: 93.41%

NIVEL B:

Determina metas y prioridades.

Propone acciones, plazos y recursos, realizando el seguimiento respectivo.

Se anticipa a los puntos criticos de una situacién o problema.

Propone opciones de ahorro y mejoras para el uso eficiente de los recursos
Conoce a su contraparte.

Lleva informacién y propuestas para negociar.

Busca ventajas que beneficien a las partes para propiciar el acuerdo.

Cierra sus negociaciones.

Toma iniciativa en el desarrollo de ideas creativas y audaces para generar mejoras.
Es persistente y coopera para lograr los resultados.

ORIENTACIS6N DE SERVICIO (PRODUBANCO)
Valor Requerido: 7.00 Valor Obtenido: 5.66 Porcentaje: 80.92%

NIVEL B:

e Conoce y comprende la estructura organizacional, los productos, servicios; y procesos operativos
o Atiende cordialmente y asesora al cliente inclusive en temas que pueden salir de su gestion.
o Realiza todo lo que esta a su alcance con el fin de dar una solucién efectiva a los requerimientos del clientes

CAPACIDAD DE PLANIFICACION
Valor Requerido: 7.00 Valor Obtenido: 6.09 Porcentaje: 87.01%

Es la capacidad de determinar claramente las metas y prioridades de su tarea, area y proyecto; estipulando la accion, los plazos y los recursos requeridos.
Nivel desarrollado.

El evaluado demuestra la capacidad de coordinar uno o varios procesos simultaneos, dejando claramente establecida la manera de controlar, hacer seguimiento
y evaluar cada uno de ellos, evitando con ello posibles errores.

ORIENTACI6N COMERCIAL (PRODUBANCO)
Valor Requerido: 7.00 Valor Obtenido: 4.82 Porcentaje: 68.83%

NIVEL C:

o Define los productos o servicios que puede ofertar de acuerdo al tipo de cliente.
o Identifica sus necesidades, y comparte experiencias

o Presenta los beneficios del producto.

o Utiliza y aplica diferentes técnicas de cierre.

o |dentifica las necesidades y nuevas oportunidades en base a la evolucién del cliente.

LIDERAZGO (PRODUBANCO)
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Valor Requerido: 7.00 Valor Obtenido: 4.48 Porcentaje: 64.01%

NIVEL C:

Conoce a los miembros de su equipo en el &mbito profesional.
Identifica las funciones asignadas a cada uno.

Asigna responsabilidades a sus colaboradores enfocadas en las necesidades del area.
Busca espacios para brindar retroalimentacion.

Propone iniciativas de desarrollo generales.

Impulsa a las personas a creer en lo que estan haciendo.
Delega responsabilidades que no implican riesgo.

Permite que su gente actue dentro de un marco de actuacion.
Invierte parte de su tiempo para la solucién de los problemas.
Contribuye para que las cosas sucedan.

Refleja energia en sus acciones.
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