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Análisis por Pregunta
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1.- El CD09 envía una transferencia a la tienda 7 Surquillo, pero en su equivocación el transportista la deja en la Tienda 4 Chacarilla. El 

CD solicita a la tienda 7 anular el tránsito para poder embarcarla a la Tienda 4. ¿Cuál es la respuesta?

 La transferencia es anulada, no ingresando la transferencia a la Tienda 7 y es transferido a la Tienda 4.

2.- El CD debe enviar la mercadería a tienda con GR y que se visualicen en el sistema. Este enunciado es Verdadero o Falso:

 VERDADERO

3. Los códigos de servicios son considerados en el Inventario General. Este enunciado es Verdadero o Falso:

 FALSO

4.- Cuando se emite la boleta o factura por una venta en caja, esta se descarga automáticamente del kárdex de la tienda. Este 

enunciado es Verdadero o Falso:

 VERDADERO

5.- Los productos que son del cliente y se encuentran en almacén para ser enviados a Servicio Técnico, no deben ser contados en el 

Inventario General. Este enunciado es Verdadero o Falso:

 FALSO

6.- Los tintes que se encuentran en el almacén para ser utilizados por el área de Pintura son parte del stock de tienda. Este enunciado 

es Verdadero o Falso:

 VERDADERO

7.- Luego de analizar, verificar y comparar los conteos diarios con el kárdex que indica el sistema, diga Ud. ¿Quién es el responsable 

que autoriza el ajuste de inventario en el sistema SAP?

 El Gerente de Tienda

8.- ¿Que representa obtener el indicador igual o menor al 0.80% al final del Inventario General?

 La tienda está por debajo del plan requerido.

9.- ¿Que sucede cuando el cliente devuelve una mercadería a la tienda?

 Se realiza una Nota de Crédito para que el cliente pueda volver a comprar y si ingresa al kárdex de tienda.

10.- Estas finalizando el conteo de un inventario cíclico diario y en ese momento ingresan una transferencia del CD09 que es 

descargado del camión por almacén y contiene un producto que pertenece al cíclico.

 Se cuenta y lo tomamos en cuenta en el cíclico.
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