
Introducción

PROCESO CONOCIMIENTO GERENTE DE POST- VENTA
EVALUACIÓN DE CONOCIMIENTO GERENTE DE POSTVENTA

Uno de los idiomas más hablado por el mundo es el inglés, también es utilizada como segunda lengua en muchos países del mundo y en especial 
en el ámbito laboral es muy importante como lengua de uso común o como lengua base.

Para muchas empresas es muy importante dominar esta lengua ya que para comunicarse con otras empresas o incluso con sus propios 
trabajadores como base de una lengua usan el inglés.

El inglés está dejando de ser una alternativa de idioma y convirtiéndose en un lenguaje obligatorio de aprender. Se dice también que este idioma 
es hablado por unos 400 millones de personas, y según British Council que para el año 2015 será hablado por unos 2000 millones de personas.

 
Por eso surge la necesidad de evaluar en los profesionales los conocimientos de este Idioma. Evaluar.com pone a su disposición 4 versiones de 
evaluación de inglés, distribuidas de la siguiente forma.

NIVELES:

Básico

Pre- Intermedio

Intermedio

*** Está evaluación consta de 2 versiones. Consta de un cuestionario de 36 preguntas, de las cuales el EVALUADO deberá aprobar un 
MÍNIMO de 9 respuestas correctas para avanzar del nivel básico a, Pre intermedio y también 9 respuestas correctas para avanzar al 
Intermedio. 

 

Los resultados presentados en este reporte se basan en las respuestas del candidato que ha respondido a la evaluación desde el 2017-01-24 09:14:01 hasta el 
2017-01-24 09:28:27
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Evaluación General

PROCESO CONOCIMIENTO GERENTE DE POST- VENTA
EVALUACIONES DE CONOCIMIENTO

Nivel
Preguntas

Calificación
Obtenida

Preguntas
Correctas

Preguntas
Incorrectas

Preguntas
sin Contestar

  Total 9/32 8 21 0

9

32

Sigla Factor Calificación
Obtenido

Preguntas
Correctas

Preguntas
Incorrectas

Preguntas
sin Contestar

1 EVALUACIÓN CURRICULAR 2 1 1 0

2 EVALUACIÓN DE CONOCIMIENTO IDIOMA 
INGLÉS 3 3 9 0

3 EVALUACIÓN DE CONOCIMIENTO EXCEL 4 4 11 0
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Fecha de Evaluación
Fecha Inicio : 24 de Enero del 2017
Hora Evaluación : 09:14:01
Tiempo Utilizado : 14 minuto(s) 26 segundo(s)



 

Análisis por Pregunta

PROCESO CONOCIMIENTO GERENTE DE POST- VENTA
EVALUACIONES DE CONOCIMIENTO

EVALUACIÓN CURRICULAR

Seleccione su nivel Académico

 Superior Universitario

Seleccione su profesión

 Otro

EVALUACIÓN DE CONOCIMIENTO IDIOMA INGLÉS

A cell phone is _________________ talking to people.

 b) used for to

As a child, I ______________ horses.

 b) used to riding

We _____________________________ smoke at work.

 b) aren’t allowed

It was my first time in Europe. Actually, I ________________________ before.

 c) have never flied

The worst thing about Lima is that you have to _______________________ traffic.

 c) look up to

I’m looking forward ___________________ on vacation.

 d) to travel

“I will help you tomorrow” He said he _______________________ .

 c) would help you the next day

Do you know where _____________________ a good restaurant?

 a) can I find

By this time next year, ______________________ a new car.

 d) I will have bought

Don’t call me before noon, ____________________________.

 d) I will have been driven
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Tom said his father ____________ visit him that day.

 a) would

A) What ____________________ for the holiday? B) _______________ to a party.

 c) are you doing / I’m going

EVALUACIÓN DE CONOCIMIENTO EXCEL

Para sumar un rango de celdas que cumplan con más de una condición usamos la función ?

 SUMAR

Retorna la posición del elemento de una lista o vector unidimensional.?

 INDEX ()

El resultado de la siguiente fórmula =SUMA(200,ALEATORIO.ENTRE(500,1000)) será un número comprendido entre:

 200 Y 1000

Para saber que día de la semana (valor entre 1 y 7) corresponde al último día del mes ?

 =TEXTO(FIN.MES(HOY(),1),"DDDD")

Para calcular el tiempo de servicio (almacenado en la celda D5) de un trabajador, que fórmula usaríamos ?

 =REDONDEAR.MENOS(DÍAS360(D5,HOY(),0)/360,0)

La tecla que permite llamar los nombres de rangos creados en el libro es:

 F2

Es una herramienta de análisis que busca el valor óptimo de una celda objetivo, dando restricciones a las celdas cambiantes.

 FORMATO CONDICIONAL

Funcion para culcular una nueva fecha, según los meses antes o meses después de la fecha inicial

 =FECHA.MES()

Función que comprueba si un valor es N#A, por lo general cuando en una búsqueda queremos saber si existe o no lo que buscamos.

 SIERROR

Teclas para activar o desactivar Autofiltros

 CTRL + L

Para retornar el nombre del mes de una fecha considerando que la celda B4 = 28/11/1971 (resultado= noviembre)

 =TEXTO(B4,"MM")

Para evitar la entrada de datos no válidos en una celda ?

 VALIDACIÓN DE DATOS

Podemos aplicar filtros en una tabla dinámica

 SE TIENEN QUE MARCAR LOS VALORES QUE SE QUIEREN FILTRAR



Para realizar una búsqueda exacta con la funcion BUSCARV O BUSCARH 

(valor_buscado,Matriz_buscar_en,Indicador_columna,ordenado), el parámetro de ordenamiento debe ser:

 FALSO.

Busca un valor en la primera columna de la izquierda de una base de datos y luego devuelve el valor de la misma fila de una columna 

especificada

 =COINCIDIR(valor_buscado,Matriz_buscar_en,Tipo_coincidencia)
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