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Indique Ud. en base a qué criterios o análisis, se debe generar una compra:

Primero se evalúan las necesidades y la realidad de la tienda,es decir las ventas y el promedio de ventas del producto. Los productos que 
necesitan, la cantidad de los mismos y el tiempo en que estos llegaran a tienda. Se analizan las especificaciones del producto, el costo o 

presupuesto de la compra, los potenciales proveedores y se solicitará una cotización

¿Qué solución o soluciones plantearías si un cliente desea comprar un producto específico que se agotó en tienda?

Primero verificar en las demás tiendas si estas cuentan con el producto, una vez hecha la verificación, se generara para el cliente la orden de un 
producto a pedido y se lo trae a la tienda por transferencia en máximo 15 días según lo coordinado con la tienda que mandara el producto y el 

cliente que lo recogerá de tienda en el plazo estimado.

Menciona algunas ventajas y desventajas de reponer productos de proveedores Nacionales e Importados.

La principal ventaja en los nacionales es que el producto demora menos tiempo en llegar, y la coordinación se hace con el proveedor; la desventaja 
radica en que el nacional tiende a quebrar mas rápido. En el caso de los internacionales se ve en bodega el stock, ademas el importado es el que 

demora mas en el quiebre.

¿Qué acciones tomarías si necesitas abastecer la tienda con 50 unidades de un tipo de mueble para la venta, y el proveedor de dicho 

producto te exige como mínimo que le compres 500 unidades para que te pueda despachar?

Se coordina con otras tiendas la posibilidad de hacer una transferencia entre tiendas, verificando previamente es estatus de las ventas del producto 

y no se hace reposición del mismo.

Si un proveedor Nacional quiebra y es uno de los productos Top en Tienda que alternativas podrías sugerir para cubrirlo en el menor 

tiempo posible?

Se coordina con el proveedor y se pide la trasferencia desde otra tienda. Otra alternativa que puede darse es sugerir un proveedor externo a la 

tienda consultando primero con el jefe de linea para poder cubrir el stock en el menor tiempo.
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