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Sodimac acepta cheques con fecha de pago diferido
Xy

Sodimac solo acepta cheques al portador

¥

Una vez que el cliente haya cancelado con el cheque el cajero debera entregarle al cliente su comprobante de pago

‘e

El cliente se lleva la mercaderia una vez cancelado la compra
Xy

El plan media cuota puede pagarse tanto en soles como en doélares
Xy

El retiro supercash efectuado en SODIMAC es de 1 a 24 cuotas
Xy

En un mismo abono se puede aceptar soles y dolares

¥

¢, Qué es Percepcion de IGV?

X' Es un atributo donde Sodimac Per(i (como agente de Percepcion) realiza el pago a la SUNAT de las operaciones de venta gravadas con este

impuesto tanto en boletas como en facturas.

¢,Cuanto es el importe de percepcion que pagan los clientes que lleven boleta?

x Compras mayores a S/ 1500.00 es el 0.5%

A partir de que monto se deberan personalizar las boletas.

x Ninguna de las anteriores

¢En qué caso se puede hacer efectivo una nota de crédito valida en caja?

v Ninguna de las anteriores corresponde al monto correcto.

¢ Cuanto es el importe minimo de compra en las facturas para que se cobre Percepcion a los clientes?

x No existe monto minimo, siempre en las facturas se paga Percepcion.

Los clientes que requieran la devolucion del pago de sus Percepciones, deben:

o Ninguna de las anteriores.
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Indicar cual es la manera correcta de realizar los extornos a tarjetas bancarias excepto CMR

x Todo el tramite lo hace el Supervisor de Cajas

¢ El célculo de la percepcion es sobre el precio con IGV?

x Solo en el caso de facturas

El cliente que cancela con factura y es agente de percepcion ¢ Cuanto es el importe que debemos cobrarle por este concepto?

x Ninguna de las anteriores

En caso un cliente desee su comprobante de pago de percepcién debe:

v Tanto la boleta como la factura son los comprobantes de pago de percepcion

¢ Con que combinacion de teclas podemos obtener el simbolo & (i comercial) para la personalizacion de documentos en las cajas?

x En las cajas no puede salir este simbolo por ende se debe derivar a servicio al cliente.

¢,Con que combinacion de teclas podemos obtener el simbolo de @ para personalizacion de documentos en las cajas?

x En las cajas no puede salir este simbolo por ende se debe derivar a servicio al cliente.
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