
Análisis por Pregunta

EVALUACION 30.11 SODIMAC - HOGAR
EVALUACIONES DE CONOCIMIENTO

JARDIN Y ASEO 1. ¿Qué tipo de plantas vendemos en Sodimac?

 D. Todas las anteriores

2. ¿Qué tipo de grass vendemos?

 B. Americano

3. ¿Qué medidas de mangueras vendemos?

 A. 1/2, 5/8, 3/4, y 1"

4. ¿Qué tipo de máquinas vendemos en el área de jardín?

 B. Desbrozadoras, orilladoras eléctricas y a combustión.

¿Qué tipos de Abonos vendemos?

 A. Abonos orgánicos y químicos

MUEBLES 6. ¿Qué tipos de ganchos vendemos?

 B. Solo ganchos de madera y plástico.

7. ¿Qué tipos de servicios brindamos para el departamento?

 A. Servicio de armado y envió de los muebles.

8. ¿De qué material son los organizadores para los baños y las cocinas?

 A. Fierro y de plástico.

9. ¿Cuál es la procedencia de los muebles que vendemos?

 A. Colombia, Dinamarca, China, Brasil y Perú.

10. ¿De qué material son los sofás camas que vendemos?

 C. Cuero y tela.

MENAJE 11. Los termos con ampolla de vidrió conservan los líquidos calientes durante:

 C. 8 a 12 horas

12. Para la mayor durabilidad de los productos con antiadherente, ¿qué instrucciones de uso se tiene que seguir antes de usar?

 D. Ninguna de las anteriores.

¿Cuántos tipos de termos vendemos?

 D. A Y C

14. ¿Qué tipos de vajillas de las que vendemos no son aptas para microondas?

 C. Todas las vajillas que vendemos son adecuadas para microondas



Las Sartenes antiadherentes deben usarse a fuego:

 D. Todo tipo de fuego.

TEXTIL 16. ¿Cuáles son las tres longitudes que tienen nuestras barras para cortinas?

 C. 1.50 – 2.00 – 2.50 metros

17. ¿Cuáles son los tipos de almohadas que vendemos?

 D. Todas las anteriores.

18. ¿Cuál es la característica principal de los edredones Casa Bonita y Home Collection?

 D. A y C

¿Cuántos tipos de persiana vendemos?

 A. Persianas verticales de aluminio y Persianas horizontales PVC

20. ¿Qué tipos de barras para cortinas comercializamos?

 A. De madera e incluye soportes y terminales.

LINEA BLANCA 21. ¿Qué departamentos venden garantía extendida y qué tipos de garantía vendemos?

 B. Línea blanca y baños, la garantía de reemplazo y reparación.

22. ¿Quién realiza la instalación de un aire acondicionado?

 D. No necesita una instalación.

En una olla arrocera, ¿qué significa la función sofrito?

 C. No cumple ninguna función.

24. ¿A partir de qué precio contamos con fletes gratuitos?

 D. Ninguna de las anteriores

25. Los productos de línea blanca como lavadoras, cocinas, campanas extractoras y refrigeradoras, ¿incluyen instalación?

 A. No, la instalación debe ser coordinada en el área de Servicio al Cliente.

TEMPORADA 26. ¿Cuáles son las materiales principales de los juegos de terrazas?

 A. Fibra natural, madera, pino, vidrio

27. ¿De qué material es el vidrio de las mesas de terraza?

 D. Vidrio templado

28. ¿Cuáles son los tipos de cloro que vendemos?

 B. Cloro líquido, cloro granulado, cloro en pastilla

¿Cuáles son las medidas de los colchones que comercializamos?

 D. Ninguna de las anteriores

¿De qué material son las parrillas de carbón de la marca MR. BEEF?



 B. Aluminio
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