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Cuando un cliente que vende en un mercado, presenta como documentacion sustentatoria de su antigiiedad una copia de constancia
de su puesto, ¢Que se debe realizar primero?

x b. Exigirle original de la constancia de su puesto.

¢, Qué haria usted en su evaluacion, si un cliente con experiencia crediticia mantiene crédito con 03 instituciones, y en 02 de ellas, un
mes antes ha cancelado el total o ultima cuota de sus créditos y le alcanza soélo los vouchers de cancelacién?

v d. Solicito referencias a la institucién donde cancel6 sus créditos a fin de obtener informacion actualizada

Segun la Resolucién SBS 11356 ? 2008, los tipos de créditos son los siguientes:

¥ Microempresa, pequefia empresa, mediana empresa, grandes empresas, corporativos, consumo revolvente, consumo no revolvente,
hipotecario para vivienda.

Los créditos a microempresa se definen como:

¥ Son aquellos créditos destinados a financiar actividades de produccién, comercializacion o prestacion de servicios, cuyo endeudamiento total
en el sistema financiero es no mayor a S/. 20,000 en los ultimos seis (6) meses.

Las etapas del proceso crediticio son:

v Prospeccion, promocién, evaluacién, aprobacién, desembolso y recuperacion.

La morosidad afecta a una Institucidn financiera, porque:

\ 4 Todas las anteriores.

La garantia de un préstamo, cumple un rol importante porque:

v a. Ejerce presion psicoldgica

Son caracteristicas de las microfinanzas:

L 4 La institucién financiera busca a sus clientes.

El Ratio de Rentabilidad Patrimonial esta dado por:

x Utilidad Operativa / Patrimonio

Segun la Resolucién SBS 11356 referida al ?Reglamento para la evaluacion y clasificacion del deudor y la exigencia de provisiones?
cual de las siguientes alternativas representan categorias de clasificacion crediticia del deudor?

v Normal, Con problemas potenciales, deficiente, dudoso y pérdida

La entidad que se encarga de regular y supervisar a las Cajas Municipales es:

v La Superintendencia de Banca y Seguros

Cuando se comenta el endeudamiento del solicitante de crédito, en relacion a su nivel patrimonial, nos estamos refiriendo:

v Su nivel de solvencia
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Un crédito microempresa se considera en situacion de mora contable, cuando supera los 90 dias de atraso.

¥ raLso.

Cuando se financia créditos para activo fijo, hay que asegurarse de que monto prestado por la Institucion financiera + aporte del
cliente, alcance para el total de la inversion.

¥ VERDADERO.

Los indicadores de rentabilidad en una evaluacion indican la capacidad de la MYPE para cubrir sus deudas a corto plazo.

x VERDADERO.

La modalidad de pago del crédito debe calzar con la frecuencia de ingresos del solicitante

v VERDADERO.

Los indicadores de solvencia en una evaluacion indican la capacidad de la MYPE para cubrir sus deudas a corto plazo.

X \ERDADERO.

La morosidad genera sobre costos, existe incremento de provisiones y menos ingresos financieros.

v VERDADERO.

Son ratios importantes de una empresa de servicios, el ratio de rotacion de inventarios y liquidez, asi como su capital de trabajo

¥ raLso.

El pago a proveedores se considera como un gasto operativo.

X \ERDADERO.
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