Evaluacion General
evaluar ooceun- HEER
Cl CONOCIMIENTOS 2 ASOCIADO DE VENTA EMPRESA VES AGOSTO
2015
EVALUACIONES DE CONOCIMIENTO

Nivel Calificacion Preguntas Preguntas Preguntas
Preguntas Obtenida Correctas Incorrectas sin Contestar
Total 14/16 7 1 0

Correctas I

Incorrectas I
Zin Conteztar I

g7 .5%

Fecha de Evaluacion

Fecha Inicio : 02 de Septiembre del 2015
Hora Evaluacion : 01:46:39

Tiempo Utilizado : 10 minuto(s) 01 segundo(s)




Analisis por Pregunta
evaluar soomac [FRESTES)
ClI CONOCIMIENTOS 2 ASOCIADO DE VENTA EMPRESA VES AGOSTO
2015
EVALUACIONES DE CONOCIMIENTO

¢, Qué es Venta Empresa?
es atender a los cliente de empresa brindandole asesoria personalizada .fidelizando clientes brindandoles crédito para un mejor servicio de
atencion a una fecha . y asi brindar brindarle mejores concretando proyectos en obra o casa.

¢,Cuales son los requisitos para que una empresa realice la devolucion de un producto en Post-Venta?

que el producto se encuentre en buen estado ,previo a los correos enviados incluyendo al mesén para realizar la nota de crédito. previa verificacion

¢En qué sistema se verifica el stock de productos por tienda?

¥ REPORTES PERU

¢,Cual no es un medio de pago que aceptamos en el lineal de Cajas?

¥ Letras de cambio

¢ Qué tipos de clientes se atienden por el meson de Venta Empresa?

x Ambos.

¢, Qué es un SRP y cuando se generan?

v Servicio de retiro posterior, se genera cuando el cliente retira la mercaderia en otra fecha.

¢ Qué es un DDP?

v Despacho directo de proveedor.

¢ Quién autoriza los Fletes gratuitos?

\ 4 Gerente de tienda

¢ Qué beneficios otorga Venta Empresas a sus clientes?

v Todas las anteriores.

¢, Qué recursos utilizarias para cerrar una venta si no cuentas con la totalidad del producto?

v Todas las anteriores.
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