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Abad Castillo Travel Cia. Ltda.

Abba Travel

Abril Abril Santiago

Absolutravel Cia. Ltda.

Accesecuador Cia Ltda

Acosaustro S.a.

Acosta Murgueytio Sixta Cecilia

Acounturis Del Ecuador Cia. Ltda.

Actuality Travel

Aduaseg S.a.

Advantage Travel Cia. Ltda

Aerolane Lineas Aereas Nacionales Del Ecuador S.a.
Aeromundo

Aerotur Sa

Aerovacaciones Cia. Ltda

Aeroworld Cia Ltda

Afex

Agastur S.a.

Agencia Asesora Productora De Seguros Insurgo S.a.
Agencia Asesora Productora De Seguros S.a Zuro
Agencia De Viajes All Tours Diana Mendez Cia. Ltda.
Agencia De Viajes Amazonas Aviam S.a.

Agencia De Viajes Confiatur Cia. Ltda.

Agencia De Viajes G1

Agencia De Viajes Magic Tours Travelrep Cia. Ltda.
Agencia De Viajes Mundo Turismo Muturis S.a.
Agencia De Viajes S.a. Quevetravel

Agencia De Viajes Takeoff Travel Cia. Ltda.

Agencia De Viajes Tel Aviv Travel Cia. Ltda.

Agencia De Viajes Y Operadora De Turismo Rutas Y Rostros Rutros Cia. Ltda.

Agencia Productora De Seguros Jalilbrokers S A
Agensitur

Aguimar Cia. Ltda.

Alba Ojeda Asesor Productor De Seguros
Albatur

Alfredo Antonio Andrade Vicu?a

Aliada Seguros

Allequatorial Travel

Allrisk Cia Ltda.

Alvarez Rodriguez Rene Mauricio
Alvarez Travel Ecuaconsolidadora
Amazon Travel Cia Ltda

Amelia Jesus Pareja Reales

American Travel

Americana De Viajes

Americantur

Ana Lisett Infante Gonzalez

Ana Rosa Zambrano Bello

Andiviajes

Andrea Viviana Pozo Paredes

Andres Elizalde Arosemena

Aon Risk Services Ecuador S.a. Agencia Productora De Seguros

Apese S.a.
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Apolo Campoverde Agencia De Viajes Cia. Ltda.
Arosemena & Asociados S.a.

Aseguros S,a,

Aselit S.a. Agencia Asesora Productora De Seguros
Asertec S.a. Agencia Asesora Productora De Seguros

Asesfuturo Cia. Ltda. Agencia Productora De Seguros

Asociacion Internacional De Estudiantes De Ciencias Economicas Y Comerciales Aiesec

Aspros C.a.

Asseg Agencia Asesora Productora De Seguros S.a.
Atesegu Ats S.a.

Atlantis Travel

Austrotour

Avalia S.a

Aventura Flying Dutchman Cia. Ltda.

Aventuras Tours

Avila 'Y Asociados

Aviles Alvarez Sandy Roxana

Aviles Wts

Avivalife Cia Ltda Agencia Asesora Productora De S

Ayoub Travel

Azuay Travel Azuatrav Agencia De Viajes Y Operadora De Turismo Cia. Ltda.

B & B Asesora De Seguros

Baldus Calero Maria Mercedes
Bambutravel S.a.

Banco Del Pacifico S.a

Baquero Espinosa Marlon Kessinger
Barreiro Insua Viajes

Bastidas & Guerra Asesores De Seguros
Bcd Cia. Ltda

Belen Tour

Bellmundo Tours

Beltran Diego

Bernardo Guarderas

Best Service S.a.

Betty Silva

Bioplanet

Blue Card Cuenca

Bm Tours S.a.

Boom Travel

Boonroute Cia. Ltda.

Borrero Y Borrero Travel

Borrero Y Bustamante Travel

Boussole Viajes Boussoleviajes Cia. Ltda.
Brokameric Agencia Asesora Productora De Seguros
Brokersem S.a. Agencia Asesora Productora De Seguros
Brown & Asociados Cia. Ltda. Agencia Asesora Productora De Seguros
Bsk Mayorista De Turismo Cia.ltda.
Burgos Ortega Victor Javier

Bypsa Asesores Productores De Seguros
Byron Limaico

Cafabrock

Calatayud Cia. Ltda.

Camara De Comercio Ecuatoriano Canadiense
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Camara De Comercio Ecuatoriano Canadiense De Guayaquil
Camara De Industrias Y Comercio Ecuatoriano Aleman
Camara Oficial Espa?ola De Comercio E Industria De Quito
Camara Oficial Espanola De Comercio Del Ecuador
Campclub De Viajes

Cansiong Travel

Cantabriatur

Capital Broker

Cardenas Amaya Maria Lorena
Cariamangatur

Caribe Viajes

Carla Gabriela Andrade

Carlos Segura

Carluis Travel

Carmantouring Cia. Ltda.

Carmen Cecilia Alvarez

Carmen Guerra

Carolina Diaz

Carolsose Travel Cia. Ltda.

Casamatour Agencia De Viajes Y Turismo Cia. Ltda.
Cazhuma Tours & Language School Cia. Ltda.
Ceccovilli Santos Gisella Maria

Cecila Marmol

Cede?0 Mera Yomaira Patricia

Cegaro Travel

Cellone S.a

Centaurus Travel

Centro Aereo

Cervantes Rincones Diva

Cespedes Granda Maria Elena

Cetitur S.a.

Checa Altuna Rosario Elizabeth

Chimborazo Travel

Cidescol S.a.

Cifraseg S.a.

Cinthya Gracia

Ciprestour Cia. Ltda.

Cisomatravel Cia Ltda

Clantours

Class Travel Cia Ltda

Claudia Chacon

Click Travel

Climbingtour

Colcordes S.a.

Colmundo

Colonial Tours

Coltur

Coltur S.a.

Columbus Travel

Comairland Tour Logistic S.a

Comintour Companiea Internacinal De Turismo
Comite Olimpico Ecuatoriano Coe

Condor Tours
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Conexion Touring

Confia S.a.

Confiseg Ltda.

Confortuna

Conseriesgos

Consultores & Asociados
Continentour

Contiviajes Cia. Ltda.

Copitogb S.a

Coquelicot

Corporacion Boex

Corporacion De Capacitacion Y Viajes Capacitravel S.a
Corporacion Promocion Universitaria
Corpoviajes

Corproseg

Corretec Cia: Ltda

Cosmopolita

Costaseguro S.a. Agencia Asesora Productora De Seguros

Cotizaseg Agencia Asesora Productora De Seguros Cia. Ltda.

Creativetours

Creter Tours

Cristian Ortiz

Cristian Paul Jaramillo Barros
Cristina Flores

Cristina Pazmino

Cristyviajes S.a.

Cruises & Journeys

Curaretravel

D&k Travel S. A.

Daifeseg S. A

Daniel Alejandro Gamboa Rosero
Daniel Galecio Hurel

Darvitur Ambato

Deciseg Cia. Ltda.

Degira

Del Pacifico C Ltda Agencia Asesora Productora De Seguros
Delfin Travel

Delgado Moreno Sandra Ximena
Delgado Travel

Delgovisa S.a. Carapacho Tours
Delta Brokers Cia Ltda
Deskubra Viajes

Diamante Tours Cia . Ltda
Diana Velastegui

Diego Montoya

Dinviajes

Dioconsulting Cia. Ltda.
Directseg

Discovery Travel

Dominguez Cueva Andres Eduardo
Doristour

E. Maenz S.a.

Ecuadorian Tours
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Ecuadornicetours S.a.

Ecuapolizas Cia. Ltda. Agencia Asesora Productora
Ecuaprimas C. Ltda.

Ecuatoriana De Viajes

Ecuatours

Egiptur S.a

Eliana Quiroga

Elizabeth Banda

Elizabeth Jeaneth Suarez Mosquera
Emela Tour

Empreseguros

Enchanted Expeditions

Endless Expeditions

Energy Travel

Enlacemundo

Equaroots Operadora De Viajes Y Turismo Gabiraitours
Equinoctial Travel Agency Cia. Ltda.
Esi Tour Agencia De Viajes Esitour&travel Cia.ltda.
Especial Risk Cia Ltda

Espol

Esteban Andrade

Ethnias Tours Cia. Ltda.

Etnotour

Euroexpreso

Euroviajes & Tur S.a.

Eva Viajes

Evoluzioneviajes Cia. Ltda.
Exevtour S.a.

Expecies

Expediciones Apullacta
Expediciones Centro Del Mundo
Expediciones Killaraymi Cia. Ltda.
Expedisa

Expersegcas

Expertur Ecuador Agencia De Viajes
Expresotours

Express Tour

Fabiola Chavez Sotomayor
Famasytours

Famitur Cia. Ltda.

Fanny Amalia Coka Borja

Fanny Patricia Sanchez Flor
Feraudviajes

Fernando Alejandro Froment Valdiviezo
Fevitours

Fiesta Travel

Finyseguros S.a.

First Class

Fituri

Flamingo Tours

Flavio Roberto Cornejo Puig Mir
Flight Tour

Flobeseguros S.a
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Fly Catur Cia. Ltda.

Formageren Capacitacion Y Asesoria Cia Ltda
Forumcorp Cia. Ltda.

Fourep Travel Cia Ltda

Francisco Aurelio Chiriboga Acosta
Frasilan

Fretur

Freygi Travel Cia. Ltda.

Friends Travel

Fundacion Azul Rojo

Funtrip S. A.

Fusionblum Mayorista De Turismo Cia Ltda
Galacruises Expeditions Cia Ltda
Galahost S.a.

Galamazonas S.a.

Galapagos Inti Cia. Ltda.

Galapagos Options

Galapagos Vision Visionisland Cia. Ltda
Galasam Internacional S.a.

Galcontour Viajes Y Turismo S. A.
Galeth Patricia

Galextur

Gallardo Alvarado Jenny Patricia

Galo Gonzaga Asesor Productor De Seguros
Gambarroti Mariela

Garlatour

Garzon Castillo Javier Enrique
Genvitours Agencia De Viajes Y Turismo
Geo Reisen Cia. Ltda.

Geotours

Geotrips Operadora De Viajes Y Turismo S.a.
Gerente General

Gerente Guayaquil

Giesma S.a. Agencia Asesora Productora De Seguros
Gigi Marola Mite Andrade

Gilbert & Bolona Asesores De Seguros
Giorgio Bloise

Giovanny Piedra Sanchez

Giro S.a

Glendatur

Global Events Luxury Travel

Global Tours

Golden Vacation

Goldtravelopt Cia Ltda

Golondrina Turismo Viapacif Cia. Ltda.
Gran Via

Grandes Viajes D.f.p

Grandturs

Granja Maldonado Maria Cristina
Granturismo

Granturs Db Cia. Ltda

Grupo Empresarial Amazonas

Grupo Game
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Grupo Pgv Travel

Gtc Galapinc Cia. Ltda

Gtlturismo

Guacamayas Tour

Guani S.a.

Guiatour

Hdp Representaciones Sa
Hemanos Morejon Mera Cia. Ltda
Hermes Operator Cia Ltda
Hermida Serrano Santiago Jose
Hernan Yauri

Hi Tour

Holidays Travel

Hometours

Hualambari Tours Cia Ltda

Hugo Ribadeneira & Asociado

l.s.p.

Icopmed Travel Cia. Ltda.

Iguana Azul Travel S.a. Iguanzulsa
Imac S.a.

Imbametro

Imelda Soledad Molina Salgado
Imperial Agencia Asesora Productora De Seguros Imc
In Live Travel And Tourist Agencia De Viajes S.a.
Incanian Ecotourism S. A.

India Vision

Industria De Turismo Livecuador Travel Corporation Incorpmeneses S. A.
Infinity Travel

Ing. Santiago Lopez Benavides
Iniguez Velez Maria Elena
Inmarced Cia.ltda. Agencia Asesora Productora De S
Insite C. L.

Inspira Travel Ecuador

Insurance Advisors S.a,

Insurance Assitance

Integral Plus Agencia De Viajes Cia. Ltda.
Inter Touring

Intercontinental

Intercontinental Travel ltgroup
Interexpreso S.a.

Intermediaria . M. S

Intermediaria Ims

Intersol Viajes

Interviajes Aerpab

Intipungo Turismo Alternativo
Intiraimi Cia. Ltda.

Irmastours

Isaitur

Isidora Del Rosario Minaya Martillo
Isla Blue Card Gye

Isla Blue Card Uio

Islas De Fuego Expedition Cia Ltda

lvan Antonio Escudero Egas
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J. Suarez C. Ltda Agencia Asesora Productora De Se
J. Witt Agencia Asesora Productora De Seguros Cia Ltda
Jackeline Tours

Jacome Alvarez Cia. Ltda.

Jaime Andres Aviles Saltos

Jaime Carpio Izquierdo Asesor Seguros

Jair Travel Agencia De Viajes Y Turismo S. A.
Janneth De La Nube Chazi Capelo

Jannine Travel Agency C.a.

Jessitravel S.a.

Jet World

Jhoss Travel Cia. Ltda.

Jimenez Bonilla Edgar Daniel

Johana Acosta Ponce

Jorge Geovanny Baque Ramos

Jorge Ramon Casanova Mendoza

Jorge Ricardo Cifuentes Moran

Jose Acosta/ Gestion Seguros

Jose Andrade

Jose Antonio Diaz Sanchez

Jose Cordovez

Jose Fabricio Viteri Lopez

Joshua David Caicedo Encalada

Juan Cristobal Ramirez Reyes

Juan Pablo Carrera

Juliana Palacios

Jungal Tour S.a.

Jurado Pereira Eduardo Francisco

K & M Planet Travel

Kanara Tours

Karniha's Tour

Karoline Vasquez

Karoltur Viajes Y Turismo Cia Ltda.

Kathryn Travel

Kaynami Destinos Cia Ltda.

Kcer S.a. Agencia Asesora Productora De Seguros
Kleber Enrique Orellana Argudo

Kleinturs Y Representaciones C. Ltda

Kim Compania Real Holandeza De Aviacion
Kls Mayorista De Turismo

La Mision S.a Segumision Agencia Asesora Productora De Seguros
La Moneda - Guayaquil

Latino Australia Education

Latintour

Layana Y Asociados Agencia Asesora Productora De Seguros Cia. Ltda.

Lec S.a.

Leguisamo Donoso Byron David
Lenoltours

Leon Torres Roberto Renato
Lex Travel

Lida Mariela Andrade Zambrano
Lideres Cia. Ltda.

Liderseg
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Ligter Viaggi

Like Us Turist

Linea De Negocios Turisticos Villarreal
Linneal Travel Cia. Ltda
Lizarzaburu Pedro

Lopez Delgado Carlos Alberto
Lopez Heras Teresa Paola
Lorena Patricia Tama Marquez
Lozada Cercado Ronny Roman
Lucia Del Pilar Miranda Hurtado
Lucio Quiroz Romero Cia Ltda
Lucy Carolina Elao Santana
Luigi Saporiti

Luis A. Alvarado Garcia

Luis Alberto Martinez Lasso

Luis Fernando Burbano Reina
Luis Tipan Travel N.

Luisa Yazbek

M.c. Tour

Ma Gabriela Jimbo

Ma. Fernanda Sanchez Llanga
Macartin Travel Cia. Ltda

Magui Tours

Maite Melissa Ormaza Moreira
Make Ecuador

Marazar Martin Travel Ciaa Ltda.
Marco David Rodriguez Proa?o
Marcuver Travel

Marcy Tours

Margarita Mantilla Alzamora
Margarita Maria Cruz Andrade
Maria Augusta Larrea Vasquez
Maria Auxiliadora Aviles Torres
Maria Cristina Maldonado

Maria De Los Angeles Jarrin Rivadeneira
Maria De Lourdes Intriago Alvarado
Maria Dolores Iturralde Moncayo
Maria Escobar

Maria Eugenia Quiroz Gresely
Maria Jarrin

Maria Jimena Perez

Maria Luisa Yazbek Zumba
Maria Veronica Zumarraga
Mariade Lourdes Quintuna Idrovo
Maricela Jacome

Marisol Del Pilar Valdivieso
Maritza Andrea Vera Flores
Marjorie B Cadena Moran
Marjos Tours

Marotursa S.a. Manglar Rojo
Marseguros S.a.

Martinez Mariana

Marventi S.a.

R R R R R R R R R R R R R P R R P R R R R PR R R R R R R R R PR R R R PR R R R PR R R R R R R R R R R



Mashitur Agencia De Viajes Cia. Ltda.
Matilde Garcia Rodriguez

Mauricio Fernando Zuniga Bedon
Mauricio Maldonado
Maxipromociones

Megatour

Megaviajes

Metropolitan Touring Cuenca
Millenium Travel

Miriam Touma

Mitsumarket

Molina Ligia

Mompotravel Cia. Ltd.

Monica Elizabeth Gonzalez Chalcualan
Monica Giovanna Cordova Aviles
Monica Tours

Montalvo Gallegos Ricardo Giovanni
Montalvo Parreno Andrea Pamela
Moscoso Valenzuela Ignacio Alfredo
Move To Travel

Moyano Tobar Jasmin Elizabeth
Mulky Guerrero Ligia Jeanneth
Multiapoyo

Multicaribe S.a.

Multidestinos

Multilateral Assesors And Brokers
Multiseg S.a.

Multiservicios Sanchez Llanga Cia. Ltda
Mulvitur Cia. Ltda.

Mundi Explorer Cia Ltda

Mundo Express Agencia De Viajes Munpress Sa
Mundo Travel

Mundo Valle

Mundo Viajes S.a

Mundoaereo Ticket & Tour Agencia De Viajes Y Turismo Cia. Ltda.

Mundoseturis Cia. Ltda.

Munoz Posada Sergio Alejandro

My Travel Agency S.a. Mytravagsa

My Way Travel & Tours Cia Ltda

Nacional De Turismo Nactur S.a

Naikatour Cia Ltda

Nancys Tur

Narcisa Carmelina Vargas Cruz

Natally Ramos

Natural Ecuador Travel Agency & Tour Operator Ecunat Cia. Ltda
Naturexplorer Cia. Ltda.

Nautica Galapagos C?a. Ltda.

Navarrete Alexandra

Neostrategia Cia. Ltda. Agencia Asesora Productora
Norma Albuja

Nova

Nova Ecuador

Novatravel S.a.
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Nuca Llacta Tours

Nuevo Milenio

O.c. Tours

Ocean Blue

Ocean Pacific Travel Cia Ltda

Oceanideas S.a - Chanel Travel

Ochoa Antonio

Oferviajes Mayorista De Turismo Cia. Ltda.
Ok Travel

Olandseguros S.a. Agencia Asesora Productora De Seguros
Ole Expeditions

Operador De Turismo Galapagos Eco Tours Gecotoursa S.a.
Operadora De Turismo Y Agencia De Viajes Alma - Paca Cia. Ltda.
Oproserturis International S.a.

Ordonez Travel

Orion Agencia Asesora Productora De Seguros Cia. Ltda,
Oro Travel

Osses Carmen

Otrams S.a.

Paradise Tour

Patricia Karina Rosero Hernandez

Paulina Maribel Medina Ordonez

Pikeros Tour Operator

Pinzon Pinzon Victor Hugo

Planet Assist Asistencia Especializada Del Ecuador Cia Ltda
Platinal S.a.

Platinum Travel

Polimundo

Positiv Turismo

Prevenir Cia. Ltda.

Previasa Cia Ltda

Primeaps S.a.

Primera Touring

Primium Travel

Prisaturis

Privanza Cia. Ltda.

Pro & Turis Cia. Ltda

Prodeseg Cia. Ltda

Promotravel Cia. Ltda

Promoviajes

Prosper Cia. Ltda.

Protarget Cia Tlda

Provenseg

Puente & Asociados

Puertocity S.a.

Puyo Travel Cia. Ltda.

Qualitytours Agencia De Viajes Cia Ltda
Quilotoa Tours Cia. Ltda.

Quito Pesantez Nancy Bernardita

Rafaela Quintero

Ramirez Paola

Raul Coka Barriga Aaps Cia. Ltda.

Recorriendo El Mundo S.a. Recormundo
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Recotur Quito

Recoyse Cia. Ltda.

Redicam Agencia De Viajes
Representaciones Sanchez Services Represanser C.|
Repviajes S.a

Ricardo Alvarez Mieles

Ritoturisa Cia Ltda

River Travel Agencia Cia. Ltda.
Robalino Calderon Patricia Graciela
Roberto Wagner Cevallos

Roca Travel

Rodriguez Castellano Nelly Mariuxi
Rojas Jaramillo Lorena Elizabeth
Rolandgrup S.a.

Rootours

Rosa Calderon

Rosa Elena Gomez

Rosa Elvira Andrade

Rosa Leonor Roca Aguirre

Rosana Aviles Rodriguez

Rosant S.a. Agencia Asesora Productra De Seguros
Rosetur

Ross Tour S.a

Royal Tour

Rumbo Travel

Rumbos

Ruth Adriana Castelo

Ruth Banos

S&l Lorens Agencia De Viajes Cia. Ltda
S3expeditions Cia. Ltda

Saenz Armendariz Maria Gabriela
Salazar Moreno Guillermo Miguel
Salinas Cobena Lorena

Saludsa Sistema De Medicina Prepagada Del Ecuador
Samay Adventures Cia. Ltda.

Samona Expeditions

Sanchez Bustos Wilson Salvador
Sandra Ruiz Sandoval

Sangay Touring

Sanmartin & Loaiza Agencia De Viajes Y Turismo Traveliansan S.a.

Santa Barbara Agencia De Viajes Y Operadora De Turismo Sanbarviajes Cia. Ltda.

Santiago Guarderas Vallejo
Santiago Molina

Saona Helena

Saona Juana
Saramatravel

Sarvaltours

Scala Tours

Scs Broker De Seguros
Scuba Galapagos Cia Ltda
Segteca

Seguralmeida Cia, Ltda

Selectviajes Cia. Ltda.
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Semartours

Senat

Serhotur

Servicio De Proteccion Presidencial
Servicios Turisticos Martha Mendoza
Servicios Y Representaciones Romprad Cia Ltda.
Setconsul

Sevyp Cia. Ltda

Sigor Travel Cia. Ltda

Silver Tours Cia. Ltda.

Silvia Alexandra Moran Falconi
Silvia Rivera

Skyair

Sociedad Asesora Indico Re Saindre S.a. Agencia Asesora Productora De Seguros

Sointur

Sol & Luna

Sol Canela Travel

Solano Jaime Rolando

Soleil Viajes

Solidaria Cia. Ltda

Solnative Cia. Ltda.

Solorzano Martinez Juan Pablo

Sonia Moreno

Soslayo Travel Agency Cia. Ltda.

Speed Travel

Spondytours Sa

Spring Travel

Status Travel Tour Mayoristas De Turismo
Stella Maris Travel Agencia De Viajes Y Turismo Cia Ltda
Su Club De Viajes Sol Caribe

Suarez & Suarez

Suarez Barrezueta Bernardita
Sublimecuador Travel Agency Tour Operator
Sudalianza S.a.

Sudamericana De Turismo Cia. Ltda

Sula Touring

Summer Vacation S.a

Surviajes

Susana Caceres

Susana Manzano

Sustaintours

Sutur

Sv Seguros

Svm Travel

T&t Tickets & Tours

Tania Carrea

Tania Rodriguez

Tcumenn's Tours

Team Travel

Tecniseguros S.a. Agencia Asesora Productora De Seguros
Tejada Luna Digna Maria

Tello Carmen

Terracenter
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Terradiversa

Terratours

Tierra De Fuego

Tierra Verde

Tinajero Abad German Eduardo

Tinoco Estrada Rodrigo Fernando

Tip Top Travel Agencia De Viajes Cia. Ltda.
Toledo Edison

Topdepot S.a.

Torreca

Torres Viteri Betty Maria

Tours Y Viajes Vidal Quizhpi Vidquisa S.a.
Transcord Cia. Ltda

Transeguros Agencia Asesora Productora De Seguro
Transoceanica Compania Limitada

Transtour

Transvuelos S.a.

Travel And Music Agencia De Viajes Cia Ltda
Travel China Tour

Travel Club Viaggimundo Cia. Ltda.

Travel Collection

Travel DId S.a.

Travel One S.a.

Travel Point

Travel Republic Felfc

Travel Sur

Travel Time

Travelingworld

Travelnet

Travelshop

Travelux Agencia De Viajes Cia. Ltda.
Travimar

Tropical Adventures

Tropiecuador Cia. Ltda.

Trust Insurance Trustinsu S.a. Agencia Asesora Productora De Seguros
Tsaitami Travel

Turceli Compania Limitada

Turisa

Turisa Tour

Turismarov Cia. Ltda.

Turismo Enriquez & Sandoval

Turismo Magic Ecuador Cia Ltda

Turismo Y Negocios Intercontinentales S.a. T.n.i. S.a.
Turismo Zaracay Zaratur Cia. Ltda.
Turismundial

Turisvision Palacios Turvipa

Umbrella Ecuadorian Insurance

Uniseguros C.a.

Universal Agencia De Viajes Unavia Cia. Ltda.
Universidad De Los Hemisferios

V?a Ecuador Viajes & Servicios S.a. Marviecsa
Vacation Center

Valero Travel
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Vanderviajes S.a.

Vanguardia Cia. Ltda.
Vanguardiatur Cia. Ltda.

Vaztours C. Ltda.

Vega Hidalgo Maria Isabel

Vega Orellana Carlos Ernesto
Velagui Travel Cia. Ltda.

Velez Diaz Carolina Mercedes
Velez Figueroa Maria Cristina
Venliq

Vergara Chavez Vanesa Margarita
Verotravel S. A.

Vertikal Seguros

Viaconex

Viajero Express

Viajes Del Cano

Viajes El Corte Ingles Ecuador S.a.
Viajes Garza Tours

Viajes Glamag Y Roli Cia. Ltda.
Viajes Mediterraneos

Viajes Turisticos Eclipse Tours Cia. Ltda.
Viajes Y Destinos

Viajes Y Destinos Tv Travel Destv Cia Ltda
Viajes Y Turismo

Viajes Y Turismo Macabell Cia Ltda
Viajes Y Turismo Wta

Viajes Y Viajes

Viajesantana Cia. Ltda.

Viandante

Vicente Roberto Arizaga lllingworth
Vicky Salazar Granja Agencia De Viajes Aerodestinos S.a.
Victor Alvarado

Victor Hugo Romero

Viexpa S.a

Vilcatur Cia. Ltda.

Vilfertravel Agencia De Viajes Y Operadora De Turismo Cia Ltda
Vimilsa

Vimontetours S.a

Vintimilla Vega Maria Gabriela
Violeta Rosalia Silva Laborde
Viponline Travel Agency
Visabelltravel

Vive Viajes Viviajes Cia. Ltda.
Vivelomundo S.a.

Vocogo Travel

Vogueltour Cia. Ltda.

Volalatravel Cia. Ltda

Volare Travel Agency

Voyage Servicios Turisticos
Vuelofertas C.I.

Wakani Expediciones Cia Ltda
Wilsontur Viajes Turisticos Cia Ltda
With Us Travel S.a. Twu
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Wold Insurance

World Tourist

Worldwide Internacional Brokers
Xavier Mosquera Gutierrez

Ximena Rea Jimenez

Yactouring Cia. Ltda.

Yacu Amu Rafting

Yolanda Del Rosario Bastidas Noro?a
Yolanda Franco

You Travel Agency

Yuratours

Z Seguros Astein Cia. Ltda Agencia Asesora Productora De Seguros

Zhm Seguros
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Zig&co

Nivel Jerarquico

Nivel Jerarquico Valor

Direccion 1
Gerencia 1
Operativo 810
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Personalizado 1

Personalizado 1 Valor

Juan Carlos 1

Maria Yadira 1

Juan Carlos
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Anélisis por Pregunta

ENCUESTA COMERCIALIZADOR
ENCUESTAS DE TALENTO HUMANO

ENCUESTA
¢ Qué tiempo de relacion comercial mantiene con Blue Card?
Respuesta Cantidad
Menos De 1 Afio 9
De 1 A 3 Afios 7
De 3 A 5 Afos 3
Mas De 5 Afios 5

Porcentaje
37.50%
29.17%
12.50%
20.83%

D= 3 A 5 AfRos (12.58)

Oe 1 A 3 Afos C29.28)

enoz O 1 ARD C37.58)

Maz De 5§ Afos C20.55)

Henos Dz 1 ARc

Oz 1 A 5 Afes

Dz 35 A 5 ARos

Has Dz 5 Afos

¢ Cudl es la actividad econdmica de su empresa?

Respuesta Cantidad Porcentaje
Agencia De Viajes - Turismo 7 29.17%
EGonedior Benegures | zADOR 16 66.67%



Estudiantes 0 0.00%
Otro 1 4.17%

Corredor De Seguros (G66.75)

Otro (4.282

Agencia De Wiajes - Turismo (Z9.2E)

Aaerncia De Wiajes - Turismo

Corredor Do Sequroz

Estudiantes
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¢Cuando fue la tltima vez que un ejecutivo comercial de Blue Card lo visit6?

Respuesta Cantidad Porcentaje
Este Mes 8 33.33%
Hace Un Mes 4 16.67%
Hace Dos Meses 1 4.17%

Tres Meses O Mas 11 45.83%



Tres Meses 0 Mas (45.85)

Hace Doz Meses (d.2¥)

Hace Un Mes (16,7

Ezte Mes (33.3%)

Este Hes

Hace Un Hes

Hacze Doz Meses

Tres Heses O Has
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¢ Cuando fue la tltima capacitacion que recibié su empresa sobre nuestros productos (tipos, precios)?

Respuesta Cantidad
Este Mes 4
Hace Tres Meses 7
Hace Seis Meses 4
Nueve Meses O Méas 9

Porcentaje
16.67%
29.17%
16.67%
37.50%




Huewe Meses 0 Mas (37.58%)

Hace Seiz Meses (16.7#)

Ezte Mes (16.7%)

Hace Tres Meses (29.2

Este Hes

Hace Tres Heses

Haze Szis Heses

Huzuz Heses 0 Has
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¢ Cuando fue la tltima capacitacion que recibié su empresa sobre nuestras Condiciones Generales?

Respuesta Cantidad
Este Mes 3
Hace Tres Meses 7
Hace Seis Meses 3

Nueve Meses O Mas 11

Porcentaje
12.50%
29.17%
12.50%
45.83%




Mueve Meses 0 Mas d45.8%5)

Hace Seis Meses (1Z.9#)

Ezte Mes (12.5%)

Hace Tres Meses (29.7%)

Este Hes

Hace Tres Heses

Haze Szis Heses

Huzuz Heses 0 Has
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¢ Qué otro tipo de capacitacion harecibido?
Respuesta Cantidad Porcentaje
Sistema Informatico 0 0.00%
Facturacion 3 15.79%
Promociones 8 42.11%
Procedimientos Operativos 8

42.11%



Procedimientos Operativos (42,18

Facturacion ¢15.8%)

Promociones (d42.1%)

Sizterm Informatice ; . i 4

Facturacidn

Promociahes

Procedimientos Operativos
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¢En dénde le gustaria recibir las capacitaciones?
Respuesta Cantidad Porcentaje
En Su Empresa 8 33.33%
En Nuestra Empresa 10 41.67%

Virtual 6 25.00%



Yirtual C25.0%0

En MNueztra Empresa (41.7%)

En Su Empresza (33.35)

En Su Erpre=sa

En Musztra Empreza

Virtual ' i
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¢Considera que Blue Card lo motiva para incrementar sus ventas?
Respuesta Cantidad Porcentaje
Si 15 62.50%
No 9 37.50%
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Por qué?
1) son efeicnetes y amigos
2) MAL SERVICIO NO TENEMOS NINGUN TIPO DE CAPACITACION
3) Por las diferentes promociones que realizan
4) Apertura de nuevas oportunidades de negocio basado en nuestros clientes.
5) Porque es lider en el mercado y tiene excelentes precios
6) Porgue es un producto bien atractivo para las personas que viajan dentro y fuera del pais.
7) Por el gran apoyo que brindan sus ejecutivos
8) Precios mas altos que la competencia latin assistance
9) complementa nuestra gama de servicios
10) La cultura de mis clientes aun no esta acostumbrada a tomar un seguro.
11) LOS PRODUCTOS SON BUENOS Y ECONOMICOS
12) no existe visitas de ejecutivos
13).
14) no me llegan promociones o informacién de actualizaciones
15) Son eficientes, ofrecen un buen producto y son honestos.

16) Por que prestan un servicio rapido.



17) No existe un acercamiento comercial, se maneja practicamente por la web sin necesidad de interactuar con Blue Card personalmente, esto es positivo para
la venta pero no para el tema comercial.

Por favor seleccione la razon méas importante por la cual su empresa prefiere Blue Card frente a otros productos.

Respuesta Cantidad Porcentaje
Tarifas 9 37.50%
Coberturas 7 29.17%
Respaldo 1 4.17%
Servicio (dpto. Comercial Y Operativo) 3 12.50%
Agilidad Y Tiempo De Respuesta En Caso De Asistencia 3 12.50%
Comisiones E Incentivos 1 4.17%

S%%L%H%D(%E%mtnmemial ¥ Operativo) (12,58

Agilidad ¥ Tiempo De Respueszta Er

Coberturas (29,25 ~ Comiziones E Incentivos 4,

Tarifaz (37.542

Tarifas

Coberturas

Respaldo

Agilidad % Tiermpo De Respuesta En Cazo De Asiztencia

Comiziones E Incentivos

B
[ ]
Servicia (dpto. Corercial % Operatiuvad |
y
1

En relacion a productos similares en el mercado, considera que las tarifas de nuestros productos son:

Respuesta Cantidad Porcentaje
Convenientes (mas Bajas) 11 45.83%
Similares (competitivas) 12 50.00%

Inconvenientes (mas Altas) 1 4.17%



Similares Ccompetitivas) (50,02

Inconvenientes tmaz Altas)

Convenientes (mas Bajas) (45.5E)

Conueniantes (mdz Eajas)

Similares (competitivas)

Ihconuenientes (mas Albas? ; 4 ! ! . : )
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En relacién a productos similares en el mercado, considera que las tarifas de nuestras coberturas y beneficios son:

Respuesta Cantidad Porcentaje
Convenientes (méas Bajas) 9 39.13%
Similares (competitivas) 13 56.52%

Inconvenientes (mas Altas) 1 4.35%



Similares Ccompetitivas) (56,582

Convenientes (mas Bajaz) ¢39.1%)

Inconvenientes tmaz Altas)

Conueniantes (mdz Eajas)

Similares (competitivas)

Inconueniemntes tmds Albas?
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Le gustaria que nuestros programas de incentivo sean dirigidos a:
Respuesta Cantidad Porcentaje
Comercializador (empresa) 5 20.83%
Agente Vendedor (individual) 16 66.67%
Indiferente 3 12.50%



Indiferente (1255
shcdedar Cindividual ) CAG.FED

Comercializador Cempresa) (20.5%

Comercializador Cerpresal

Aaente Vendedor Cindividuall

Indiferente ) . H ! : : i ; : 1 ; :
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¢ Segun su demanda, que sugerencias podria brindarnos para mejorar nuestros productos?
Respuesta
1) coberturas algo nuevo
2) Incrementar beneficios en los seguros estudiantiles para los becados
3) Brindar opcién de cotizaciones en tiempo real desde el sitio web de Blue Card.
4) que los planes para visa schengen sean de 30.000 y asi las tarifas menores o hayan opciones de 120 mil y 30 mil
5) ninguna
6) Que no existan inconvenientes con los clientes.
7) mejorar el costo
8) apoyarnos mas en publicidad
9) NO TENER QUE NOTIFICAR CUANDO EL PASAJERO SALGA DE VIAJE FRECUENTE
10) QUE SE HABRAN A NUEVAS OPCIONES DE PRODUCTOS
11).
12) no tengo mucha demanda
13) Necesitamos un seguro para nuestros clientes que visitan Ecuador, pero gque incluya desde que compran su pasaje en caso de cancelaciones de vuelos.
14) Creo que prestan un servicio rapido.

15) Pienso que tienen muy buenos planes, tal vezl tomar en consideracion a los viajeros por capacitacion técnica o a los estudiantes becados cuyos planes no
se ajustan a lo que tiene Blue Card

¢ Segun su demanda, que sugerencias podria brindarnos para mejorar nuestro servicio?



1) rapidez en la parte operativa

2) CAPACITAR

3) Ninguna

4) El servicio brindado es eficiente.

5) Ninguna, hasta ahora todo ok

6) ninguna

7) Considero que esta conveniente.

8) ATENCIONM OPORTUNA DE REQUIRIMIENTOS

9) que en linea pueda cotizar con los benefiicios y precios por productos y enviar directamente por mail al cliente desde su web

10) esta bien

11) NO TENER QUE ACTIVAR LAS TARJETAS DE VIAJES ANUALES CADA VEZ QUE EL PRODUCTO DE VIAJERO NO DISMINUYA EN CADA VIAJE
12) QUE TENGAN UN SISTEMA PARA QUE EL CLIENTE SOLO CON PRESIONAR UN BOTON DE SU MOVIL RECIBA ASISTENCIA DEL OPERADOR
13).

14) mas capacitacion

15) Lo mismo de lo anterior

16) Ninguna.

17) El servicio ha sido oportuno y muy bueno, el mantenerse con esos estandares es oportuno.

¢Qué opina de nuestros programa de compensacién (comision, incentivos, promociones)?

Respuesta Cantidad Porcentaje
Excelente 4 17.39%
Bueno 17 73.91%
Regular 2 8.70%
Malo 0 0.00%

Bueho (73.9%) Regular (3.7

Excelente (1743
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¢Le gustaria que nuestras promociones sean...?
Respuesta Cantidad Porcentaje
Mensuales 17 70.83%
Semestrales 5 20.83%
Anuales 2 8.33%

Semeztrales (20,85

Mensuales (70,582

Anuales ©3.3%




Henzuales

Semestrales

Aruales
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¢ Qué tipo de premio le gustaria recibir?
Respuesta
1) cash
2) ECONOMICOS
3) Electrodomésticos, viajes etc.
4) Incremento de comisiones en base a produccion trimestral, capacitaciones.
5) viaje, bonos en dinero
6) INCENTIVO ECONOMICO
7) economico-viajes
8) El que ustedes crean conveniente.
9) Viajes
10) BONOS
11) viiajes, Icd,
12) viajes
13) Viaje
14) no hemos recibido incentivos de agente de counter y eso deberian mejorarlo ya que es un plus para el ejecutivo
15) Viajes
16) UN LCD
17).
18) viajes
19) No tengo preferencia

¢A través de qué medio recibe informacion sobre promociones, productos y comunicados de nuestra empresa?

Respuesta Cantidad Porcentaje
Ejecutivo Comercial 7 29.17%
Correo Electrénico 11 45.83%
Comunicado En El Sistema Pas 1 4.17%

Ninguno De Los Anteriores 5 20.83%



Comunicado En El Sistema Paz (4.2

Hinguno De Los Anteriores (20.8%

Correo Electrdnico (49,8380

Ejecutivo Comercial (29.2E)

E.jgcutive Comercial

Correo Electrdnico

Cormdnicads En E1 Sistera Paz

Mirnguroe De Loz Anteriores
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¢Qué medio de comunicacion considera que deberiamos implementar con la finalidad de mantener una comunicacién

efectiva y actualizada?

Respuesta Cantidad Porcentaje
Whatsapp 8 33.33%
Redes Sociales 10 41.67%

Péagina Web 6 25.00%



Pagina Web (25,08

Redes Sociales (d41.7E)

Whatzapp (33.3%)

Hhatzapp

Redes Sociales

Pdgina Web ' .
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Comentarios 0 sugerencias para mejorar nuestros productos:
Respuesta
1) ninguno
2) Ninguno
3) ninguno
4) Considero que todo esta bien.
5) esta bien
6) MAS VISITAS
7)
8) na
9) Incluir un seguro de vida seria fenomenal y tener un plan abierto que se ajuste a las necesidades del cliente
Comentarios 0 sugerencias para mejorar nuestros servicios:
Respuesta
1) ninguna
2) Comunicar las personas operativas con las que podemos tratar renovaciones, emisiones en caso de no estar el comercial
3) ninguno
4) Por el momento no tengo comentarios ni sugerencias.
5) esta bien
6) QUE MANDEN CORREOS DE LAS PROMOCIONES




7).
8) na

9) Visitas periédicas de los ejecutivos



Pagina de Comentarios
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No existen preguntas de respuesta abierta
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