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B. EVALUACION DE DESEMPERO 2021 - INFOCRED
JEFATURAS, MANDOS MEDIOS Y OPERATIVOS

Los resultados presentados en este reporte se basan en las respuestas de las evaluaciones que se le han realizado al usuario sus distintos evaluadores desde
el 2021-04-19 11:55:11 hasta el 2021-04-21 09:18:11



Datos Personales
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EVALUACION DE COMPETENCIAS Y COMPORTAMIENTOS OBSERVADOS

No. Identificacion : 4305580
Nombres: LUZ MARIA
Apellidos: ALARCON GUTIERREZ
Direccion :
Teléfono :
Celular :
Género: -
Estado Civil : -
Agencia: MATRIZ
Departamento:  AUDITORIA INTERNA
Cargo: JEFE DE AUDITORIA INTERNA
Nivel Jerarquico: JEFATURA
Jefe Inmediato : RAUL OSCAR ANTONIO ANGULO ZUBIETA
Area de Estudio: GENERAL
Escolaridad : GENERAL
Fecha de Nacimiento :  0000-00-00

Peso de las Evaluaciones:

Relacion Peso Gestionadas Finalizadas
Autoevaluacion 10.00% 1 1
Subordinado 10.00% 1 1
Supervisor 80.00% 1 1
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Resumen General
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Relacién Ok\)/tzlr?irdo
Autoevaluacion 4.77
Subordinado 4.04
Supervisor 4.46
Promedio Ponderado 4.45
Promedio Proceso 3.50
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P Autoevaluacion Subordinado Supervisor Promedio Ponderado Promedio Proceso
1 Busqueda de Informacion 5.00 4.33 4.33 4.40 4.26
Compromiso con la
2 Organizacion 4.67 4.00 4.67 4.60 4.41
3 Iniciativa 4.50 4.00 4.00 4.05 3.99
4 Ordeny Calidad 5.00 4.00 5.00 4.90 4.17
5 Orientacion al logro 4.80 4.00 4.40 4.40 4.06
6 Trabajo en equipo 5.00 3.75 4.25 4.28 4.21
7 Relaciones interpersonales 4.40 4.20 4.60 4.54 4.26
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Busqueda de Informacion (4.40)

EEE ] Valor

Autoevaluacion
Subordinado
Supervisor

Promedio Ponderado

Promedio Proceso

Compromiso con la Organizacion (4.60)

Relacion Valor

Autoevaluacion
Subordinado
Supervisor

Promedio Ponderado

Promedio Proceso

Iniciativa (4.05)

EEE ] Valor

Autoevaluacion
Subordinado
Supervisor

Promedio Ponderado

Promedio Proceso

Orden y Calidad (4.90)

Relacién Valor

Autoevaluacion
Subordinado
Supervisor

Promedio Ponderado

Promedio Proceso

Orientacion al logro (4.40)

5.00
4.33
433
4.40
4.26

4.67
4.00
4.67
4.60
4.41

4.50
4.00
4.00
4.05
3.99

5.00
4.00
5.00
4.90
4.17
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Relacion Valor :

Autoevaluacion 4.80 45
Subordinado 4.00 T
85 e
Supervisor 4.40 a4
Promedio Ponderado 4.40 2'2 T
Promedio Proceso 4.06 g Lo
14
05 4
I =

At Subor Super Pram Prac

Trabajo en equipo (4.28)

] Valor :

Autoevaluacion 5.00 45
Subordinado 3.75 ! : M
Supervisor 4.25 '3 il
Promedio Ponderado 4.28 LB
I
Promedio Proceso 4.21 i M F
1+
05 4
0 -

Futa Subor Super Pram Prac

Relaciones interpersonales (4.54)

Relacion Valor :
Autoevaluacién 4.40 I
Subordinado 4.20 T
3.5 e -
Supervisor 4.60 N
Promedio Ponderado 4.54 2'2 T
Promedio Proceso 4.26 fig il s
{4+
05
(=
Auta Sybaor Super Pram Prac




AnAilisis por Pregunta
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Blsqueda de
Informacion

1.- Se preocupa por buscar informacion hasta llegar al fondo de los asuntos (4.20)

Relacion  Valor

5
Autoevaluacion 5.00 4.5
Subordinado 5.00 b
3u5
Supervisor 4.00 5
Promedio 2.5
Ponderado 4.20 2
1.5

Promedio
1
Proceso 4.28 1.5
1]

Auto Subor Super Praom Proc

2.- Es investigativo(a), "curioso(a)", deseoso(a) de obtener informacion precisa y concisa para realizar mejor (4.10)

Relacion  Valor

5
Autoevaluacion 5.00 4.5
Subordinado 4.0 | ;
Supervisor 4.00 -3
Promedio 2.5
Ponderado s z
1.5

Promedio
1
Proceso “eld i
1]

Auto Subor Super Pram Praoc

3.- Antes de ejecutar una tarea laboral indaga previamente todo lo que necesita para un mejor resultado (4.90)

Relacion  Valor 2
Autoevaluacion  5.00 4.5
Subordinado 4.00 b

3.5
Supervisor 5.00 3
Promedio 2.5
Ponderado 4.90 2
1.5

Promedio
1
Proceso 4.25 0.5
1]

Auto Subor Super Prom Proc

Compromiso con la
Organizacion

4.- En su trabajo da prioridad a los objetivos de la empresa (4.90)
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Relacion  Valor

5
Autoevaluacion  5.00 4.5
Subordinado 4.00 b
3u5
Supervisor 5.00 3
Promedio 2.5
Ponderado 4.90 2
1.5

Promedio
1
Proceso 4.39 0.5
1]

Auto Subor Super Praom Proc

5.- Orienta su voluntad y deseo para beneficio de su trabajo (4.10)

Relacion  Valor

5
Autoevaluacion 5.00 4.5
Subordinado 4.00 1 ;
Supervisor 4.00 -3
Promedio 2.5
Ponderado “oll 2
1.5

Promedio
1
Proceso AT s
1]

Auto Subor Super Pram Praoc

6.- Se compromete incondicionalmente con su trabajo (4.80)

Relacion  Valor 2
Autoevaluacion 4.00 4.5
Subordinado 4.00 b

Fa5

Supervisor 5.00 5
Promedio 2.5
Ponderado AL 2
1.5

Promedio 4.45 1
Proceso 1.5
]

Autao Subar Super Pram Praoc
Iniciativa

7.- Busca soluciones en su trabajo sin que se lo indiquen (4.10)

Relacion  Valor 2
Autoevaluacion 5.00 4.5
Subordinado 4.00 *

3.5
Supervisor 4.00 3
Promedio 2.5
Ponderado “all 2
1.5

Promedio
1
Proceso 240 0.5
1]

Auto Subor Super Pram Praoc

8.- Toma la iniciativa de emprender acciones que le den mas efectividad a su cargo (4.20)



Relacion  Valor

Autoevaluacion 5.00

Subordinado
Supervisor

Promedio
Ponderado

Promedio
Proceso

5.00
4.00

4.20

4.05
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Auto Subor Super Praom Proc

9.- Actlia proactivamente ante sucesos no consentidos en su cargo (3.90)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 4.00

Subordinado
Supervisor

Promedio
Ponderado

Promedio
Proceso

3.00
4.00

3.90

3.99

- ha [ -
4 . . .
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Auto Subor Super Pram Praoc

10.- Se anticipa a oportunidades y necesidades futuras y actua sin que le digan lo que tiene que hacer (4.00)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 4.00

Subordinado
Supervisor

Promedio
Ponderado

Promedio
Proceso

4.00
4.00

4.00

3.89
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. ) . .
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Autao Subar Super Pram Praoc

Orden y Calidad

11.- Sus actividades son

realizadas a base de procedimientos ordenados (4.90)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 5.00
Subordinado 4.00
Supervisor 5.00
Promedio

Ponderado el
Promedio

Proceso e

- [ o -
4 . . .
= o N kY A L N R 0N

=
.

Auto Subor Super Pram Praoc

12.- Asegura la calidad de su trabajo mediante el control de sus actvidades (4.90)




Relacion  Valor

5
Autoevaluacion  5.00 4.5
Subordinado 4.00 b
3u5
Supervisor 5.00 3
Promedio 2.5
Ponderado 4.90 2
1.5

Promedio
1
Proceso 4.17 0.5
1]

Auto Subor Super Praom Proc

13.- Entrega sus tareas laborales una vez que las ha revisado a fondo (4.90)

Relacion  Valor

5
Autoevaluacion 5.00 4.5
Subordinado 4.00 1 ;
Supervisor 5.00 -3
Promedio 2.5
Ponderado e 2
1.5

Promedio
1
Proceso 4uZ s
1]

Auto Subor Super Pram Praoc

14.- Se preocupa por tener su trabajo ordenado, organizado y con resultados de calidad (4.90)

Relacion  Valor 2
Autoevaluacién 5.00 4.5
Subordinado 4.00 b

Fa5
Supervisor 5.00 5
Promedio 2.5
Ponderado el 2
1.5

Promedio
i
Proceso 4.18 1.5
]

Autao Subar Super Pram Praoc

Orientacion al logro

15.- Presenta interés y preocupacion por trabajar eficazmente (4.90)

Relacion  Valor 2
Autoevaluacion 5.00 4.5
Subordinado 4.00 *

3.5
Supervisor 5.00 3
Promedio 2.5
Ponderado e 2
1.5

Promedio
1
Proceso e 0.5
1]

Auto Subor Super Pram Praoc

16.- Cumple con los objetivos planificados (4.90)



Relacion  Valor

5
Autoevaluacion  5.00 4.5
Subordinado 4.00 b
3u5
Supervisor 5.00 3
Promedio 2.5
Ponderado 4.90 2
1.5

Promedio
1
Proceso 4.13 0.5
1]

Auto Subor Super Praom Proc

17.- Estéa orientado a superar las expectativas en sus objetivos laborales (4.10)

Relacion  Valor

5
Autoevaluacion 5.00 4.5
Subordinado 4.00 1 ;
Supervisor 4.00 -3
Promedio 2.5
Ponderado “oll 2
1.5

Promedio
1
Proceso e s
1]

Auto Subor Super Pram Praoc

18.- Planifica y actta rapidamente (4.10)

Relacion  Valor 2
Autoevaluacién 5.00 4.5
Subordinado 4.00 b

Fa5
Supervisor 4.00 5
Promedio 2.5
Ponderado T 2
1.5

Promedio
i
Proceso 3.96 1.5
]

Autao Subar Super Pram Praoc

19.- Asume riesgos (moderados) para trabajar sobre objetivos y plantearse metas altas (4.00)

Relacion  Valor

5 -
Autoevaluacion 4.00 P : pE
Subordinado 4.00 b

3.5
Supervisor 4.00 3
Promedio 2:5
Ponderado L z
1.5

Promedio
Proceso Shifs 0 ;
1]

At Subor SUpek Pram Prac

Trabajo en equipo

20.- Colabora activamente en el equipo de trabajo (4.10)



Relacion  Valor

5
Autoevaluacion  5.00 4.5
Subordinado 4.00 b
3u5
Supervisor 4.00 5
Promedio 2.5
Ponderado 4.10 2
1.5

Promedio
1
Proceso 4.38 0.5
1]

Auto Subor Super Praom Proc

21.- Prefiere realizar sus tareas laborales con el equipo de trabajo (4.00)

Relacion  Valor

5
Autoevaluacion 5.00 4.5
Subordinado 3.00 1 ;
Supervisor 4.00 -3
Promedio 2.5
Ponderado e 2
1.5

Promedio
1
Proceso 4uZ s
1]

Auto Subor Super Pram Praoc

22.- Actla para facilitar el desempefio de su equipo de trabajo (4.10)

Relacion  Valor 2
Autoevaluacién 5.00 4.5
Subordinado 4.00 b

Fa5

Supervisor 4.00 5
Promedio 2.5
Ponderado T 2
1.5

Promedio 414 1
Proceso 1.5
]

Autao Subar Super Pram Praoc

23.- Esta orientado a cumplir los objetivos del equipo de trabajo aln sobre sus intereses personales (4.90)

Relacion  Valor

5
Autoevaluacion 5.00 4.5
Subordinado 4.00 b

3.5
Supervisor 5.00 3
Promedio 2.5
Ponderado 4.90 2
1.5

Promedio
1
Proceso fuzil 0.5
1]

At Subor SUpek Pram Prac
Relaciones

interpersonales

24.- Es sensible a las necesidades de los demas. Todos los niveles pueden facilmente tener la oportunidad de comunicarse con él (4.00)



Relacion  Valor

5

Autoevaluacion 4.00 4.5 -+
Subordinado 4.00 b
3u5
Supervisor 4.00 5
Promedio 2.5
Ponderado 4.00 2
1.5

Promedio

1
Proceso 4.09 0.5
1]

Auta Subaor

Super Praom Proc

25.- Su comunicacion es clara y concisa con los demas (4.00)

Relacion  Valor

5
Autoevaluacion 4.00 4.5
Subordinado 4.00 1 ;
Supervisor 4.00 -3
Promedio 2.5
Ponderado e 2
1.5

Promedio
1
Proceso e s
1]

Auto Subor

Super Pram Praoc

26.- Es cuidadoso y respetuoso en su trato (4.90)

Relacion  Valor 2
Autoevaluacion 4.00 4.5
Subordinado 5.00 b

Fa5
Supervisor 5.00 5
Promedio 2.5
Ponderado el 2
1.5

Promedio
i
Proceso 4.58 1.5
]

Autao Subar Super Pram Praoc

27.- Dice lo que realmente piensa acerca de las cosas importantes, aunque sabe que sus opiniones pueden no ser compartidas por todos (4.90)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 5.00

Subordinado
Supervisor

Promedio
Ponderado

Promedio
Proceso

4.00
5.00

4.90

4.31

- k2 [ -
4 . . .
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=
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At Subor SUpek Pram Prac

28.- Escucha y pregunta con genuino interés por los demas (4.90)




Relacion  Valor 2
Autoevaluacion  5.00 4.5
Subordinado 4.00 b

3u5
Supervisor 5.00 3
Promedio 2.5
Ponderado 4.90 2
1.5

Promedio
1
Proceso 4.14 0.5
1]

Auto Subor Super Praom Proc
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Busqueda de Informacion
Curiosidad y deseo de obtener informacion amplia y precisa para llegar al fondo de los asuntos.

Valor Brecha

5.00 -
4.33 -0.67
4.33 -0.67

Autoevaluacion
Subordinado

Supervisor

Compromiso con la Organizacion
Voluntad de orientar su actuacion de acuerdo con los principios, prioridades y objetivos de la organizacién

Valor Brecha

Autoevaluacion 4.67 -

Subordinado 4.00 -0.67
Supervisor 4.67 0.00
Iniciativa

Predisposicion a emprender acciones, mejorar resultados o buscar oportunidades antes de que se lo indiquen

Valor Brecha

4.50 -

4.00 -0.50
4.00 -0.50

Autoevaluacion
Subordinado

Supervisor

Orden y Calidad
Preocupacion por disminuir la incertidumbre y asegurar la calidad mediante comprobaciones y sistemas de control claros y ordenados

Autoevaluacion 5.00 --
Subordinado 4.00 -1.00
5.00 0.00

Supervisor

Orientacion al logro
Preocupacion e interés por trabajar eficazmente, o por competir para superar un estandar de excelencia.

Autoevaluacion 4.80 --
Subordinado 4.00 -0.80
4.40 -0.40

Supervisor

Trabajo en equipo
Disposicion para participar como miembro totalmente integrado en un equipo del cual no se tiene por qué ser necesariamente el jefe.
Colaborador eficaz incluso cuando el equipo se encuentra trabajando en algo que no esté directamente relacionado con sus funciones

Valor Brecha

5.00 -
3.75 -1.25

4.25 -0.75

Autoevaluacion
Subordinado

Supervisor
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Relaciones interpersonales

Detalla la relacion con las personas. Su tipo de sociabilidad, amigabilidad
Autoevaluacion 4.40 -
Subordinado 4.20 -0.20
Supervisor 4.60 0.20



Fortalezas y Areas de Desarrollo
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Fortalezas (Mayor o Igual a 60%)
+(BUsqueda de Informacion) Antes de ejecutar una tarea laboral indaga previamente todo lo que necesita para un mejor resultado 97.50%
+«(Compromiso con la Organizacion) En su trabajo da prioridad a los objetivos de la empresa 97.50%
+(Orden y Calidad) Sus actividades son realizadas a base de procedimientos ordenados 97.50%
+(Orden y Calidad) Asegura la calidad de su trabajo mediante el control de sus actvidades 97.50%
.(Orden y Calidad) Entrega sus tareas laborales una vez que las ha revisado a fondo 97.50%
+(Orden y Calidad) Se preocupa por tener su trabajo ordenado, organizado y con resultados de calidad 97.50%
«(Orientacion al logro) Presenta interés y preocupacion por trabajar eficazmente 97.50%
+(Orientacion al logro) Cumple con los objetivos planificados 97.50%
+(Trabajo en equipo) Esta orientado a cumplir los objetivos del equipo de trabajo aln sobre sus intereses personales 97.50%
o(Relaciones interpersonales) Es cuidadoso y respetuoso en su trato 97.50%
.(Relaciones interpersonales) Dice lo que realmente piensa acerca de las cosas importantes, aunque sabe gue sus opiniones 97.50%
pueden no ser compartidas por todos
o(Relaciones interpersonales) Escucha y pregunta con genuino interés por los demas 97.50%
«(Compromiso con la Organizacién) Se compromete incondicionalmente con su trabajo 95.00%
+(BUsqueda de Informacion) Se preocupa por buscar informacion hasta llegar al fondo de los asuntos 80.00%
<(Iniciativa) Toma la iniciativa de emprender acciones que le den mas efectividad a su cargo 80.00%
.(BL’l_squeda de Informacion) Es investigativo(a), "curioso(a)", deseoso(a) de obtener informacion precisa y concisa para realizar 77.50%
mejor
+(Compromiso con la Organizacion) Orienta su voluntad y deseo para beneficio de su trabajo 77.50%
o(Iniciativa) Busca soluciones en su trabajo sin que se lo indiquen 77.50%
.(Orientacion al logro) Esta orientado a superar las expectativas en sus objetivos laborales 77.50%
o(Orientacion al logro) Planifica y actta rapidamente 77.50%
o(Trabajo en equipo) Colabora activamente en el equipo de trabajo 77.50%
o(Trabajo en equipo) Actuia para facilitar el desempefio de su equipo de trabajo 77.50%
L(Iniciativa) Se anticipa a oportunidades y necesidades futuras y actda sin que le digan lo que tiene que hacer 75.00%
o(Orientacion al logro) Asume riesgos (moderados) para trabajar sobre objetivos y plantearse metas altas 75.00%
«(Trabajo en equipo) Prefiere realizar sus tareas laborales con el equipo de trabajo 75.00%
.(Relaciqnes interpersonales) Es S}ensible a las necesidades de los demas. Todos los niveles pueden faciimente tener la 75.00%
oportunidad de comunicarse con él
.(Relaciones interpersonales) Su comunicacion es clara y concisa con los demas 75.00%
o(Iniciativa) Actlia proactivamente ante sucesos no consentidos en su cargo 72.50%

Areas de Desarrollo (Menor a 40%)

No existen Areas de Desarrollo
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