el/gluar

Datos Personales

EVALUACION DE DESEMPENO MINERVA - ASISTENCIA 2
EVALUACISN DE COMPETENCIAS Y COMPORTAMIENTOS OBSERVADOS

No. Identificacion :
Nombres :
Apellidos :
Direccion :
Teléfono :

Celular :

Género :

Estado Civil :
Agencia :
Departamento :
Cargo :

Nivel Jerarquico :
Jefe Inmediato :
Area de Estudio :
Escolaridad :

Fecha de Nacimiento :

Peso de las Evaluaciones:

Relacion
Autoevaluacion

Supervisor

1704076122
CARMEN ALEXANDRA
ZULETA FERNANDEZ

MATRIZ QUITO

ADMINISTRATIVO

ASISTENTE ADMINISTRATIVA

ASISTENCIA

CRISTOBAL FABIAN ESCOBAR CERVANTES

GENERAL
GENERAL
0000-00-00
Peso Gestionadas
10.00% 1
90.00% 1

NERVA!

Finalizadas

1
1
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EVALUACION DE DESEMPENO MINERVA - ASISTENCIA 2
EVALUACION DE COMPETENCIAS Y COMPORTAMIENTOS OBSERVADOS

Relacién ngféo
Autoevaluacion 4.00
Supervisor 1.97
Promedio Ponderado 217
Promedio Proceso 2.94
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Relacion

; Valor Valor Valor Valor
S PEE e Autoevaluacion Supervisor Promedio Ponderado Promedio Proceso

1 Conocimiento del puesto 4.00 2.00 2.20 3.09
2 Planificacion y Resolucién 4.00 2.50 2.65 3.14
3 Productividad 4.00 1.67 1.90 2.85
4 Habilidades de comunicacion 4.00 2.67 2.80 3.10
5 Trabajo en equipo 4.00 2.00 2.20 3.05
6 COMENTARIOS 4.00 1.00 1.30 2.40
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Analisis por Competencia

EVALUACION DE DESEMPERNO MINERVA - ASISTENCIA 2

EVALUACION DE COMPETENCIAS Y COMPORTAMIENTOS OBSERVADOS

Conocimiento del puesto (2.20)

EEE ] Valor

Autoevaluacién
Supervisor
Promedio Ponderado

Promedio Proceso

Planificacion y Resolucién (2.65)

Relacion Valor

Autoevaluacion
Supervisor
Promedio Ponderado

Promedio Proceso

Productividad (1.90)

EEE ] Valor

Autoevaluacién
Supervisor
Promedio Ponderado

Promedio Proceso

Habilidades de comunicacion (2.80)

Relacién Valor

Autoevaluacion
Supervisor
Promedio Ponderado

Promedio Proceso

Trabajo en equipo (2.20)

4.00
2.00
2.20
3.09

4.00
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2.65
3.14

4.00
1.67
1.90
2.85

4.00
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2.80
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CARMEN ALEXANDRA ZULETA FERNANDEZ



Relacion Valor

Autoevaluacion 4.00
Supervisor 2.00
Promedio Ponderado 2.20
Promedio Proceso 3.05

At Cuper Pram Proc
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EVALUACION DE DESEMPENO MINERVA - ASISTENCIA 2
EVALUACION DE COMPETENCIAS Y COMPORTAMIENTOS OBSERVADOS

Conocimiento del
puesto

1.- Entiende las funciones y responsabilidades del puesto. (2.20)

Relacion  Valor

4
Autoevaluacion 4.00 b
Supervisor 2.00 Za2
2u

Promedio 2.4
Ponderado 220 2
Promedio b
Proceso 321 11
0.5

0.4

1]

Auto Super Prom Proc

2.- Posee los conocimientos y habilidades necesarios para el puesto. (2.20)

Relacion  Valor

4
Autoevaluacion 4.00 oS
Supervisor 2.00 zz
Promedio 2:4
Ponderado Al 2
Promedio 158
Proceso 296 iz
0.8

0.4

1]

Auto Super Pram Proc

Habilidades de
comunicacion

3.- Articula ideas de forma eficaz. (2.20)

Relacion  Valor z
Autoevaluacion 4.00 oS
Supervisor 2.00 zz
Promedio 2:4
Ponderado ol 2
Promedio 1.6
Proceso 283 112

0.8

0.4

1]
Auto Super Pram Proc

4.- Participa en las reuniones. (2.20)

5VALUACION DE DESEMPENO MINERVA - ASISTENCIA CARMEN ALEXANDRA ZULETA FERNANDEZ



Relacion  Valor

4
Autoevaluacion 4.00 Fub
Supervisor 2.00 Za2
2.8

Promedio 2.4
Ponderado 220 2
Promedio b
Proceso 274 112
(-

[

n

Auto Super Prom Proc

5.- Sabe escuchar. (4.00)

Relacion  Valor

4
Autoevaluacion 4.00 oS
Supervisor 4.00 z:
Promedio 2:4
Ponderado ALY 2
Promedio 1.6
Proceso 375 iz
0.8

0.4

1]

Auto Super Pram Proc

Habilidades de
Direccion

6.- ¢, Cree que el empleado esta mejor preparado para otro puesto dentro de la compafiia? (1.30)

Relacion  Valor 5
Autoevaluacion 4.00 Feb
Supervisor 1.00 Za2

2.8

Promedio o4
Ponderado 1.30 2
Promedio 1.6
Proceso 2 1.2
0.8

[

]

Auto Super Prom Proc

Planificacion y
Resolucién

7.- Trabaja de forma organizada. (3.10)

Relacion  Valor 5
Autoevaluacién 4.00 oS
Supervisor 3.00 a2

2u

Promedio 2.4
Ponderado el 2
Promedio 158
Proceso 341 11
0.8

0.4

]

Auta Supar Prom Proc

8.- Requiere una supervision minima. (4.00)



Relacion  Valor

4
Autoevaluacion 4.00 Fub
Supervisor 4.00 Za2
2.8

Promedio 2.4
Ponderado 4.00 2
Promedio b
Proceso 331 11
(-

[

n

Auto Super Prom Proc

9.- Es capaz de identificar problemas. (2.20)

Relacion  Valor

4
Autoevaluacion 4.00 oS
Supervisor 2.00 z:
Promedio 2:4
Ponderado ol 2
Promedio 1.6
Proceso 321 iz
0.8

0.4

1]

Auto Super Pram Proc

10.- Reacciona rapidamente ante las dificultades. (1.30)

Relacion  Valor 5
Autoevaluacion 4.00 oS
Supervisor 1.00 a2

2u

Promedio 2.4
Ponderado .30 2
Promedio 158
Proceso 263 112
0.8

0.4

]

Auta Supar Prom Proc

Productividad
11.- Consigue los objetivos. (2.20)

Relacion  Valor Z
Autoevaluacion 4.00 oS
Supervisor 2.00 Zas

2.8

Promedio 2.1
Ponderado 2l a
Promedio 1.6
Proceso S 1.2
0.8

0.4

1]

Aut o Super Pram Proc

12.- Puede manejar varios proyectos a la vez. (1.30)



Relacion  Valor

4
Autoevaluacion 4.00 Fub
Supervisor 1.00 Za2
2.8

Promedio 2.4
Ponderado .30 2
Promedio b
Proceso 240 1.2
(-

[

n

Auto Super Prom Proc

13.- Consigue los estandares de productividad. (2.20)

Relacion  Valor

4
Autoevaluacion 4.00 oS
Supervisor 2.00 z:
Promedio 2:4
Ponderado ol 2
Promedio 1.6
Proceso =9 1.2
0.8

0.4

1]

Auto Super Pram Proc

Trabajo en equipo

14.- Sabe trabajar en equipo. (3.10)

Relacion  Valor

4
Autoevaluacion 4.00 Fab
Supervisor 3.00 Za2
2u

Promedio 2.4
Ponderado ELY 2
Promedio b
Proceso 353 112
0.5

0.4

1]

Auto Super Prom Proc

15.- Ayuda a su equipo. (3.10)

Relacion  Valor

4
Autoevaluacion 4.00 oS
Supervisor 3.00 Zas
2.8

Promedio 2.1
Ponderado Ca a
Promedio 1.6
Proceso 366 112
0.8

0.4

1]

Aut o Super Pram Proc

16.- Trabaja bien con distintos tipos de persona. (1.30)



Relacion  Valor

4
Autoevaluacion 4.00 Fub
Supervisor 1.00 Za2
2.8

Promedio 2.4
Ponderado .30 2
Promedio b
Proceso 251 112
(-

[

n

Auto Super Prom Proc

17.- Participa en conversaciones de grupo. (1.30)

Relacion  Valor

4
Autoevaluacion 4.00 oS
Supervisor 1.00 z:
Promedio 2:4
Ponderado U 2
Promedio 1.6
Proceso L) 1.2
0.8

0.4

1]

Auto Super Pram Proc

Conocimiento del
puesto

18.- Entiende las funciones y responsabilidades del puesto. (2.20)

Relacion  Valor

4
Autoevaluacion 4.00 Gub
Supervisor 2.00 Za2
2.6

Promedio 2.4
Ponderado 220 2
Promedio 18
Proceso 321 112
0.5

0.4

1]

Auto Super Prom Proc

19.- Posee los conocimientos y habilidades necesarios para el puesto. (2.20)

Relacion  Valor

4
Autoevaluacion 4.00 oS
Supervisor 2.00 taz
2.8

Promedio 2.4
Ponderado A2 2
Promedio 18
Proceso 2:96 1.2
0.8

0.4

1]

Auto Super Prom Proc

Planificacion y
Resolucion

20.- Trabaja de forma organizada. (3.10)



Relacion  Valor

4
Autoevaluacion 4.00 Fub
Supervisor 3.00 Za2
2.8

Promedio 2.4
Ponderado 310 2
Promedio b
Proceso 341 112
(-

[

n

Auto Super Prom Proc

21.- Requiere una supervisiéon minima. (4.00)

Relacion  Valor

4
Autoevaluacion 4.00 oS
Supervisor 4.00 z:
Promedio 2:4
Ponderado ALY 2
Promedio 1.6
Proceso L 1.2
0.8

0.4

1]

Auto Super Pram Proc

22.- Es capaz de identificar problemas. (2.20)

Relacion  Valor 5
Autoevaluacion 4.00 oS
Supervisor 2.00 a2

2u

Promedio 2.4
Ponderado 220 2
Promedio 158
Proceso 321 11
0.8

0.4

]

Auta Supar Prom Proc

23.- Reacciona rapidamente ante las dificultades. (1.30)

Relacion  Valor

4
Autoevaluacion 4.00 Jub
Supervisor 1.00 Zas
2.8

Promedio 2.4
Ponderado .30 2
Promedio 18
Proceso 263 112
0.8

0.4

1]

Autc SRRk Pram Proc

Productividad
24.- Consigue los objetivos. (2.20)



Relacion  Valor

4
Autoevaluacion 4.00 Fub
Supervisor 2.00 Za2
2.8

Promedio 2.4
Ponderado 220 2
Promedio b
Proceso 319 112
(-

[

n

Auto Super Prom Proc

25.- Puede manejar varios proyectos a la vez. (1.30)

Relacion  Valor

4
Autoevaluacion 4.00 oS
Supervisor 1.00 z:
Promedio 2:4
Ponderado U 2
Promedio 1.6
Proceso R | iz
0.8

0.4

1]

Auto Super Pram Proc

26.- Consigue los estandares de productividad. (2.20)

Relacion  Valor 5
Autoevaluacion 4.00 oS
Supervisor 2.00 a2

2u

Promedio 2.4
Ponderado 220 2
Promedio 158
Proceso 296 1.2
0.8

0.4

]

Auta Supar Prom Proc

Habilidades de
comunicacion

27.- Articula ideas de forma eficaz. (2.20)

Relacion  Valor i
Autoevaluacion 4.00 oS
Supervisor 2.00 taz

2.8

Promedio 2.4
Ponderado A 2
Promedio 18
Proceso 283 1.2
0.8

0.4

1]

Auta Super Fram Proc

28.- Participa en las reuniones. (2.20)



Relacion  Valor

4
Autoevaluacion 4.00 Fub
Supervisor 2.00 Za2
2.8

Promedio 2.4
Ponderado 220 2
Promedio b
Proceso 274 112
(-

[

n

Auta

Super

Prom Proc

29.- Sabe escuchar. (4.00)

Relacion  Valor

4
Autoevaluacion 4.00 oS
Supervisor 4.00 z:
Promedio 2:4
Ponderado ALY 2
Promedio 1.6
Proceso 375 iz
0.8

0.4

1]

Auto

Super

From Proc

Trabajo en equipo

30.- Sabe trabajar en equipo. (3.10)

Relacion  Valor

4
Autoevaluacion 4.00 Fab
Supervisor 3.00 Za2
2u

Promedio 2.4
Ponderado ELY 2
Promedio b
Proceso 353 112
0.5

0.4

1]

Auta

Super

Prom Proc

31.- Ayuda a su equipo. (3.10)

Relacion  Valor

4
Autoevaluacion 4.00 oS
Supervisor 3.00 Zas
2.8

Promedio 2.1
Ponderado Ca a
Promedio 1.6
Proceso 366 112
0.8

0.4

1]

Auto

Super

Prom Proc

32.- Trabaja bien con distintos tipos de persona. (1.30)




Relacion  Valor

4
Autoevaluacion 4.00 Fub
Supervisor 1.00 Za2
2.8

Promedio 2.4
Ponderado .30 2
Promedio b
Proceso 251 112
(-

[

n

Auto Super Prom Proc

33.- Participa en conversaciones de grupo. (1.30)

Relacion  Valor

4
Autoevaluacion 4.00 oS
Supervisor 1.00 z:
Promedio 2:4
Ponderado U 2
Promedio 1.6
Proceso L) 1.2
0.8

0.4

1]

Auto Super Pram Proc

COMENTARIOS

34.- ¢ Cree que el empleado estd mejor preparado para otro puesto dentro de la compafiia? (1.30)

Relacion  Valor 5
Autoevaluacion 4.00 Fab
Supervisor 1.00 Za2

2u

Promedio 2.4
Ponderado .30 2
Promedio b
Proceso 240 1.2
0.5

0.4

1]

Auto Super Prom Proc




Analisis GAP
eValuar M

EVALUACION DE DESEMPENO MINERVA - ASISTENCIA 2
EVALUACION DE COMPETENCIAS Y COMPORTAMIENTOS OBSERVADOS

Conocimiento del puesto

Valor Brecha
Autoevaluacion 4.00 -
Supervisor 2.00 -2.00

Planificacion y Resolucion

Valor Brecha
Autoevaluacion 4.00 --
Supervisor 2.50 -1.50
Productividad

Valor Brecha
Autoevaluacion 4.00 -
Supervisor 1.67 -2.33

Habilidades de comunicacion

Valor Brecha
Autoevaluacion 4.00 --
Supervisor 2.67 -1.33

Trabajo en equipo

Valor Brecha
Autoevaluacion 4.00 -
Supervisor 2.00 -2.00

EVALUACION DE DESEMPENO MINERVA - ASISTENCIA CARMEN ALEXANDRA ZULETA FERNANDEZ



‘/J Fortalezas y Areas de Desarrollo h
evaluar NERVA

EVALUACION DE DESEMPENO MINERVA - ASISTENCIA 2
EVALUACION DE COMPETENCIAS Y COMPORTAMIENTOS OBSERVADOS

Fortalezas (Mayor o Igual a 60%)

(Rlanificacion y Resolucion) Requiere una supervision minima. 100.00%
(§labilidades de comunicacién) Sabe escuchar. 100.00%
(Planificacion y Resolucion) Trabaja de forma organizada. 70.00%
(Jrabajo en equipo) Sabe trabajar en equipo. 70.00%
(Jrabajo en equipo) Ayuda a su equipo. 70.00%

Areas de Desarrollo (Menor a 40%)

+(Planificacion y Resolucion) Reacciona rapidamente ante las dificultades. 10.00%
+(Productividad) Puede manejar varios proyectos a la vez. 10.00%
+(Trabajo en equipo) Trabaja bien con distintos tipos de persona. 10.00%
+(Trabajo en equipo) Participa en conversaciones de grupo. 10.00%
+«(COMENTARIOS) ¢ Cree que el empleado esta mejor preparado para otro puesto dentro de la compafiia? 10.00%

EVALUACION DE DESEMPENO MINERVA - ASISTENCIA CARMEN ALEXANDRA ZULETA FERNANDEZ
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