Datos Personales
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-.EVALUACION COMPETENCIAS-.

EVALUACION DE COMPETENCIAS Y COMPORTAMIENTOS OBSERVADOS

No. Identificacion : 74312452
Nombres: TERESA BRIGUITTE
Apellidos: GUERRERO ESPINOZA
Direccion :
Teléfono :
Celular :
Género: --
Estado Civil : -
Agencia: QS
Departamento : TECNOLOGIA DE INFORMACION
Cargo: IT SERVICES ANALYST
Nivel Jerarquico:  ANALISTA 1
Jefe Inmediato :  LAZARO. VARGAS GALVAN
Area de Estudio : ~ XXXX
Escolaridad :  XXXX

Fecha de Nacimiento:  0000-00-00

Peso de las Evaluaciones:

Relacion Peso (eI REGES Finalizadas
Autoevaluacion 0.00% 1 1

Supervisor 100.00% 1 1



Resumen General
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EVALUACION DE COMPETENCIAS Y COMPORTAMIENTOS OBSERVADOS

Relacién Ok\)/tilr?irdo
Autoevaluacion 3.60
Supervisor 3.85
Promedio Ponderado 3.85
Promedio Proceso 3.85
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Yalor obtenido
= [

Autosualuacidn Super uisar Promedio Ponderado Promedic Proceso

Relacion

SIS Autog(/e:;:ﬁjracic’)n Su;)/:rl\?i"sor Promedi\c/)alli%rnderado Prome(\j/iécl)lgroceso
1 Trabajo en equipo 4.00 4.00 4.00 4.00
2 Liderazgo 3.50 4.00 4.00 4.00
3 Adaptabilidad y Flexibilidad 4.00 4.00 4.00 4.00
4 Orientacion a resultados 4.00 4.00 4.00 4.00
5 Proactividad 3.50 4.00 4.00 4.00
6 Planificacion y organizacion 4.00 4.00 4.00 4.00
7 Andlisis y solucién de problemas 3.50 4.00 4.00 4.00
8 Curiosidad & Innovacion 2.50 3.00 3.00 3.00
9 Visién estratégica 3.00 3.50 3.50 3.50
10 Orientacion al cliente 4.00 4.00 4.00 4.00
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Anélisis por Competencia
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EVALUACION DE COMPETENCIAS Y COMPORTAMIENTOS OBSERVADOS

Trabajo en equipo (4.00)

EEE ] Valor :

Autoevaluacion 4.00
Supervisor 4.00
Promedio Ponderado 4.00
Promedio Proceso 4.00

Auta Super Prom Proc

Liderazgo (4.00)

Relacion Valor :

Autoevaluacién 3.50

Supervisor 4.00
Promedio Ponderado 4.00
Promedio Proceso 4.00

Auto Cuper Prom Proc

Adaptabilidad y Flexibilidad (4.00)

EEE ] Valor :

Autoevaluacion 4.00
Supervisor 4.00
Promedio Ponderado 4.00
Promedio Proceso 4.00

Auta Sypar Pram Prac

Orientacion a resultados (4.00)

Relacién Valor ;

Autoevaluacion 4.00 : :
Supervisor 4.00
Promedio Ponderado 4.00
Promedio Proceso 4.00

Auta Super Pram Prac

Proactividad (4.00)
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Relacion Valor

Autoevaluacion 3.50
Supervisor 4.00
Promedio Ponderado 4.00
Promedio Proceso 4.00

Planificacion y organizacion (4.00)

] Valor

Autoevaluacion 4.00
Supervisor 4.00
Promedio Ponderado 4.00
Promedio Proceso 4.00

Analisis y solucion de problemas (4.00)

Relacion Valor

Autoevaluacion 3.50
Supervisor 4.00
Promedio Ponderado 4.00
Promedio Proceso 4.00

Curiosidad & Innovacion (3.00)

Relacion Valor

Autoevaluacion 2.50
Supervisor 3.00
Promedio Ponderado 3.00
Promedio Proceso 3.00

Vision estratégica (3.50)

Auto

Cuper Pram Proc

Aute

Super Pram Proc

Auta

Sypar Pram Prac

Auta

Cuper Prom Proc




Relacion Valor :

Autoevaluacion 3.00
Supervisor 3.50
Promedio Ponderado 3.50
Promedio Proceso 3.50

At Cuper Pram Proc

Orientacion al cliente (4.00)

] Valor :

Autoevaluacion 4.00
Supervisor 4.00
Promedio Ponderado 4.00
Promedio Proceso 4.00

At Super Pram Proc




Anélisis por Pregunta
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EVALUACION DE COMPETENCIAS Y COMPORTAMIENTOS OBSERVADOS

Trabajo en equipo

1.- Coopera y participa de manera positiva en las actividades y decisiones de su equipo. (4.00)

Relacion  Valor

B

Autoevaluaciéon 4.00 P 8
Supervisor 4.00 b
Fa5
Promedio 3
Ponderado 4.00 2.5
Promedio 2
Proceso 400 1i.s
i
0.5
]

Auta Supar Prom Proc

2.- Demuestra confianza y apoyo de su sus pares. (4.00)

Relacion  Valor

B
Autoevaluacién 4.00 4.5
Supervisor 4.00 j

3.5
Promedio 3
Ponderado ALY a.5
Promedio z
Proceso R e
1
0.5
1]
Aut o Super Pram Proc
Liderazgo

3.- Moviliza equipos de trabajo a través de su energia y compromiso con los objetivos del negocio. (4.00)

Relacion  Valor 2
Autoevaluacion 3.00 4.5 -+
Supervisor 4.00 b

3.5

Promedio 3
Ponderado LY 2.5
Promedio z
Proceso e |+
i

0.5

]

Auto Super Prom Proc

4.- Se conduce sin inconvenientes ante situaciones complicadas o dificiles que se generan durante tareas o proyectos con diferentes miembros
del equipo. (4.00)
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Relacion  Valor

Autoevaluacion 4.00

Supervisor 4.00
Promedio
Ponderado A0l
Promedio
Proceso ALY

Adaptabilidad y
Flexibilidad

- k2 o -
. ) . .
B B =) B R B R ) B R B |

=
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Auta

Super Prom Proc

5.- Tiene apertura y consideracion hacia nuevas alternativas, llevandolas a la practica sin inconvenientes. (4.00)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 4.00

Supervisor 4.00
Promedio
Ponderado L
Promedio
Proceso Aol

- L] (=] -
. . . .
= N o= N kY N L N 00N

=
"

Autao

Super FProm Proc

6.- Se involucra con diferentes escenarios, adecuandose a la evolucién de la organizacion. (4.00)

Relacion  Valor

Autoevaluacién 4.00

Supervisor 4.00
Promedio
Ponderado LY
Promedio
Proceso LY

Orientacion a
resultados

- k2 [ -
. . . "
B ) B S R R ) L |

=
.

Auta

Super Prom Proc

7.- Realiza correctamente sus funciones y tiene en cuenta el impacto de sus resultados para los objetivos del negocio. (4.00)

Relacion  Valor

Autoevaluacién 4.00

Supervisor 4.00
Promedio
Ponderado D
Promedio
Proceso 4.00

- k2 Lo -
. ) . .
= N = N k3 A LA R 0 On

=
"

Auta

Supar Prom Proc

8.- Conoce el avance de sus objetivos/actividades y asume su responsabilidad frente a los diversos problemas/situaciones que puedan ocurrir,
actuando de manera inmediata y reformulando acciones que le permitan solucionarlos. (4.00)




Relacion  Valor 2
Autoevaluacion 4.00 4.5 -+
Supervisor 4.00 b

3u5

Promedio 5
Ponderado e 2.5
Promedio z
Proceso 400 145
1

0.5

1]

Auto Super Prom Proc

Proactividad

9.- Esta atento a los posibles riesgos futuros de sus funciones y define acciones preventivas. (4.00)

Relacion  Valor

5 —
Autoevaluacion 3.00 o 8
Supervisor 4.00 1

3.5

Promedio 3
Ponderado SILL 2.5
Promedio 2
Proceso 400 145
1

0.5

1]

Auto Super Prom Proc

10.- Se comunica adecuadamente con sus superiores, aportando ideas de mejora para el impacto de los objetivos de su area. (4.00)

Relacion  Valor

B
Autoevaluacion 4.00 4.5 -+
Supervisor 4.00 *

Fa5

Promedio 5
Ponderado Aol 2.5
Promedio 2
Proceso 400 145
1

1.5

n

Auto Super Prom Proc

Planificacion y
organizacion

11.- Conoce sus responsabilidades y distribuye los tiempos para cumplir adecuadamente con sus actividades diarias y proyectos involucrados.
(4.00)

Relacion  Valor 2
Autoevaluaciéon 4.00 P 8
Supervisor 4.00 b

Fa5

Promedio 3
Ponderado e

2.5

Promedio 2

Proceso 400 145

i

0.5

]

Auta Supar Prom Proc

12.- Emite datos e informacién de seguimiento para los resultados de su gestién, cumpliendo con los plazos requeridos. (4.00)



Relacion  Valor

Autoevaluacion 4.00

Supervisor 4.00
Promedio
Ponderado A0l
Promedio
Proceso ALY

Analisis y solucion
de problemas

- k2 o -
. ) . .
B B =) B R B R ) B R B |

=
.

Auto Super Prom Proc

13.- Logra cerrar acuerdos satisfactorios de manera autonoma. (4.00)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 3.00

Supervisor 4.00
Promedio
Ponderado L
Promedio
Proceso Aol

- L] (=] -
. . . .
= N o= N kY N L N 00N

=
"

Auto Super FProm Proc

14.- Maneja adecuadamente la comunicacion con las personas que interactla ante cualquier situacion y muestra compromiso para solucionar los

problemas. (4.00)

Relacion  Valor

Autoevaluacion 4.00

Supervisor 4.00

Promedio

Ponderado AL

Promedio
Proceso

Curiosidad &
Innovacién

- [ o -
4 . . .
= o N kY A L N R 0N

=
.

Aut o Super Pram Proc

15.- Esta en constante bisqueda de nuevas herramientas / practicas que generen impacto en el negocio. (3.00)

Relacion  Valor

Autoevaluaciéon 2.00

Supervisor 3.00
Promedio
Ponderado ST
Promedio
Proceso Sl

- k2 o -
. ) . .
B B =) B R B R ) B R B |

=
.

Auto Super Prom Proc

16.- Va mas alla de su ambito laboral, busca e implementa nuevas acciones. (3.00)




Relacion  Valor 2
Autoevaluacion 3.00 4.5 -+
Supervisor 3.00 G e Th
3.5
Promedio 3
Ponderado 3.00 2.5
Promedio 2
Proceso 3.00 1.5
1
0.5
1]
Auto Super Prom Prac

Vision estratégica

17.- Presenta informacion considerando diferentes variables que identifica en su entorno. (3.00)

Relacion  Valor

5
Autoevaluacion 3.00 4.5 4
Supervisor 3.00 i e '
3.5
Promedio 3
Ponderado 3.00 i
Promedio 2
Proceso 3.00 1.5
1
0.5
1]

Auto Super Prom Proc

18.- Reconoce el impacto de posibles cambios sobre las tareas de su area. (4.00)

Relacion  Valor

g

Autoevaluacion 3.00 4.5 -+
Supervisor 4.00 b
Fa5
Promedio 3
Ponderado Aol 2.5
Promedio 2
Proceso 400 145
1
1.5
n

Auto Super Prom Proc

Orientacion al
cliente

19.- Se preocupa por escuchar, atender al cliente (interno / externo) buscando contribuir positivamente a su experiencia. (4.00)

Relacién  Valor :
Autoevaluaciéon 4.00 P 8
Supervisor 4.00 b

3.5

Promedio 3
Ponderado 4.00 2.5
Promedio 2
Proceso 400 s
1

0.5

1]

Auto Super FProm Proc

20.- Se conduce con responsabilidad y prudencia ante eventuales inconvenientes con los clientes. (4.00)



Relacion  Valor

Autoevaluacion 4.00

Supervisor 4.00
Promedio
Ponderado A0l
Promedio
Proceso ALY

- R o +
. . . .
= 1 . E0 B3 CA L3 KA d0 cA

=
.

Auta

Super Prom Proc




Analisis GAP
e/gluar
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Trabajo en equipo

Valor Brecha
Autoevaluacion 4.00 -
Supervisor 4.00 0.00
Liderazgo

Valor Brecha
Autoevaluacion 3.50 --
Supervisor 4.00 0.50

Adaptabilidad y Flexibilidad

Valor Brecha
Autoevaluacion 4.00 -
Supervisor 4.00 0.00

Orientacion a resultados

Valor Brecha
Autoevaluacion 4.00 --
Supervisor 4.00 0.00
Proactividad

Valor Brecha
Autoevaluacion 3.50 -
Supervisor 4.00 0.50

Planificacion y organizacion

Valor Brecha
Autoevaluacion 4.00 -
Supervisor 4.00 0.00

Andlisis y solucion de problemas

Valor Brecha
Autoevaluacion 3.50 --
Supervisor 4.00 0.50

Curiosidad & Innovacion

Valor Brecha
Autoevaluacion 2.50 -
Supervisor 3.00 0.50

(@ oumMica suiza
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Vision estratégica

Valor Brecha

Autoevaluacion 3.00 -
Supervisor 3.50 0.50

Orientacién al cliente

Valor Brecha

Autoevaluacion 4.00 -
Supervisor 4.00 0.00



Fortalezas y Areas de Desarrollo

e“gl uar (® ouimica suiza

-.EVALUACION COMPETENCIAS-.
EVALUACION DE COMPETENCIAS Y COMPORTAMIENTOS OBSERVADOS

Fortalezas (Mayor o Igual a 60%)
+(Trabajo en equipo) Coopera y participa de manera positiva en las actividades y decisiones de su equipo.
o(Trabajo en equipo) Demuestra confianza y apoyo de su sus pares.

o(Liderazgo) Moviliza equipos de trabajo a través de su energia y compromiso con los objetivos del negocio.

(Liderazgo) Se conduce sin inconvenientes ante situaciones complicadas o dificiles que se generan durante tareas o proyectos con
¢diferentes miembros del equipo.

+(Adaptabilidad y Flexibilidad) Tiene apertura y consideracion hacia nuevas alternativas, llevandolas a la practica sin inconvenientes.

+(Adaptabilidad y Flexibilidad) Se involucra con diferentes escenarios, adecuandose a la evolucion de la organizacion.

(Orientacion a resultados) Realiza correctamente sus funciones y tiene en cuenta el impacto de sus resultados para los objetivos
*del negocio.

(Orientacion a resultados) Conoce el avance de sus objetivos/actividades y asume su responsabilidad frente a los diversos
*problemas/situaciones que puedan ocurrir, actuando de manera inmediata y reformulando acciones que le permitan solucionarlos.

o(Proactividad) Esta atento a los posibles riesgos futuros de sus funciones y define acciones preventivas.

(Proactividad) Se comunica adecuadamente con sus superiores, aportando ideas de mejora para el impacto de los objetivos de su
s
area.

(Planificacion y organizacion) Conoce sus responsabilidades y distribuye los tiempos para cumplir adecuadamente con sus
®actividades diarias y proyectos involucrados.

(Planificacion y organizacion) Emite datos e informacion de seguimiento para los resultados de su gestion, cumpliendo con los
®plazos requeridos.

o(Analisis y solucion de problemas) Logra cerrar acuerdos satisfactorios de manera autbnoma.

(Analisis y solucion de problemas) Maneja adecuadamente la comunicacion con las personas que interactda ante cualquier
®situacion y muestra compromiso para solucionar los problemas.

o(Vision estratégica) Reconoce el impacto de posibles cambios sobre las tareas de su area.

(Orientacion al cliente) Se preocupa por escuchar, atender al cliente (interno / externo) buscando contribuir positivamente a su
o el
experiencia.

+(Orientacion al cliente) Se conduce con responsabilidad y prudencia ante eventuales inconvenientes con los clientes.

Areas de Desarrollo (Menor a 40%)

No existen Areas de Desarrollo

75.00%
75.00%
75.00%

75.00%

75.00%
75.00%

75.00%

75.00%
75.00%
75.00%

75.00%

75.00%
75.00%
75.00%
75.00%
75.00%
75.00%

-.EVALUACION COMPETENCIAS-. TERESA BRIGUITTE GUERRERO ESPINOZA



-.EVALUACION COMPETENCIAS-. TERESA BRIGUITTE GUERRERO ESPINOZA



