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Los resultados presentados en este reporte se basan en las respuestas de las evaluaciones que se le han realizado al usuario sus distintos evaluadores desde
el 2019-10-24 05:33:05 hasta el 2019-10-25 11:06:16



Datos Personales CHAIDE
evaluar CHAIDE

EVALUACION 360 JEFE DE PLANTA GYQ 2019
EVALUACION DE COMPETENCIAS Y COMPORTAMIENTOS OBSERVADOS

No. Identificacion : 0918219361
Nombres: EDUARDO ENRIQUE
Apellidos: HERAS ALTAMIRANO
Direccion: URBANOR
Teléfono: 042315934
Celular: 0992840258
Género: MASCULINO
Estado Civil: CASADO
Agencia: GUAYAQUIL
Departamento :  ADMINISTRATIVO PRODUCCION GUAYAQUIL
Cargo: JEFE DE PLANTA GUAYAQUIL
Nivel Jerarquico: TACTICO
Jefe Inmediato :  LUIS MARCELO ALTAMIRANO BURBANO
Area de Estudio :  ING. INDUSTRIAL
Escolaridad : POSTGRADO
Fecha de Nacimiento :  1977-10-17

Peso de las Evaluaciones:

Relacién Peso Gestionadas Finalizadas
Autoevaluacion 10.00% 1 1
Pares 10.00% 1 1
Subordinado 20.00% 1 1
Supervisor 60.00% 1 1
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‘/J Resumen General CHAIDE
evaluar i
EVALUACION 360 JEFE DE PLANTA GYQ 2019

EVALUACION DE COMPETENCIAS Y COMPORTAMIENTOS OBSERVADOS

Relacién o;;féo
Autoevaluacion 4.00
Pares 3.62
Subordinado 3.85
Supervisor 3.31
Promedio Ponderado 3.52
Promedio Proceso 3.52

Yalor obtenido

e
'
i
T

Hut—oe valuyacidn Fares Subordinade Superviszor  Promedio PonderadBrormedic Proceso

Relacion

Sl G Autog(/i:&racién I\D/:rIZ; Sub:)/scli?r:ado Su:)/:rl\?irsor Pr(\)/nilgéio Prc\)ﬁlg(;io

Ponderado Proceso
1 LIDERAZGO 4.00 4.00 4.00 3.00 3.40 3.40
2 PENSAMIENTO ESTRATEGICO 4.00 4.00 4.00 3.00 3.40 3.40
3 NEGOCIACION 4.00 3.00 4.00 3.00 3.30 3.30
4 EEgéCR)ECA);LO DELAS 4.00 4.00 4.00 3.00 3.40 3.40
5 PENSAMIENTO ANALITICO 4.00 4.00 4.00 3.00 3.40 3.40
6 ORIENTACION A RESULTADOS 4.00 3.00 2.00 4.00 3.50 3.50
7 TRABAJO BAJO PRESION 4.00 3.00 4.00 4.00 3.90 3.90

PLANIFICACION Y

g DANMRICACION 4.00 4.00 4.00 3.00 3.40 3.40
9 INTEGRIDAD 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00
10 COMUNICACION 4.00 4.00 4.00 3.00 3.40 3.40
11 TRABAJO EN EQUIPO 4.00 3.00 4.00 2.00 2.70 2.70
12 O A A N TE 4.00 3.00 4.00 4.00 3.90 3.90
13 INNOVACION 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00
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EVALUACION 360 JEFE DE PLANTA GYQ 2019
EVALUACION DE COMPETENCIAS Y COMPORTAMIENTOS OBSERVADOS

LIDERAZGO (3.40)

EEE ] Valor

Autoevaluacion
Pares

Subordinado
Supervisor

Promedio Ponderado

Promedio Proceso

PENSAMIENTO ESTRATEGICO (3.40)

Relacion Valor

Autoevaluacion
Pares

Subordinado
Supervisor

Promedio Ponderado

Promedio Proceso

NEGOCIACION (3.30)

EEE ] Valor

Autoevaluacion
Pares

Subordinado
Supervisor

Promedio Ponderado

Promedio Proceso

DESARROLLO DE LAS PERSONAS (3.40)

Relacién Valor

Autoevaluacion
Pares

Subordinado
Supervisor

Promedio Ponderado

Promedio Proceso

PENSAMIENTO ANALITICO (3.40)

4.00
4.00
4.00
3.00
3.40
3.40

4.00
4.00
4.00
3.00
3.40
3.40

4.00
3.00
4.00
3.00
3.30
3.30

4.00
4.00
4.00
3.00
3.40
3.40

Analisis por Competencia

CHAIDE
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Relacion Valor ;

Autoevaluacion 4.00 T

Pares 4.00 I

Subordinado 4.00 i

Supervisor 3.00 1.: :

Promedio Ponderado 3.40 1,24

Promedio Proceso 3.40 E: o
i 4

Futao Pares Sybor Super Pram Prac

ORIENTACION A RESULTADOS (3.50)

] Valor s

Autoevaluacion 4.00 e ke

Pares 3.00 LT v

Subordinado 2.00 ii :

Supervisor 4.00 1.: i

Promedio Ponderado 3.50 124 -

Promedio Proceso 3.50 22 it t
'u i i

Pt Pares Subor Super Pram Prac

TRABAJO BAJO PRESION (3.90)

Autoevaluacién 4.00 46 -
Pares 3.00 BT
Subordinado 4.00 ii :
Supervisor 4.00 1.2 :
Promedio Ponderado 3.90 124 -
Promedio Proceso 3.90 Ei i ;

In i ;

Auta Parez Sybor Super Pram Prac

PLANIFICACION Y ORGANIZACION (3.40)

|
Autoevaluacion 4.00 :
Pares 4.00
Subordinado 4.00
Supervisor 3.00
Promedio Ponderado 3.40 -
Promedio Proceso 3.40 :
Auta Pares Subor Super Pram Prac

INTEGRIDAD (4.00)



Relacion Valor

Autoevaluacion 4.00 56
Pares 4.00 2T
Subordinado 4.00 i
Supervisor 4.00 1.: :
Promedio Ponderado 4.00 1,7 4
Promedio Proceso 4.00 Lo

u.: i

At Pares Subar Super: Prom Proc
COMUNICACION (3.40)

Autoevaluacion 4.00 3.5 < i
Pares 4.00 BT ‘I'
Subordinado 4.00 ii :
Supervisor 3.00 1.: 1
Promedio Ponderado 3.40 1.3 4 ane
Promedio Proceso 3.40 0.8 = ;

Pt Pares Subor Super Pram Prac

TRABAJO EN EQUIPO (2.70)

Autoevaluacion 4.00
Pares 3.00
Subordinado 4.00
Supervisor 2.00
Promedio Ponderado 2.70
Promedio Proceso 2.70

Auta Parez Sybor Super Pram Prac

ORIENTACION AL CLIENTE INTERNO Y EXTERNO (3.90)

Relacion Valor

Autoevaluacion 4.00
Pares 3.00
Subordinado 4.00
Supervisor 4.00
Promedio Ponderado 3.90
Promedio Proceso 3.90

Auto Pares Subor Super Prom Proc

INNOVACION (4.00)




Autoevaluacién 4.00 T
Pares 4.00 BT
Subordinado 4.00 cil
Supervisor 4.00 1.: :
Promedio Ponderado 4.00 1,24
Promedio Proceso 4.00 E: ifis
'u i
futa Pares Subor Cuper Pram Prac
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EVALUACION 360 JEFE DE PLANTA GYQ 2019
EVALUACION DE COMPETENCIAS Y COMPORTAMIENTOS OBSERVADOS

LIDERAZGO

1.- Es la capacidad gerencial o directiva para dirigir, guiar e influir en un grupo o equipo de trabajo logrando la consecucion de metas y objetivos.
Tiene la habilidad para crear y mantener un clima de energia y compromiso. Comunican la vision de la empresa, ya sea desde una posicion
formal o informal de autoridad. (3.40)

Relacion  Valor 5
Autoevaluacion 4.00 Feb
Pares 4.00 Za2

2.6
Subordinado 4.00 o4
Supervisor 3.00 2
1.6
Promedio 1.3
Ponderado e 0.8
Promedio 0.4
Proceso Sl 0
Auto Pares Subor Super Prom Proc

PENSAMIENTO
ESTRATEGICO

2.- Es la habilidad para comprender rapidamente los cambios del entorno, las amenazas competitivas, las fortalezas y debilidades de su propia
organizacion e identificar la mejor respuesta estratégica. Es la capacidad para detectar nuevas oportunidades de negocios o realizar alianzas
estratégicas con clientes, proveedores y competidores. (3.40)

Relacion  Valor Z
Autoevaluacion 4.00 ol
Pares 4.00 a2

2.8
Subordinado 4.00 2.4
Supervisor 3.00 ; E
Promedio 1:2
Ponderado Sl 0.5
Promedio 0.4
Proceso St 0

Auto Pares Subor Super Praom Prac
NEGOCIACION

3.- Capacidad para obtener el maximo beneficio posible de una negociacion, asegurando la satisfaccion de ambas partes. Habilidad para crear un
ambiente propicio para la colaboracion y lograr compromisos duraderos que fortalezcan la relacion. Capacidad para dirigir o controlar una
discusion utilizando técnicas ganar - ganar, planificando alternativas para negociar los mejores acuerdos. Se centra en el problema y no en la
persona. (3.30)

Relacion  Valor z
Autoevaluacion 4.00 o
Pares 3.00 Zaz

2.5
Subordinado 4.00 2.4
Supervisor 3.00 ; z
Promedio 1:2
Ponderado Sesl 0.
Promedio L
Proceso Sl 0

Auto Pares Subor Super Prom Proc

DESARROLLO DE
LAS PERSONAS
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4.- Implica reconocer el valor de cada miembro del equipo, identificando e involucrandose con sus necesidades de formacion y desarrollo,
esforzandose por aplicar técnicas y estrategias para mejorar su desempefio y el de la organizacion. (3.40)

Relacion  Valor Z
Autoevaluacion 4.00 o
Pares 4.00 S22

2.5
Subordinado 4.00 2.4 4
Supervisor 3.00 ; E T
Promedio 1:2 S
Ponderado 3.40 0.5 4
Promedio a4 —
Proceso Sl 0

Auto Pares Subor Super Praom Prac

PENSAMIENTO
ANALITICO

5.- Es la capacidad de entender una situacion, desagregandola en pequefias partes o identificando sus aplicaciones paso a paso. Analiza las
causas, desarrollo, indicadores y consecuencias de cualquier situacion antes de tomar una decision, con el fin de asegurar el orden adecuado y el
éxito de las actividades planificadas o la efectividad de la solucién a proponer. También incluye el entender las secuencias temporales y las
relaciones causa-efecto de los hechos. (3.40)

Relacion  Valor z
Autoevaluacion 4.00 o
Pares 4.00 Zaz

2.5
Subordinado 4.00 2.4
Supervisor 3.00 ; z
Promedio 1:2
Ponderado e 0.
Promedio L
Proceso el 0

Auto Pares Subor Super Prom Proc

ORIENTACION A
RESULTADOS

6.- Es la capacidad para actuar con velocidad y sentido de urgencia cuando son necesarias decisiones importantes para cumplir con los objetivos
planteados, atender las necesidades del cliente o cambios en la organizacion. Es capaz de administrar los procesos establecidos para que no
interfieran con la consecucion de los resultados esperados. (3.50)

Relacién  Valor z
Autoevaluacion 4.00 5.6
Pares 3.00 taz

2.8
Subordinado 2.00 oo
Supervisor 4.00 ; z
Promedio 1:2
Ponderado Sezl 0.E
Promedio LE
Proceso S 1

Auto Pares Subor Super Prom Proc

TRABAJO BAJO
PRESION

7.- Se trata de la habilidad para seguir actuando con eficacia en situaciones de presion, de tiempo y de desacuerdo, oposicion y diversidad. Es la
capacidad para responder y trabajar con alto desempefio en situaciones de mucha exigencia. (3.90)



Relacion  Valor 5
Autoevaluacion 4.00 Fub
Pares 3.00 Za2

2u
Subordinado 4.00 a4
Supervisor 4.00 3 z
Promedio 1:2
Ponderado £y 0.8
Promedio 0.4
Proceso Sl 0

Auta Pares Subor Super Prom Proc

PLANIFICACION Y
ORGANIZACION

8.- Es la capacidad de estructurar una serie de acciones y/o actividades orientadas al logro de objetivos, considerando la prioridad, los recursos
requeridos, el tiempo establecido para cada accion, los responsables y cualquier otro factor que influya en el resultado. (3.40)

Relacion  Valor 5
Autoevaluacion 4.00 o
Pares 4.00 a2

- 2u
Subordinado 4.00 2.4
Supervisor 3.00 ; z
Promedio 1:2
Ponderado 2l 0.8
Promedio g
Proceso St 0

Auta Pares Subar Super Praom Prac
INTEGRIDAD

9.- Es la capacidad de actuar mostrando coherencia entre lo que piensa, lo que dice y lo que hace. Incluye comunicar las intenciones, ideas y
sentimientos abierta y directamente y estar dispuesto a actuar con rectitud respeto y honestidad incluso en negociaciones dificiles con clientes
internos y externos. (4.00)

Relacién  Valor z
Autoevaluacion 4.00 5.6
Pares 4.00 Zaz

2.8
Subordinado 4.00 o
Supervisor 4.00 3 z
Promedio 1:2
Ponderado A0 0.8
Promedio Ui
Proceso ALY 0

Auto FPares Subor Super Prom Proc

COMUNICACION

10.- Es la capacidad de escuchar, hacer preguntas, expresar y exponer conceptos e ideas de forma efectiva tanto de manera verbal como escrita.
La habilidad de saber cuando y a quién preguntar para llevar adelante un propdsito. Incluyendo la capacidad de escuchar al otro y entenderlo.
(3.40)

Relacién  Valor z
Autoevaluacion 4.00 5.6
Pares 4.00 taz

2.8
Subordinado 4.00 oo
Supervisor 3.00 ; z
Promedio 1:2
Ponderado sl 0.E
Promedio LE
Proceso 2l 1

Auto Pares Subor Super Prom Proc
TRABAJO EN

EQUIPO



11.- Es la capacidad de participar activamente en la consecucion de un objetivo comun, subordinando los intereses personales a los objetivos del
equipo. Implica la intencién genuina de colaboracién y cooperacién, para el logro de los objetivos del equipo del cual se forma parte. (2.70)

Relacion  Valor Z
Autoevaluacién 4.00 o
Pares 3.00 S22

2.5
Subordinado 4.00 2.4 4
Supervisor 2.00 ; 2 T
Promedio 1:2 S
Ponderado 2770 0.5 4
Promedio a4 —
Proceso 2L 0

Auto Pares Subor Super Praom Prac

ORIENTACION AL
CLIENTE INTERNO
Y EXTERNO

12.- Es la predisposicion al servicio, demostrar sensibilidad por las necesidades o exigencias que los clientes potenciales externos o internos
pueden requerir en el presente o en el futuro. Es una actitud permanente de contar con las necesidades del cliente para incorporar este
conocimiento a la forma especifica de planear la actividad. Conceder la més alta calidad a la satisfaccion del cliente y generar soluciones para
satisfacer sus necesidades. Estar comprometido con la calidad, esforzandose por una mejora continua. (3.90)

Relacién  Valor z
Autoevaluacion 4.00 5.6
Pares 3.00 Zaz

2.8
Subordinado 4.00 o
Supervisor 4.00 3 z
Promedio 1:2
Ponderado sl 0.8
Promedio Ui
Proceso 390 0

Auto FPares Subor Super Prom Proc
INNOVACION

13.- Es la capacidad de generar valor a través del conocimiento, creando, modificando o mejorando procesos, productos, servicios o situaciones
de una manera nueva y beneficiosa para el propio puesto, la organizacion, los clientes o el segmento donde se actle. (4.00)

Relacion  Valor Z
Autoevaluacion 4.00 o)
Pares 4.00 a2

2.8
Subordinado 4.00 2.4
Supervisor 4.00 ; 2
Promedio 1:2
Ponderado Sy 0.5
Promedio 0.4
Proceso LY 0

Auto Pares Subor Super Praom Prac




Fortalezas y Areas de Desarrollo CHAIDE
evaluar CHAIDE

EVALUACION 360 JEFE DE PLANTA GYQ 2019
EVALUACION DE COMPETENCIAS Y COMPORTAMIENTOS OBSERVADOS

Fortalezas (Mayor o Igual a 60%)

(INTEGRIDAD) Es la capacidad de actuar mostrando coherencia entre lo que piensa, lo que dice y lo que hace. Incluye comunicar
I3s intenciones, ideas y sentimientos abierta y directamente y estar dispuesto a actuar con rectitud respeto y honestidad inclusoen ~ 100.00%
negociaciones dificiles con clientes internos y externos.

(INNOVACION) Es la capacidad de generar valor a través del conocimiento, creando, modificando o mejorando procesos,
pyoductos, servicios o situaciones de una manera nueva y beneficiosa para el propio puesto, la organizacion, los clientes o el 100.00%
segmento donde se actle.

(TRABAJO BAJO PRESION) Se trata de la habilidad para seguir actuando con eficacia en situaciones de presion, de tiempo y de
desacuerdo, oposicion y diversidad. Es la capacidad para responder y trabajar con alto desempefio en situaciones de mucha 96.67%
exigencia.

(ORIENTACION AL CLIENTE INTERNO Y EXTERNO) Es la predisposicion al servicio, demostrar sensibilidad por las necesidades

0 exigencias que los clientes potenciales externos o internos pueden requerir en el presente o en el futuro. Es una actitud

permanente de contar con las necesidades del cliente para incorporar este conocimiento a la forma especifica de planear la 96.67%
actividad. Conceder la mas alta calidad a la satisfaccion del cliente y generar soluciones para satisfacer sus necesidades. Estar

comprometido con la calidad, esforzandose por una mejora continua.

(ORIENTACION A RESULTADOS) Es la capacidad para actuar con velocidad y sentido de urgencia cuando son necesarias

decisiones importantes para cumplir con los objetivos planteados, atender las necesidades del cliente o cambios en la 83.33%
dtganizacion. Es capaz de administrar los procesos establecidos para que no interfieran con la consecucion de los resultados ' 0
esperados.

(LIDERAZGO) Es la capacidad gerencial o directiva para dirigir, guiar e influir en un grupo o equipo de trabajo logrando la
consecucion de metas y objetivos. Tiene la habilidad para crear y mantener un clima de energia y compromiso. Comunican la 80.00%
vision de la empresa, ya sea desde una posicion formal o informal de autoridad.

(PENSAMIENTO ESTRATEGICO) Es la habilidad para comprender rapidamente los cambios del entorno, las amenazas
competitivas, las fortalezas y debilidades de su propia organizacion e identificar la mejor respuesta estratégica. Es la capacidad 80.00%
para detectar nuevas oportunidades de negocios o realizar alianzas estratégicas con clientes, proveedores y competidores.

(DESARROLLO DE LAS PERSONAS) Implica reconocer el valor de cada miembro del equipo, identificando e involucrandose con
syis necesidades de formacion y desarrollo, esforzandose por aplicar técnicas y estrategias para mejorar su desempefio y el de la 80.00%
organizacion.

(PENSAMIENTO ANALITICO) Es la capacidad de entender una situacion, desagregandola en pequefias partes o identificando sus

aplicaciones paso a paso. Analiza las causas, desarrollo, indicadores y consecuencias de cualquier situacion antes de tomar una 80.00%
decision, con el fin de asegurar el orden adecuado y el éxito de las actividades planificadas o la efectividad de la solucién a ' 0
proponer. También incluye el entender las secuencias temporales y las relaciones causa-efecto de los hechos.

(PLANIFICACION Y ORGANIZACION) Es la capacidad de estructurar una serie de acciones y/o actividades orientadas al logro de
abjetivos, considerando la prioridad, los recursos requeridos, el tiempo establecido para cada accion, los responsables y cualquier 80.00%
otro factor que influya en el resultado.

(COMUNICACION) Es la capacidad de escuchar, hacer preguntas, expresar y exponer conceptos e ideas de forma efectiva tanto
de manera verbal como escrita. La habilidad de saber cuando y a quién preguntar para llevar adelante un proposito. Incluyendo la 80.00%
capacidad de escuchar al otro y entenderlo.

(NEGOCIACION) Capacidad para obtener el maximo beneficio posible de una negociacion, asegurando la satisfaccion de ambas

partes. Habilidad para crear un ambiente propicio para la colaboracion y lograr compromisos duraderos que fortalezcan la relacion. 76.67%
Capacidad para dirigir o controlar una discusion utilizando técnicas ganar - ganar, planificando alternativas para negociar los . 0
mejores acuerdos. Se centra en el problema y no en la persona.

Areas de Desarrollo (Menor a 40%)

No existen Areas de Desarrollo
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Comentarios
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EVALUACION 360 JEFE DE PLANTA GYQ 2019
EVALUACION DE COMPETENCIAS Y COMPORTAMIENTOS OBSERVADOS

AUTOEVALUACION

Fortalezas del evaluado

Capacidad de Analisis Comunicacion Conciliador Liderazgo Trabajo en Equipo Toma de decisiones Innovacién Planificacion

Oportunidades de mejora del evaluado

Mejorar comunicacion Escuchar mas al equipo de trabajo Delegacion Gestion del talento humano

Compromisos del evaluado

Una vez que se obtengan todos los resultados se hara el compromiso del evaluado

PARES

Fortalezas del evaluado

Oportunidades de mejora del evaluado

Compromisos del evaluado

SUBORDINADO

Fortalezas del evaluado

Honesto. Responsable. Comunicativo. Con gran pensamiento analitico.

Oportunidades de mejora del evaluado

Dar seguimiento por medio de reuniones sobre las actividades que competen a todo el grupo.
Compromisos del evaluado

Una vez obtenido los resultados se plantearan los compromisos con el evaluado.

SUPERVISOR

Fortalezas del evaluado

Trabaja en equipo, sistematica y ordenadamente Comprometido con los requerimientos de la empresa

Oportunidades de mejora del evaluado

CHAIDE

Ty

Aporte mas en nuevas oportunidades y alternativas para la organizacion Darle mas responsabilidades para medir su capacidad sus competencias

Es conciliador por lo que no genera estrategias que permita obtener beneficios para la compafiia

Compromisos del evaluado
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Integridad comunicacion ética principios y valores

EVALUADO EVALUADOR
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Fecha: --

Comentarios del Evaluado:

Feedback
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EVALUACION DE COMPETENCIAS Y COMPORTAMIENTOS OBSERVADOS

CHAIDE

SUDRA 0O UN MUNE0 ael 108

Fecha: --

Comentarios del Jefe:

EVALUADO

EVALUADOR

EVALUACION 360 JEFE DE PLANTA GYQ 2019

EDUARDO ENRIQUE HERAS ALTAMIRANO
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